YHUBEP3UTET Y HOBOM CAQY OBPA3AIL-6
HABECTHU HA3UB ®AKYJITETA WIN NEHTPA

MN3BEIITAJ O ONEHU JOKTOPCKE JMCEPTALIUMJE

| MNOJAIIM O KOMHUCHJHN

1. Jlatym um opran koju je uMmeHoBao komwmcujy: 02.09.2026. romune; pememe Op:
012-40/1952-2026; Jexan @akynrera TexHHukunx Hayka y HoBom Camy Ha
npezior HacraBHo-Hay4HOT Beha.

2. CacraB koMucHje y ckiany ca IIpasunuma 0okmopckux cmyouja Yuugepzumema y

Hosom Caoy:
1. ap hocuh Humja IIpodecop emeputyc | IIpon3BoaHU U yCIYKHHU CHCTEMH,
OpraHM3aIija i MCHAIMEHT
Hatym: 24.03.2016.
Ipe3uMe U UMe 3Bame y’Ka Hay4Ha 00JIacT U 1aTyM
n3dopa
VYuusep3utet y Hosom Cany, IIpencennuk
dakynTeT TEXHUYHHUX HayKa
yCTaHOBA y K0jOj je 3arocieH-a (byHKIMja Y KOMUCH)H
2. ap Jaauh Janujenaa PenoBuu nmpodecop | IIpon3BoaHU U yCIyKHH CHCTEMH,
OpraHM3aIija ¥ MEHAIMEHT
Hatym: 21.10.2020.
npe3nuMe 1 UMe 3BabE y’ka Hay4Ha o01acT u JaTym
nzbopa
VYuusepsuteT y HoBom Cany, Unan
dakynTer TEXHUYHUX HayKa
YCTaHOBA y KOjOj je 3aI0CIIeH-a ($hyHKIHja Y KOMACHJU
3. ap Jdeauh Munan PenoBuu npocgecop KBanurer, epeKTUBHOCT 1
JIOTHCTHKA
Jatym: 25.11.2023.
Ipe3uMe U UMe 3Bame y’Ka Hay4Ha 00JIaCT U 1aTyM
n3bopa
VYuusep3uteT y HoBoMm Cany, Unan
dakynTer TEXHUYHHUX HayKa
yCTaHOBA y K0jOj je 3arocieH-a ($yHKIMja Y KOMUCHJU
4. ap lllnhanun UBa Jouent [Ipou3BoaHY U yCIyKHH CHCTEMH,
OpraHM3aIyja ¥ MEHalIMEHT
Hatym: 26.09.2022.
npe3uMe U UMe 3BabE y’ka Hay4Ha o0JacT u 1atym
n3bopa
Yuusep3uteT y HoBoMm Cany, Unan
DakynTeT TEXHUYHUX HayKa

YCTaHOBa y KOjoj je 3al0CiIeH-a (¢yHKIHja Y KOMACHJI




3. ap Buaacrenuna Tamapa PenoBHu npodecop MapxkeTuHr, ofHOCH ¢ jaBHOIIhy H
MYJITUMEMjaTHE KOMYHHKALHje
Jatym: 13.09.2024.
Ipe3nMe U UMe 3BamE y’ka Hay4Ha 001acT U JaTym
n3bopa
VYHuBep3uteT y beorpany, @akynarer opraHu3aluoHUX Unan
HayKa
YCTaHOBa y KOjoj je 3al0CiIeH-a ¢$byHKIHja Y KOMACHjI
6. Jp Cnajuh Jesena Banpenau [Ipon3BoAHY U YCIYKHH CHCTEMH,
npocgecop OpraHM3anyja 1 MeHalIMEHT
Hatym: 1.10.2025.
Ipe3uMe U UMe 3Bame y’Ka Hay4Ha o0JacT U JaTym
nu3bopa
VYuusepsuter y Hosom Cany, Mentop
DaxyaTeT TeXHUYHUX HayKa
YCTaHOBA Y K0]jOj je 3amocieH-a (GYHKIM]a Y KOMUCH]H

1. Hwme, uMe jeTHOT pOIUTEIhA, PE3UME:

Capa, Cama, Koctuh

2. Jatym polema, ONIITHHA, JpKaBa:

28.06.1997., HoBu Capn, P. Cpouja

3. Hasus ¢akynTera, Ha3UB MPETXOAHO 3aBPLICHOT HUBOA CTYAMja M CTCUCHH CTPYIHH/aKaJeMCKU
Ha3MB:

Yuusep3urer y Hosom Cany, Exonomckn dakyarer Cydoruna, Mactep akajaeMckKe CTyauje,

MacTep eKOHOMHCTA

4. TonmunHa ymnuca Ha JOKTOPCKE CTYIUje U HA3HB CTYIUjCKOT MPOrpamMa TOKTOPCKUX CTY/Hja:

2024., UapycTpujcko nHKemepcTBO / MHKemepckn MeHanMeHT, DakyaTeT TeXHHYKUX HayKa,

Yuusep3uter y HoBom Cany (nperxomno ymucana 2021. na JIAC, IlocioBHa ekoHOMHja,

Exonomcku akynret, Yausepsutetr y Hosom Cany)

III HACJIOB JOKTOPCKE JUCEPTAIIMJE:

VYTunaj caapikaja reHepucaHor O] CTpaHe KOPHCHHKAa Ha HaMepy O KYIOBHHU y CHCTEMHMa JPYLITBEHE
TProBUHE

IV NOPEIIEJ JOKTOPCKE JUCEPTALINJE:

Hoxropcka muceprannja Cape Kocruh mon HacnoBoM ,,Y THI) cafpikaja TEHEPHCAHOT O] CTpaHe
KOpHCHHUKA Ha HaMepy O KYHNOBHHHU Y CHCTEMHMa JIpyIITBEHE TProBUHE" MpHIIaa Hay4HO] 00J1acTH
Wmxemepckn MEHaIMEHT, yK0j HaydHOj oonacTn MHXemepcku MapKeTHHT U MyITuMeuju. Jucepranunja
j€ HamycaHa Ha CPIICKOM je3UKy, NUpHITMYHUM MCMOM, M U3JI0’KeHA je y JIeBEeT Moriasiba Ha 135 crpaHa.
Crucak kopumhene nureparype ca 176 pedeperiu npunoxes je y VIII mormasipy. JlokTopcka
nucepranyja caapxu 11 ciouka u 27 tabena. Ha kpajy aucepraiyje, y IX mornasiby, Haja3u ce met
npuitora: PRISMA 4ek-nucra, NCTpaKMBaYKH MHCTPYMEHT (2aHKETHH YIIUTHHUK), COLHO-IIeMOTpadCcKu
po¢IT y30pKa, ZECKPUITHBHA CTaTHCTHKA MpHKa3aHa JInkeprosuM rpadukom u /IPMA aHanu3a Ha HUBOY
CTaBKH.

Canprkaj aucepTaliyje OpraHu30BaH je y cieaehnx aeBeT moriaBiba:
I IOTJIABJBE

YBOJ

1.1. YBonHa pa3maTpama

1.2. Ilpenmer 1 npoOIieM UCTPaXKHBaHA

1.3. IloTpe0ba 3a McTpaxuBameM

1.4. Lluse ucTpakuBama, UCTPAXKHUBAYKA MIUTakba U XUIIOTE3e

1.5. 3Hauaj ¥ HAy9YHU TONPUHOC HUCTPAXKHUBAHA

1.6. CTpyKTypa JOKTOPCKE UCEPTaIHje




11 MOT'JIABJbE
TEOPUJCKE OCHOBE UCTPA’KUBAIbA U CUCTEMATCKU NIPEIJIEJ] JUTEPATYPE
2. Teopujcke OCHOBE UCTpa)KHMBabha U CUCTEMATCKH MpeETJIe] JuTeparype
2.1. IpymTBeHa TproBuHa
2.1.1. Jepunncame u eBoIyImja mojMa
2.1.2. TunoBHM 1 KapaKTEPUCTUKE TIATGOPMHU APYIITBEHE TPTOBUHE
2.1.3. IpymTBeHa TProBUHA Y OHJIAjH €KOCHCTEMY
2.2. Canpikaj KpeupaH oJ CTpaHe KOPHCHUKA
2.2.1. lepunncame canpikaja KpeUpaHOT O/ CTpaHE KOPUCHUKA
2.2.2. Bpcte caapikaja KpeUpaHOT O] CTpaHe KOPUCHUKA M BbUXOB YTHIIA] HAa MMOTPOIIayYe
2.2.3. Canpxaj KpeupaH oJ] CTpaHe KOPHCHHUKA Y KOHTEKCTY JAPYIITBEHE TPrOBUHE
2.3. SOR Mopen kao TeOpujCKH OKBHP
2.3.1. OcHoge u pa3Boj SOR mopnena
2.3.2. SOR Mozen y KOHTEKCTY MOHAIllakha KOPHUCHUKA
2.3.3. SOR Mojen ka0 KOHIENTYaTH! OKBUP HCTPAXHUBAKHA
2.4. Cucrematcku nmperies auTeparype
2.4.1. MeTogonoruja CHCTEMaTCKOT TIperiena
2.4.2. Kputepnjymu yKJbyuHBama U HCKIbYINBamba
2.4.3. TIpouec punrpuparma
2.5. Pe3ynraTu cuCTEMaTCKOT Iperjiena
2.5.1. JIeCKpUOTHUBHY Mperiie]] YKJbyUeHHX CTyauja
2.5.2. CuHTe3a TEMaTCKUX Hajasa
111 IOTI'JIABJBE
HUCTPAKUBAYKHU MOJIEJI U XUITIOTE3E
3. UcTpakuBauku MOJIEN M XUIIOTE3€
3.1. O6pa3noxeme KOHIENTYTHOT MO/IeNa
3.2. ®opmynucame XUIOTE3a
IV IIOI'JIABJBE
METOJOJIOTHJA HCTPAJKUBAIbA
4. MeTtopoorija HCTpaKHBamka
4.1. UcTpaxxuBauku NpUCTYI
4.2. Pa3Boj MepHOT HHCTPYMEHTA
4.3. [IunoT ucTpakxuBame
4.4. lepunucame y30pka
4.5. TlocTtynak npuKyIJbama mojaraKka
4.6. Ilpunpema mojataka 3a CTaTUCTHYKY 00pay
4.7. Cratuctuuka oOpaja rmojaraka
V IIOI'VIAB/BE
PE3YJTATH HCTPAKUBAIbBA
5. Pe3ynraru uctpaxuBama
5.1. Commo-nemorpad ek npodui y3opka
5.2. JleckpunTHBHA CTaTUCTHKA
5.2.1. JleckpunTHUBHA CTaTUCTUKA CTaBKU
5.2.2. leckpuUNTHBHA CTAaTUCTUKA KOHCTpyKaTa
5.2.3. AHanu3a KOHCTpyKaTa mpemMa JIpyIITBEHIM Mpekama
5.2.4. Ananu3a KOHCTpyKaTa IpemMa reHepannjcKoj MPHUIagHOCTH
5.3. Marpuma kopenaiyje KOHCTpyKaTa
5.4. ExcrimoparopHa ¢axropcka ananmnsza (EDA)
5.5. Tlponiena mepHoT Mozena nomohy PLS-SEM
5.5.1. TlcuxomeTrpujcka eBayyaryja CTaBK1
5.5.2. ®axropcka onrepehema
5.5.3. lloy3gaHOCT U KOHBEPreHTHA BaJUJIHOCT
5.5.4. IuckpumunanTHa BamuaHoct HTMT
5.6. IIponena cTpykrypaiHor Moaena: nupektau edexra (H1-H11)
5.6.1. Pesynrartu aHanuse Xxumnoresa
5.6.2. nTepnperanuja TUpEKTHUX edekara




5.7. Ananuza menujanuje: unaupekTHu edextr (H12-H16)
5.7.1. Pesynraru aHanu3e MHAUPEKTHUX edekara (Meaujanuje)
5.7.2. nTeprperanynja nHIUPEKTHUX edekaTta (Meaujarmje)

5.8. Ilpernen pe3ynrara TECTUPaHUX XHUIIOTE3a

5.9. IIposepa 3ajenanuke Metoacke npuctpacaoctu (CMB)

5.10. AHanm3a poOyCHOCTH Ha KOMIUICTHOM CKYIy HOJaTaka

5.11. IPMA ananmn3za

VIITIOI'JIABJBE

JUCKYCHJA PE3YJITATA

6. Tuckycuja pesynrara

6.1. IIpoBepa mpenIoxKeHor Moiea

6.2. AHanmmn3a OCTaBJBEHUX XUIIOTE3a
6.2.1. Tupextnu epexrn UGC-a Ha kOHCTpYyKTe opranusma (xunoreze H1-HS5)
6.2.2. EdexTn KOHCTpyKaTa opraHu3Ma Ha HaMmepy o KyrnoBuHH (xunoteze H6—H11)
6.2.3. Menujaropcku edexru (xunoreze H12-H16)

6.3. TeopHjcKu TOTIPUHOC

6.4. I[IpakTHYHE IMIDIMKALIH]E

6.5. Orpannyema UCTPaXKUBAbA

VII IIOT'JIABJBE

3AK/bYYAK

7. 3akJpydak

7.1. 3akibyuHa pazmaTpama

7.2. IlpaBuu Oyayhux uctpaxuBama

VIII IIOT'JIABJBE

JIUTEPATYPA

IX IIOI'JIABJBE

MMPHUJIO3HU

Cmpyxkmypa paoa 102utno npamu MoK UCMpajdicuearba: 00 MeOopujcKux OCHO8A OpyuilmeeHe mpeosuHe,
caopoicaja eenmepucarnoz 00 cmpane xopucuuka u SOR modena xao meopujckoz okeupa, npeko
MemOoO0IOUKO2 OKEUpa, 00 eMnupujcke gepuurayuje npemnocmasmsenoe mMooend, OUCKycuje Hanasa u
3A8PUIHUX 3AK/bYHAKA CA eMRUPUJCKU PEBUOUPAHUM MOOCTIOM.




\4 BPEJHOBAKBE NOJEAMHUX JTEJIOBA TOKTOPCKE JUCEPTANINJE:

Jokropcka nuceprauuja kannupatkume Cape Koctuh mnpencraBipa pesynTaT CHUCTEMAaTHYHOT H
METOJIOJIOIIKH YTEMEJbEHOI MCTPAXHMBAUKOT paja y 00JacTH APYIITBEHE TProBUHE, ca (OKYycOM Ha
UCIIUTHBAkhE YTHL@ja caapkaja TeHepucaHor oJi crpane kopucHuka (UGC) Ha Hamepy O KyIOBHHH,
MOCPEACTBOM TIET MCHUXOJIOIIKMX KOHCTpyKaTa OpraHW3Ma: IIOBEPEHma, IEPUUINHPAHE KOPHUCHOCTH,
MEPIUIHAPAHOT PU3MKa, WHTEpaKNHje (aHTa)KMaHa) M JIOjaTHOCTH. TeopHjcka M METOJOJIOMIKa OCHOBA
mucepTanyje u3rpahena je va 176 pedepeHnm u3 00JIacTH c-TProBUHE, MOTPOIIAYKOT MmoHamama u UGC-
a, y3 CHCTEMAaTCKH IIperiie]] JmTeparype cupoBeneH mpema PRISMA 2020 cmepHuiiama, dmMme je
WICHTU(HUKOBaHA HCTPaXKWBadKka Mpa3HWHA Koja je ycMmepmia AepHHUCAkE TpenMeTa, HuJbeBa U
XHUIIOTE3a WMCTpaKMBama. [IpenMer ucTpakuBama M IEHTpalHA TeMa AWCEPTAIMjeé YCMEPEHH Cy Ha
npoydaBame HaunHa Ha Koju UGC, KOHIMIUpPAH Kao CHOJbALIbU CTUMYIYC Y OKBUpY Stimulus-
Organism-Response (SOR) wmojena, O00NUKyje YHYTpalllkhe¢ IICUXOJIOIIKE peakije I[oTpolIaya
(opraHu3am) Koje ce IMOTOM HCI0JbaBajy Kpo3 HaMepy O KyNOBHHH (peakiuuja).

VY npBoM norias/by (YBOA) KaHIUIATKUIbA je MIPYKHUJIa aHAIU3Y podiieMa U KOHTEKCTa HCTPaKUBamba,
nehuHUCANA TpeIMeT, LM M MOTpedy 3a HCTpaKMBamkbeM, IOCTaBHJIA HCTPAKMBAYKA IHTAaka H
XHIOTe3e, Te IpHKa3ala CTPYKTYpy HOKTOpcke nucepraumje. [lomasuiute pajga 3acHOBaHO je Ha
CTaHOBUILTY J1a pasyMmeBame yruiaja UGC-a Ha HaMepy O KYINOBHHH 3aXT€Ba MHTETPAaTUBHH TEOPH]CKU
OKBHp KOjU O0jelvibyje BHIIE NCHXOJIOIIKAX MEXaHH3aMa MCTOBPEMEHO, a HE W30J0BaHO IOCMaTpame
MOjeIMHAYHUX KOHCTPYyKaTa.

Y apyrom morias/by (TeOpHjCcKe OCHOBe HMCTPAaKMBakba M CHUCTEMATCKHU NperJiea JUTeparype)
W3BPILCH je JeTajhbaH MIperiie]l pejeBaHTHEe Hay9YHe JIMTepaType o ApymTBeHoj Tprosunn, UGC-y u SOR
mozeny. Cucremarcku mpernes, ciposeneH npema PRISMA merononoruju Ha y30opKy ox 60 HaydyHHX
pazioBa, IOKa3ao je Ja HUjeJHa MPETXOJHA CTyAHja HUje HCTOBPEMEHO OOyXBaTHJIAa CBHX IET KJbYYHHUX
MICUXOJIOLIKMX KOHCTpPYKaTa, YUME je jaCHO 00pa3iioyKeHa OPUTHHAIHOCT IPEIUIOKEHOT UCTPaKUBAUKOT
MoJena.

VY tpehem morjaB/by (MCTPAa:KMBAYKH MOJEJ] M XHIOTe3e) IMPEICTABHCH j¢ KOHICNITYaTHH MOMET
3acHOBaH Ha SOR okBupy, y koM je UGC mocTaBJbeH Ka0 CTUMYITYC, TIET IMICHXOJONIKUX KOHCTPYKaTa Kao
OpraHus3aM, a HaMepa O KyIOBHHH Kao peakiuja. Ha ocHOBY oBor Mozena ¢popMysHCaHO je LIECHAeCT
UCTPaXKMBAYKUX XHWIIOTE3a, TPYNHCAHUX y TPHU IENUHE: XUIOoTe3e O AUpeKTHOM ytunajy UGC-a Ha
KOHCTpyKTe opranm3ma (H1-HS), xunorese o yTuiajy KOHCTpyKara OpraHu3mMa Ha HaMepy O KYHNOBHHHU
(H6—H11) u xumote3e o MoCpPEAHNYKO] yJIO3U OBUX KOHCTpyKara y oxHocy UGC - Hamepa O KyNOBHHH
(H12-H16).

VY 4derBpTOM MHOrJIaB/bY (METOAOJIOIHja HCTPAKMBAKA) ONMCAH je¢ MCTPAXKHMBAYKH MPUCTYI, Pa3BOj
MEpPHOT HHCTPYMEHTa, CIIPOBEJICHO MMUJIOT UCTPAXKHUBae, Ie()DUHNCAH Y30PaK U IIOCTYIaK NPUKYIUbamka 1
o0paje noaaraka. McrpakuBame je CrpoBeeHO Ha y30pKy oa 600 ucnuranuka npunagauka ['enepanuje
Y u I'enepaunje Z ca tepuropuje Penyonnke CpOuje, npuMeHOM KBaHTHTATUBHOT puctyna u PLS-SEM
METO/JIE CTPYKTYPHOT MOJIEINPakha.

Y merom mnoriapsby (pe3yJaTaTH HCTPAKMBAKA) IPUKa3aHW Cy pPE3yNTaTH EMITMPUjCKE aHaJn3e,
yKIByuyjyhn conmo-gemorpadceku mpoduin y30pKa, JECKPUITHBHY CTAaTHCTHUKY, (AKTOPCKY aHaIu3y,
MPOIICHy MEPHOT W CTPYKTYPaTHOT MoOJeNa W aHaim3y Meadjamuje. Pesyntatu cy mokasamu na of
jenaHaecT XMIOTe3a 0 AUPEKTHUM edexTuma, ocam je motspheno (H1, H2, H4, HS, H7, H9, H10, H11),
nok tpu Hucy norBphene (H3, H6, HY). Ox ner xumore3a 0 mOCpeTHUYKUAM (MHINPEKTHUM) e(eKTHMA,
notBphene cy tpu (H13, H15, H16), nok nBe mmcy morsphene (H12, H14), mpu yemy ce mnojamHOCT
W3/IBOjHJIa Ka0 HAjCHAXKHIjH MOCPETHIYKN MexaHn3aM y onHocy UGC - Hamepa 0 KyIOBHHH.

Y mectoMm mnorjiarBby (IHCKycHja pe3yJTaTta) aoOHMjeHM Haja3uW IMOBE3aHW Cy ca moctojehom
JUTEPATypOM W H3BEIEHH Cy TEOPHjCKH IONMpPHHOCH (MHTErpamyja MeT NCHXOJOMKHX KOHCTpyKaTa y
JEOMHCTBEH MOel, eMmnupujcka moTBpaa SOR OKBHpa y KOHTEKCTY C-TPTOBHHE, Hajla3 O CHEHU(UIHO]
YII03 TEPIUIHPAHOT PH3HKA U TIOBEpEHa, HIASHTH(HKAIIH]a JI0jaTHOCTH Ka0 JOMUHAHTHOT MOCPETHUKA)
M TpakTUYHE WMIUIMKAIMje 3a KOMIIaHWje KOjeé TOCIYyjy Yy CeKTopy c-TproBuHe. Orpanuyema




UCTpaXMBama, MPECCYHU [M3ajH, JIAHYAHO Y30pKOBame, reorpadcka orpaHmveHocT Ha PemyOnuky
CpOujy, 00jeKTHBHO Cy caryie/laHa ¥ KPUTHIKH 00pa3IoKeHa.

VY ceqMoM moriaBby (3aK/by4aK) CaKETH Cy KJbYYHH Hala3W MCTPaKMBama W Je(uHHUCAHO je mecT
npaBana Oynyhux nCTpakuBama: MpUMEHa JIOHTHTYMHAIHOT JiU3ajHa, yHanpeheme MeTo1a y30pKoBamba,
MehyHapogHa KOMIIapaTHBHA HCTPaKMBamka, KOMOWHOBaWkE€ KBAHTHTATUBHUX M KBAJIUTATHBHUX
NPUCTYTIA, YHaNpelerme MepHOT MHCTPYMEHTA Iy TeM MOCTYIKa IMoBpaTHor npeBoja u aHanuza UGC-a Ha
HHUBOY T10jeITMHAYHUX MIaTHOPMHU IPYIITBEHUX MpeEXKa.

Ha xpajy mokropcke mucepTanuje, y OCMOM IOTJIaBJbYy JAAaT je CHHcak KopumheHne nuteparype ca 176
pedepeHny, a y AeBeTOM MOTNIaBJby mpwiodn: PRISMA dek-mucTa, UCTPaKWBAUYKH HWHCTPYMEHT Yy
opuruHanHoj Qopmu, couuo-nemMorpad)cku Hpoduil y30pKa, NECKPHITHBHA CTATHCTHKA IpHKa3aHa
JlukeproBum rpaduxom u /PMA aHann3a Ha HUBOY CTaBKH.

Ynanosu komucuje 3akmwyuyjy O0a je mexkcm O0okmopcke oucepmayuje xanouoamxurwe Cape Kocmuh,
C8OJOM CIMPYKMYPOM, CA0p#Cajem, NPUMEHOM Memoooocuje, myMaiersem pe3yimama uCmpancusarsa u
U36e0eHUM 3AKBYUYUMA, Y HOMHYHOCMU 002080PUO HA OeDUHUCAHU UCTIPANCUSAYKU NPOOIEM.
Ilpumersena je MemoOONOWKY YmMeMebeHd U 3aXMesHA KOMOUHAYUja Meopujckoe U eMRupujckoe
UCPAXCUBAUKOS NPUCHIYNA, OCMEAPEeHU CY NOCMABHEHU YUbesU UCMPadiCuéarsa U passujen je
OpUSUHANAH, HAYYHO YMeMenmeH U NpaKkmuuno penesanman unmezpucanu mooden ymuyaja UGC-a na
Hamepy O KYNOGUHU Yy KOHmeKcmy Opywmeene mpeosutne. Ha ocnogy ceeea usnooicenoe, Komucuja
nO3UMUBHO oyeryje cee 0enoge JoKkmopcke oucepmayuje kanouoamkurse Cape Kocmubh.

VI CIIMCAK HAYYHUX U CTPYUHUX PAZJOBA KOJU CY OBJAB/BEHHU NJIN
IMPUXBAREHU 3A OBJAB/bUBAILE HA OCHOBY PE3VJITATA HCTPAKUBAIbA Y
OKBHUPY PAJJA HA JOKTOPCKOJ JUCEPTALIUJINA:




Kostié, S., Spaji¢, I., Alavuk, D., Sidanin, I., Lali¢ié, B., & Bunéié, S. (2026). The Role of User-
Generated Content in Social Commerce: A Systematic Review. Sustainability, 18(3), 1601.
https://doi.org/10.3390/sul8031601

VII  3AK/bYYIIH OJHOCHO PE3YJITATH HCTPA’)KHBAIbA:

Jokropcka nucepranmja kaagugatknme Cape Koctuh mpeacraBiba ETOBUT M METOAOJIOMIKH AOCIEIaH
Hay4HH paj, y KOjeM Cy peJeBaHTHE TEOpHUjCKE IOJUIOre, CHCTEMATCKU Mperjie] JuTeparype, 100po
OCMUIIUBEH HCTPa)XMBaYKH WHCTPYMEHT M CBEOOYXBAaTHO TECTHpame MIECHAECT XHIOTe3a oMoryhwmin
n3Boheme MOy3NaHMX 3akjbydyaka. KOHKpETHH pe3yNTaTH HCTpaKMBama Cy OMNIITEr W IOjeANHAYHOT
KapakTepa.

OniTH pe3yaTaTé OBe TOKTOPCKe AucepTanyje cy cienehu:

(1) Pa3BmjeH je u emnupHjcku Bepu()UKOBAH WHTETPHCAHN MOJEN KOjH HCTOBPEMEHO 00yXBaTa Capikaj
reHepucan oj crpane kopucHuka (UGC) kao cTUMyIyc, TMET IICMXOJIOIIKUX KOHCTpyKara: MOBEpeme,
NEepIUIUPaHy KOPUCHOCT, NMEPLUUNUPAaHH PU3MK, aHT@&KXMaH ¥ JIOjaTHOCT Kao OpraHu3aM, M Hamepy o
KyIOBHHHU Kao pPeakiujy, YMMe je IMOINymeHa 3HauyajHa TEOpHjcKa Ipa3sHHHA YTBpeHa CHCTEMAaTCKHM
NperjiesoM JIMTepaType, y KOM HHje[aH O]l aHAJIM3MPaHUX PaZoBa HHjEe UCTOBPEMEHO OOyXBAaTHO CBUX
MeT HABEJICHUX JAUMCH3Hja.

(2) EmMnupujcku je notBpheHa npumeHsbuBocT Stimulus-Organism-Response (SOR) Moznena y KOHTEKCTY
IpyImTBeHe TprouHe, npuMeHoM PLS-SEM werome cTpykTypHOT Mozemmpama u bootstrapping
npouenype ca 5000 y3opkoBama, ynMe je oMOryhieHO TMOY3[JaHO TECTHpame KaKo TUPEKTHUX, TaKO U
MOCPEAHUYKNX (MEANjaTOPCKHX) edeKaTa yHyTap MpeUIoKCHOT MOJIENa.

(3) Ha ocHoBy wmHTerparmje TEOPHjCKMX W EMIHPHjCKUX Hamaza yrBpheHo je ma UGC Ha Hamepy o
KyTOBHHH JIETyje KpO3 CIOXKEH chUcTeM Mel)yCOOHO HOBE3aHMX ICHXOJIONIKMX MEXaHW3ama, IPH 4eMy
JIOjaTHOCT W TEpLMIMpaHa KOPUCHOCT IIPEJCTaBibajy JOMHUHAHTHE Kapuke Yy TpaHcdopmaiuju
n3noxxeHoctd UGC-y y KOHKpETHy HaMmepy O KyNOBHMHH, JIOK HOBEpEHE M NEPUUNHPAHU PH3HUK HE
OCTBapyjy OYEKHMBaHy YJIOTY, INTO TEOPUjCKH HPEHCHHUTYje YCTaJbeHE MPETIIOCTAaBKE O IPUMapHHM
MOKpeTauynuMa KYTOBUHE Y OKPYXKEHY JAPYIITBEHE TPrOBUHE.

[ojennnaunm pesynraTH OBEe JOKTOPCKE AWCEpTalje oaHoce ce Ha cienehe TecTHpaHe XumoTese
UCTPaXXKHBabha:

(1) Xunore3a H1, koja je mpermocraBsbaia mo3utuBan ytuia] UGC-a Ha HOBepeme MoTpollaya, je
NOTBpljeHa, YnMe je IoKa3aHo Jia ayTeHTUYaH KOPUCHUYKH CaJpiKaj AONPHHOCH M3rPajiibu IOBEpema y
OKpYXelY JAPYIITBEHE TPrOBUHE.

(2) Xunote3a H2, koja je mpernocTtaBsbaia no3utusad ytuiaj UGC-a Ha HEpIUNUPaHy KOPUCHOCT, je
NOTBpljeHa ¥ TpencTaB/ba HajCHAKHMJU IMPEKTaH edekar y I1eJoM MOely, YuMe je MOoTBpheHo aa
notporrayrn UGC 10XHUBJbaBajy Kao pPEJIeBaHTaH M WH()OPMATHUBAH H3BOP MpPU JOHOMICHY OIIYKE O
KyTIOBHHH.

(3) Xumote3a H3, xoja je mpermocraBipasia HeraTHBaH yTHia] UGC-a Ha TEpUUNHUPAHA PHU3UK, HHjE
noTBpheHa y oueKuBaHOM CMepy, YTBPhEH je CTaTUCTHIKY 3Ha4ajaH, aliil MO3UTHBaH edekar, mTo yKaszyje
na UGC'y onpehennm acriektiMa Moske noBehaBaTy, a He cMambUBaTH NEPIMITMPAHN PU3HK ITOTPOIIAYa.
Peu je o HeouyeknBaHOM HaJazy KOjU OTBapa MPOCTOP 32 Jajba UCTPAXKUBamba yJIOTe PU3HKA Y OKPYKEeHmY
JPYLITBEHE TPrOBHHE.

(4) Xunoreza H4, koja je mpernocraBibaia mo3utuBaH ytuiaj UGC-a Ha aHTaXmaH (MHTEPaKIIHjy)
MOTpoIIaya, je MoTBpheHa, yume je mokasaHo Aa UGC moicTthde akTHBHO ydemrhe KOpHMCHHWKA Ha
wiatrgopmMama JIpyITBeHe TPrOBUHE.

(5) Xunore3a HS5, koja je mpermocraBibana mo3uTtuBaH yTumnaj] UGC-a Ha JI0jaTHOCT MOTpOIIada, je
MOTBpljeHa, NMpU YeMy JIOjalTHOCT MPEJCTaB/ba KOHCTPYKT Ca JPYTHUM [0 CHAa3d JUPEKTHUM e(PeKTOM
UGC-ay mogeny.

(6) Xunotesza HO6, koja je mperrnocraBsbaia MO3UTHBAH YTHIAj TIOBEpEHa HA HaMepy O KYNOBHHH, HHjE
notBpheHa, Oyayhu na nmoBepeme HUje OCTBAPHIIO CTATUCTUYKU 3HAYajaH JUPEKTaH YTHIA] HA HaMepy O
kynoBuHHU. OBaj Hana3 yka3yje /Ja MoBepeme, Hako CHaXXHO o0imkoBaHo of crpaHe UGC-a, camo 1o ceu
HHj€ JI0BOJBHO J1a HETIOCPEIHO MOJICTaKHE HaMepy NOTpolIaya aa 00aBe KyHOBUHY.

(7) Xunoreza H7, koja je npernocTasibasia MO3UTHBAH YTHIA] NMEPLUUIMPAaHE KOPUCHOCTH HAa HaMepy O
KYTIOBHHH, j€ MOTBpeHa, YMMe je TOKa3aHO Ja KOPHUCHUIIM KOjU Calp)kKaj JOKHMBJhaBajy Kao KOPHUCTAH
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noka3zyjy Behy CIIpeMHOCT 3a KyIIOBHHY.

(8) Xwumore3za HS8, koja je mpermocraBibana HEraTHMBaH yTHIA] NEPUMIHPAHOT PH3MKAa HAa Hamepy O
KyMOBHHH, HUje noTBpheHa. Pesynrar ykasyje Aa KOA TUTHTAIHO MUCMEHHUX NoTpouraya ['enepanuje Y u
Z TepuUMNMpaHd PHU3WK HE IPEICTaBjba 3HAudajHy Oapujepy NpH OIIy4YHBamy O KyIOBHHH ITyTEM
JIPYIITBEHUX MpPEXa.

(9) Xunoresa H9, xoja je mpernocraBipajia MO3UTHBAH YTHIAj aHTAXMaHA Ha HAMEpy O KYIIOBHHH, j€
noTBpheHa, unMe je moKa3aHo Ja BUIIN CTETICH HHTEPaKIMje IIOTpoIIada JOIPHHOCH (popMupamy Hamepe
0 KyTIOBHHH.

(10) Xwumotesa H10, koja je mpermocraBipaia MO3UTHBAH YTHUIIA] JOjATHOCTH HAa HAMEPY O KYIIOBHHH, je
NOTBpl)eHa M mpeacTaBba HajCHAKHHUjU JUPEKTaH HPEIUKTOP HaMepe O KyNoBHHH Mel)y KOHCTpyKTHMa
OpraHu3Ma, YMMe je UCTaKHYT 3Hayaj AyropodyHe MocBeheHOCTH MoTpoliaya miathopMu.

(11) Xwumoteza H11, koja je mpermocraBjhajia MO3UTHBAaH aupekraH ytunaj UGC-a Ha Hamepy O
Ky[OBHHH, je NOTBpheHa, ymme je mokazaHo na UGC He Jenyje HCKJBYYHMBO IOCPETHO IPEKO
TICHXOJIOLIKMX KOHCTpyKaTa, Beh 1 HermocpeqHo o0IrKyje HaMepy noTpoiiadya Aa 00aBe KyHOBUHY.

(12) Xumoresa H12, koja je mpeTnocTaBibajia MOCPETHUYKY YIIOTY MoBepema y ogqHocy UGC - Hamepa o
KyTIOBHHH, HHjE MTOTBpl)eHa, y CKIIaay ca 0CYCTBOM JUPEKTHOT e(eKTa IoBepema yTBphernnm y H6.

(13) Xwumore3a H13, koja je mpernocTaBipajia IMOCPEAHUYKY YIOTY MEpUUNIpPaHe KOPHCHOCTH, je
notBpheHa, ynme je mokazaHo aa m3noxkeHoct UGC-y moehaBa meprieniyjy KOpucHOCTH HH(OpMAImja,
ITO IOTPOIIa4ye yCMepaBa Ka OJUTylIH O KyIOBHUHH.

(14) Xwumorteza H14, koja je mpeTmocraBjbaia IOCPEAHUYKY YIOTY MEPHANNPAHOT PH3HKA, HUjE
NoTBpleHa, y ckiaay ca 0JJCyCTBOM JUPEKTHOT edekTa neprunupator pusuka yrephenum y HS.

(15) Xumoresa H15, koja je mpeTnocTaBibajia MOCPSIHHUYKY YJOTY aHTa)KMaHa, je MOTBpleHa, ynMe je
nokazano na UGC, moactuuyhul aHraXMaH MOTpOIIava, MOCPEIHO JOMPHUHOCH (GOpMHUpamy Hamepe O
KYIIOBUHH.

(16) Xwumnore3za H16, koja je mpeTmocraBibaja MOCPEAHUYKY YJIOTY JIOjaJIHOCTH, je ToTBpheHa u
Npe/ICTaB/ba HajCHAKHU]U MHANPEKTHU (OCPEIHMYKH) MEXaHH3aM Y LIEJIOM MOJEIY, YAME j€ JIOjaTHOCT
noTBpleHa kao KJby4Ha kapuka y Tpachopmanuju UGC-a y HaMepy 0 KyTOBHHH.

Yeuoom y yenoxynan pao u nasedene pesyrimame, Komucuja xoncmamyje oa je xanoudamrurva Capa
Kocmuh ycnewno peanuzoeana nianupana ucmpagicuéarbd, 0CmMeapuid NOCMAembeHe yumege U 0ald
OPUSUHALAH HAYYHU OONPUHOC PA36OJy mMeopuje u npakce mapkemuHned u Opyumeene mpeogune us yeua
Ppasymesarba NOHAWARA NOMpowlaya y  OUSUMATHOM — OKDYJICERY, KAO 3HAYAJHOM — Ce2MEeHmYy
UCPAdCUBAILA Y OKBUPY 0ONACHU UHICETLEPCKO2 MEHAUMEHMA.

VIII OLEHA HAYMHA ITPUKA3A U TYMAYEILA PE3YJITATA HCTPAKHBAIbA:

PesynraTn 1oOujeHn HCTpasKUBamkEeM MIPUKA3aHU Cy, AHATM3UPAHU U TYMaueHH y TEKCTY JTOKTOPCKE
JMcepTalyje Ha jacaH, CHCTeMaTHYaH M METO/IOJIOIIKH JIOCIIe]aH HAuYKH, y OTITyHO] CariacHOCTH ca
KBaHTHTATUBHOM IIPUPOJIOM CTYHj€ U NPUMEHECHAM HCTPaKMBAYKHM IIPHCTYIIOM.

Komucuja O3UTHBHO Oleyje HAYKMH MPHUKa3a U TyMadema pe3ysiraTa HCTpaXnuBamwa, 1 To U3 cieaehnx
pasziora:

e  Pesynararu cy mpuka3zaHu OCTYITHO U JIOTUYKH, TIOYEB O] COIMO-IeMorpadckor mpoduina y3opka,
MIPEKO IECKPUIITUBHE CTATHCTUKE CTaBKM M KOHCTPYKAaTa, aHAJIN3€e KOpelalije, eKCINIOpaTOpHe
(hakTOpCcKe aHaIM3e, aHAJIN3E M0Y3/1aHOCTH, KOHBEPIeHTHE U JUCKPUMUHAHTHE BaJIHIHOCTH
MEPHOT MOJIeNla, aHAJIU3€ YHYTPAlIbEer CTPYKTYPHOT Mojena npuMenoMm PLS-SEM npuctyna,
bootstrapping aHanm3e MTUPEKTHUX U UHIUPEKTHUX edekarta, 10 /PMA aHanuze;

e Kopumhena je 00nMMHa 1 KpUTHYKH 0JjabpaHa Hay4dHa JIMTeparypa, koja ooyxsara 176 nzBopa, a
€MITUPHjCKO HCTPAKUBAIE CIIPOBEJCHO je Ha y30pKy o 600 ucnurannka ['enepanumje ¥ u
I'enepannje Z ca repuropuje Pemy6muke CpOuje, mTo je 00e30eamIo MUpruHy U PEIeBaHTHOCT
EMIIMPHjCKEe OCHOBE 32 MIPUKA3 U TyMaueHmhe Pe3yJsTara;

e  PesynraTtu cy CTpyKTYpPHpaHH U MPEICTaB/BEHN Kpo3 27 Tabena u 11 ciuka, mpu 4eMy Cy y pamy
IIpHUKa3aHe KJbydHe KapaKTepUCTHKE Y30pKa, BPETHOCTH MEPHOT MOJieNia, pe3yITaTH aHaIn3e
JUPEKTHUX M MHANPEKTHUX (MEIUjaTOpCKUX) edeKara, mperie]] pe3ysiTaTa CBUX IeCHaeCT
TECTHPAHHUX XHUIIOTe3a, IPOBepa 3ajeTHHUKE METOACKE MPUCTPACHOCTH, aHAJIN3a pOOyCHOCTH Ha




KOMIUIETHOM CKYITy II0/laTaKa, Kao M BU3yellHa uHTepnperanuja /[PMA ananuse;

e Tymaueme pe3yiraTa U3BpIICHO je Y IETOM M IIECTOM IOIJIaBJby KPO3 KPUTHUKY HHTEPIIPETALH]y
eMITMPHjCKHX Halla3a, y3 pasMaTpame 0roBopa Ha IOCTaB/beHA HCTPAKMBAYKa MTUTAba,
MIPENCIUTHBAE TIOTBP)EHOCTH XUIIOTE34a, TOBE3NBAE Hajla3a ca ocTojehoM murepaTypoM u
TyMaueme HeOUeKnBaHUX pesyirata (xumoreze H3, H6, HS, H12 u H14);

e JloceOHa BpemHOCT HAYMHA TyMadewa pe3yiTara Orjieia ce y TOME IITO TOOHjeHN Hajla3u HUCY
3a7p>kaHy Ha HUBOY T10jEJMHAYHUX CTATUCTUYKHUX OJHOCA, Beh Cy CHHTETH30BaHH y MINpPU
TEOPH]jCKH OKBHP, KPO3 IPETIO3HABAHE JI0jaATHOCTH M IEPIUIIPAHE KOPUCHOCTH Ka0
JOMUHAHTHUX MexaHu3ama y onHocy UGC - Hamepa 0 KyIIoBHHH, YnMe je o0e30el)eHa jacHa Be3a
n3Mely eMInupHjcKux pesyiaTaTta U HayqHOT JIONIPUHOCA Paja;

e [Ipumena IPMA ananuse, nopex TectTupama xurnoresa npumenom PLS-SEM metone, omoryhuna
je Ila ce pe3yJnTaru carjieajy 1 U3 MepcreKTUBE CTATUCTHUKE 3Ha4ajHOCTH OJJHOCA U U3
MIepCIIEKTHBE CTPATEIIKOT 3Ha4aja U mep(opMaHCH NOjeIMHUX KOHCTPYKaTa, YUMe je JOAaTHO
OjayaHa aHaJMTUYKa TyOHHA, yIOTpeOJHUBOCT U MPaKTUYHA PEJICBAHTHOCT TyMauema pe3yJTara.

Komucuja 3axmyuyje oa je uzbop nauuna npuxasa u mymaiersa pe3yaimama y NOmnyHocmu npuiazohem
Kapaxmepy ucmpanicusaixoz npobnema, noCmas/beHUM YubesuMd UCMPAaXCUBarsa U NPUMerbeHoOM
K8AHMUMAMUBHOM UCPAACUBAUKOM OU3A[HY, YUME je NOCIUSHYMA 8UCOKA NPe2ieOHOC, aHATUMUYKA
00CIeOHOCI U HAYYHA Y8eP/bUBOCT YETIOKYNHO2 UCIPAICUBATLA.




IX KOHAYHA OIHEHA JOKTOPCKE JJUCEPTAIINUJE:

1. Jla m je nucepTanuja HamMcaHa y CKiIaay ca o0pasiioKeeM HaBeJCHUM y NpujaBy TeMe?

Ha, ooxmopcka oucepmayuja je nanucana y cknaoy ca 06paziodcerbem Koje je HageoeHo y npujasu meme.

2. Jla v qucepraiyja capiku cBe OUTHE eneMeHTe?

a, ooxmopcka ducepmayuja c60jum HACI080M, CAOpAHCajem, Pe3yImamuma UCMPANCUBAIbA U HAYUHOM
mymayersa mux pe3yimama caopicu cée dumme eremMenme Koju ce 3axmeeajy 3a paoose 08axse spcme.

3. [To yeMy je mucepraliija OpUTHHAIAH JOIPUHOC HAYIH?

Pasmatpajyhu moxrtopcky mmceprammjy kanaunmatkume Cape Koctwh, Kommcwja je yTBpmmma ma ona
IIPEe/ICTaBJba OPUTHHANIAH HAYYHH JIONMPUHOC Y 00JIaCTH UCTPaKMBamba CUCTEMa JIpYIITBEHE TPrOBUHE, KPO3
pa3BOj MHTETPHCAHOT TEOPUjCKOT MOJeNa M EMITMPHjCKH BepU(HUKOBAHOT OKBHpa KOjU O0jalImaBa
MeXaHM3Me MyTeM KOjHUX caJpiaj reHepucan oj crpaHe kopucHuka (UGC) obauKyje Hamepy O KyIOBHHHU
MOTpoIIaya y JUTHTATHOM OKpPYKEHY.

e  OpurMHAJIHOCT JONpPHHOCA OTJefa ce, Npe CBera, y pa3Bojy umHTerpucaHor SOR Mojena Koju
HCTOBPEMEHO 00yXBaTa CBHX II€T KJbYYHHX ICHXOJIOIIKMX KOHCTpyKara: IIOBEpEmE,
HEepLMITUPaHy KOPUCHOCT, NMEPUUNUPAHA PU3UK, aHT@KMaH U JIOJaJIHOCT Y OKBUPY jE€AMHCTBEHOT
aHaMUTUYKOr OKBupa. CHcTeMaTcKu Iperjiefl JuTepaType, chpoBeieH mnpema PRISMA
METOJIOJIOTHjA Ha y30pKy on 60 HaydHHUX paaoBa, I0Ka3a0 je [a HUJeTHO MPETXOTHO
UCTpaXMBamkhe¢ HHjE€ HCTOBPEMEHO OOYXBAaTHJIO CBHX IET HaBEACHHUX JMMEH3Hja, YHMME MOJel
Ipe/CTaBJba MPBO LENOBUTO yoOnuyaBamwe onHoca m3mehy UGC-a u Hamepe O KyNOBHHH Y
KOHTEKCTY JPYLITBEHE TPTOBHHE.

e [loceOHa BpemHOCT pajxa OINeAa CE€ y pPas3BOjy jEOUHCTBEHOI HCTPAXMBAYKOT OKBHpPA KOjU
HHTETPHIIE JUPEKTHE U mocpenHudke (Menujaropcke) epekre UGC-a, TecTHpaHe Kpo3 MIeCHAeCT
xurote3a npuMmeHoMm PLS-SEM mertone u bootstrapping niporienype. Jocaganima muTepatypa oBe
KOHCTPYKTE TOTOBO II0 IPaBHIIy ITOCMaTpa M30JI0BAHO, a HUjeTHO MPETXOJHO UCTPAKHUBAE HHjE
UCTINTAJIO MEXaHM3Me U 0JHOCce Mel)y ’uMa Ha HaYMH Ha KOjU j€ TO YUHUEEHO Y OBOj ANCEPTALIU]H.

e [IloceOHO BpenHM TaXme Cy TEOPUJCKM 3HAYajHH Hala3M KOJU HUCY HHHIHUjATHO
NPETIIOCTaBbEHH, a JIO0 KOJUX je MCTpakuBame JoBeno. OJCYCTBO CTaTUCTHYKH 3HAYajHOT
JMPEKTHOT U MOCPEJHUYKOT YTHIIAja TOBEPEHha HAa HAMEPY O KYIIOBHHH, K40 U MO3UTUBAH (YMECTO
OUYEKMBAaHOT HeraTMBHOT) ytunaj UGC-a Ha NepUUNUpaHd PHU3HK, TPEICTaBibajy CYIITHHCKH
Jpyravdje 3aK/bydke O]l OHHUX Koje moctojeha nutepaTypa cyrepuiie, ynMe IucepTaidja 0TBapa
HOB MpaBall y pa3yMeBamy INCHXOJIOMIKIX MEXaHW3aMa MOTPOMIAYKOr MOHAIAkha y JIPYIITBEHO]
TPrOBUHU.

e [loceban METOJOJIONIKM AONPHHOC IPEACTaB/ba Pa3BOj M BAIWAAIMja MEPHOT HHCTPYMEHTa
npwiarofjenor konrekcty UGC-a n JApylITBEHE TProBHHE, KaOo M INPUMEHA KOMOWHOBAHOT
KBaHTUTAaTUBHOT TipucTyna (PLS-SEM w IPMA anHanu3a) Ha penpe3eHTaTHBHOM y30pKy on 600
ucnmranuka ['enepanuje Y u [eneparuje Z. JucepTranuja je jemaH oI PETKUX PajoBa KOjU OBY
npoOeMaTuKy eMIUPUjCKH HCIHTYje Ha TpxuiuTy PernyOnuke Cpbuje, yMecTo lia ce ociarba
HCKJbYYHBO Ha TOAATKE Ca Pa3BHjCHUX TPXKUIIITA HA KOjUMa je CrpoBejeHa BehuHa 1ocagalimux
HCTpaXXMBama, YUME je oMoryhieHa Iupa NMPHUMEHJPUBOCT J00MjeHHMX Hanasza y mnopehemy ca
BehinHoM noctojehnx ucrpaxupama.

e JloOujeHn pe3ynTaTd Cy TEOPHjCKA YTEeMEJbeHH, METOJIOJIOIMKH PHUTOPO3HH W TPAKTHIHO
pelIeBaHTHH, jep KOMITaHHjaMa KOje TIOCIYjy y CEKTOpY APYIITBEHE TPTOBHHE MPYKajy KOHKPETHE
cMepHHUIle 0 ToMe Koje enemeHTe UGC-a Tpeba pa3BujaTh pajy jayama MOBEPEHha, JIOjATHOCTH U
HaMmepe O KYITOBHHHM IOTpOIIaya y yCIOBHMa yOp3aHOT pa3Boja JUTHTATHHUX IIaTOPMHU.

Ha ocnogy nageoenoe, Komucuja 3axmwyuyje 0a ookmopcka oucepmayuja kanoudamxuree Cape Kocmuh
npeocmasba 3HAYAjan U OPUSUHALAH OONPUHOC HAYYHO] 06KACmU.

4. Koju cy HeocTaly ANCepTaIlHje U KaKaB je ’bUXOB YTUIA] HA PE3YNITAT UCTPAKHUBAHA?

Jlokmopcka Oucepmayuja Hema HeOOCcmamaxa Koju Ou OUMHO ymuyanu HA KOHAYAH pe3yaImam
uCmpadicusarsa.




5. O0pasnoxeme pe3ynrara IpoBepe OPUTHHAIHOCTH paja (HyMEepHYKH U HApaTHBHO):

Tekcrt oBe MOKTOpCKE auCEpTaluje je CIy)kOeHO INpOBEpeH Ha IOAyJapHOCT IPUMEHOM co(dTBepa
iThenticate. TlpoBepa je u3BpmieHa 8. centemOpa 2026. TOAMHE, NMPU YEMY j¢ YCTAHOBJHECH CTCICH
noxyaapHoctu (enra. Similarity Index) on 3 % y texcty obuma 29.153 peun, y3 noknanama ca 46 u3Bopa.
Kommcuja je pmerasbHO pasMOTpmiIa pe3ynraTe IPOBEpe OpPUTHHAIHOCTH. YTBpheHO je ma ce
nAeHTH(HUKOBAaHA IOXyJapama IMPETeKHO OJHOCE Ha yHOTpeOy CTaHIapAHE HaydHE TEPMHHOJIOTH]E,
METOJOJOMKHX (pa3a u ommrenpuxBaheHnx aedpuHUIMja U3 00IACTH MapKeTHHTA, a MOCEOHO Y BE3W ca
cazp>kajeM TeHepHCaHHM O] CTpaHe KopHcHHKa. Takohe, Hajseha momymapHOCT je WIACHTH(HKOBaHA ca
HAayYHHM paJoM KOjH je KaHAWOaTkuma oOjaBmia y mehyHapomHoMm yacommcy. CIMYHOCTH ca OpyTUM
muceprandjama onopameHnM y Pemyommmm CpOuju mpouctudy M3 yoOWdYajeHOT aKaJeMCKOT CTHIA H
TyMauema CTaTHCTHYKHUX 110/1aTaKa, a He U3 Ipey3uMarba ayTOPCKOT ca/ipiKaja.

Komucuja koHCTaTyje Aa ce youeHe MOAyNapHOCTH He OJHOCE Ha HEKOPEKTHO Mpey3eTe ayTOPCKe LEeNnHe,
Beh mpeTexHO Ha CTaHJap/AM30BaHE JEJIOBE HAayYHOT TEKCTa W NPaBHIHO HaBelleHE M3BOpe. Y TBpheHu
CTEIleH ToaynapHOCTH ox 3 % je BeoMa HHU3aK, OYEKMBAaH M y TMOTIYHOCTH MPUXBATIBHB 32 JOKTOPCKY
JHMCepTaljy OBOI O0MMa M CIOKeHOCTH. TakaB HUBO CIMYHOCTH IOTBphyje Ja je ped O OpUTHHAIHOM
HAy4YHOM pajJy KaHIWAaTKui-e. [3Bemiraj O MpOBepH OPUTHMHATIHOCTH JAocTymaH je Ha @akyntery
TEXHUUYKUX Hayka, YHuBep3uteTy y HoBom Cany.

Ha ocnosy usnemoe, Komucuja 3axmyuyje oa je 08a 00KmMopcka Oucepmayujd OpuesuUHaiHo Hay4Ho 0eno
xanoudamkure Cape Kocmuh.

X HPEJIOT:

Ha OCHOBY HAaBCACHOT, KOMI/ICI/Ija MPCAJIAXKE:

a) /1a_ce JOKTOPCKA JMcepTalMja mpuxBaTu, a kanawaatkumbu _Capu Kocruh o0106pu
oa0paHa;

0) 1a ce MOKTOpPCKa AUCEepTallfja BpaTH KaHIUAATY Ha mopany (1a ce JOMyHH OJHOCHO H3MCHH);

B) Jla ce JOKTOpCKa JUcepTanuja oaouje.

MecTto u gatym:
1. np Unwmja hocuh, mpodecop emepuryc
, TPEJICeTHIK

2. np Hanwujena Jlanmmh, pemosan mpodecop
, WIaH

3. ap Munan [emnh, penosau mmpodecop
, WIaH

4. nmp Uga llluhanuH, 1O1EHT
, 4JIaH

5. np Tamapa Bnacrenunia, penosau npodecop
, WIaH

6. np Jenena Cnajuh, Baupeaau mpodecop
, MEHTOD

HAITIOMEHA: Unan xoMucHje KOjH HE K€U Ja NOTIHIIE M3BEIITa] jep ce He ClIaXe ca MUIBEHEM
BehnHe wiaHOBa KOMHUCH]E, Ay’KaH je Jla yHece y M3BEIITaj 00pasiiokemhe OJHOCHO pasiiore 300r KOjux He
KEJIM /1a TIOTIIMILE U3BEIITa] U 14 UCTH TOTIIHUIIE.




