YHUBEP3UTET Y HOBOM CAQY
OAKYJTET TEXHUYKHUX HAYKA

OBPA3AIL-6

MN3BEIITAJ O ONEHU JOKTOPCKE JUCEPTALIMJE

| NOJAIIM O KOMUCHUIN

1. Jlatym u opraH Koju je IMEHOBao KoMucHjy: Jlekan DakynreTa TEXHHYKAX HAayKa
Ha OcHOBY omiyke HacraBHo HayuyHor Beha @akynrtera TEXHHYKUX HayKa
VYuusepsutera y HoBonm Cany, noneo je Pememe 0 MMEHOBamwy KOMHUCH]E 3a
OIICHY M o710paHy JOKTOpcke auceptanuje opoj 012-40/751-2025 nana 02.07.2026.

2. CacraB KomHcH]je y cKiany ca [Ipasuruma 0okmopckux cmyouja Yuueepzumema y

Hosom Caoy:

np CreBan MunucaBibeBuh | PenoBHu KBanuter, eekTHBHOCT U
podecop JIOTUCTHKA, 25.09.2022.
Mpe3uMe U UMe 3BamC y’Ka Hay4dHa 00JacT U JaTyM u3bopa

@axynrteT TexHUUKUX Hayka, HoBu Cap

\ [Ipencennux

yCTaHOBA y KOjOj je 3amocicH-a

(yHKIMja y KOMUCHJA

np Panenko Mapuh Penosan MapKeTuHr 1 TProBUHa,
npodecop 10.02.2025.
npe3uMe U uMe 3Bame y’Ka Hay4dHa 001acT 1 1aTyM u3bopa

Exonomcku dakynrer, CyboTHua

‘ Unan

yCTaHOBA y KOjOj je 3amociaeH-a

(dyHKIM]ja y KOMUCHJU

np Cphan Bynanosuh PenoBuu Ksanurer, epextuBHOCT U
npodecop noructuka, 01.02.2025.
npe3uMe U uMe 3Bame ykKa Hay4dHa 001acT 1 1aTyMm u3bopa

dakynrer TexHuukux Hayka, Hou Can

‘ Unan

YCTaHOBa Yy K0jOj je 3amociieH-a

(dhyHKIHja y KOMHUCHjU

np CnaBunia Mutposuh PenoBau [IpousBoaHu cucremu,
BesbkoBuh npodecop opraHusalnyja 1 MEHalIMEHT,
27.01.2022.
npe3uMe U uMe 3Bame y’kKa Hay4dHa 001acT 1 1aTyM u3bopa

@akynrer TexHnukux Hayka, Hou Can

‘ Unan

YCTaHOBa Y K0jOj je 3amociieH-a

(dhyHKIHja y KOMHICHjU

np HeGojma bpkibau Banpennu KBanurer, epekTuBHOCT 1
npodecop noructuka, 01.02.2024.
Ipe3nMe U UMe 3BabEC y’Ka Hay4Ha 00JacT U JatyM u3dopa

QPaxkynrer TexHHUKHX Hayka, Hosu Can

\ MenTop

yCTaHOBA y KO0jOj je 3aIrociieH-a

(GyHKIMja y KOMUCH)H




11 TOJALU O KAHJAUJATY

1. HWwme, ume jemnor poautesba, mpesume: Crana, JoaH, Bacuh

2. Jaty™m pohema, ommTHHA, Apxkasa: 26.01.1994., Hosu Caxn, Cpbuja

3. HasuB dakynrera, Ha3WB MPETXOTHO 3aBPIICHOT HMUBOA CTYIAMja M CTEUCHU CTPYIHH/aKaIEeMCKH
Ha3uB: DakynTeT TEXHUYKHX Hayka, YHmBep3uTeT y HoBom Canmy, HXemepcKH MEHaIMEHT,

Macrep uHx)emep MEHaIMEHTa

4. TopaunHa ynuca Ha JOKTOPCKE CTYIMj€ U HAa3UB CTYAMjCKOT Mporpama JOKTOPCKHUX ctyauja: 2019,
Wunycrpujcko nHxemepcTBo / HKEHepcKr MEHAIMEHT

III HACJIOB JOKTOPCKE JUCEPTAIIMJE:

YTuuaj kJby4ynux pakropa oap:KuBe NPOU3BO/ik-¢ Ha NepopMaHce OpraHu3anuje

IV HIPEIJIEJ JOKTOPCKE JUCEPTAIIUJE:

Jloktopcka mucepranja kaHauaatkuse CraHe Bacwh moj HaciaoBoM ,,YTHIA] KBYYHHX (DakTOpa
OJPXKHMBE TPOU3BOMKBEC Ha mMephopMaHce opraHusaiyje” CTpYKTypHpaHa je Kpo3 ocam MelycoOHo
noBe3aHux UenuHa. Jlucepranuja o0yxBaTa yBOJHA pa3MaTparba, TEOPHjCKE OCHOBE HCTPaXKUBAbha,
METOIOJIOTH]Y UCTPaXKUBaha, Pe3yjITaTe eMITUPH]CKOT UCTPaXKUBamba, TUCKYCHjy Pe3yJiTara, 3akJbydHa
pa3matparba, IUTepaTypy U Mpuiore.

Ha moueTky aucepraiuje Hajma3e ce HacJIOBHA CTpaHa W mpaTehul YBOJHU MaTepHjaid Koju o0yxBaTajy
KJbY4YHY JNOKYMEHTalMjCKy WH(OpMalMjy Ha CPICKOM M EHIJIECKOM jE3WKy, 3aXBaJHUILy, Caapikaj,
pe3uMe W ancTpakT, Kao W mperie] Tabena, ciuka W rpadukoHa. OCHOBHU TEKCT IUCEpTAIHje
OPraHU30BaH je TAaKO Jia Ce HajIpe MPEACTABH TCOPHjCKH U KOHICTITYATHH OKBHUP OJPKHBE POU3BOIELE,
3aTUM MCETOJOJIOIKHU MPUCTYIT U UHCTPYMCHT UCTPAXKMWBakba, HAKOH 4Y€ra CJICIC pe3yiTaTu eMHI/IpI/IjCKe
aHaJM3e, ’UXOBA JIUCKYCH]ja ¥ 3aKJby4YHa pa3MaTparma.

Hucepranuja je caunmeHa Ha 179 cTpanuna u canpxu 16 tabena, 5 cimuka, 2 TpaguikoHa U 2 TIPHJIOTA.
Cromcak kxopuithene nureparype obyxBara 117 pedepenHun. Y mpuiosuMa cy NpUKa3aHW aHKETHH
ynuTHUK KopuinheH y ucTpaxuBamy u [Inan TperMana mojaraka.




\4 BPEJHOBAKBE NOJEAMHUX JTEJIOBA TOKTOPCKE JUCEPTANINJE:

HacnoB nokropcke aucepranuje ,,YTulaj KJbydyHHX (DakTopa OIpXKHMBE NPOU3BOJE Ha nephopmaHce
opraHM3anuje’ jacHo je, MpeL3HO U CalpXKUHCKH afiekBaTHO ¢opmMyircad. HacioB Henocpeano ymyhyje
Ha OCHOBHHM IIPEAMET HCTPAXMBamka, OJHOCHO Ha MCIHTHBAKE OHOCA n3Mely MoTuBaTopa, Oapujepa 3a
UMIUIEMEHTALH]y OJpP)KUBE NPOHM3BOIIE, CTEIICHAa HeHE NPUMEHE M OpPraHu3alHOHHMX Iep(OpMaHCH.
dopmynanyja HacioBa yckialjeHa je ca IIOCTaBJBEHUM LMJBCBHMA, HCTPaKMBAYKUM IUTAHBUMA,
XHUIOTEe3aMa ¥ eMITHPHjCKAM MOJEIIOM Pa3BHjEHUM y TUCEPTALHjH.

ITornassee 1 - YBoaHA pa3MaTpama

[IpBo moriaBibe NpenCTaB/ba jaCHO OPraHWU30BaH M METOJOJIOIIKH YTEMEEH YBOA Y HCTPAKMBAUKH
npobyiem. Kanaunarkuma monasw 0Jf CaBpPEMEHMX EKOHOMCKHX, €KOJOIIKHX, TEXHOJIOMIKUX U
JPYLITBEHUX M3a30Ba KOjU TIPOM3BOJAHE OpraHM3alfje yCMepaBajy Ka OJpKHBHjUM MOJEINMa
HocloBama. 3Hadaj TeMe OOpa3lokeH je Kpo3 IHOTpedy 3a HCTOBPEMEHUM IOCTU3AEmEM EKOHOMCKE
e(prKacHOCTH, pallMOHATTHH]jer KopHihema pecypca, CMabeha HEraTHBHUX YTHIAja HA XXUBOTHY CPEANHY
U yHanpehema IpYIITBEHE OArOBOPHOCTH opranm3anuja. [Ipemmer wucTpaxkuBama (GOpMyNIHCaH je
mperu3Ho W o0yxBaTa aHANMM3y KJBYYHHX (pakTopa KOjH OONHKYjy HWMIUIEMEHTAIN]y OIP)KUBE
NPOU3BOMEE, KA0 U UCITUTUBAKC HEHUX edekaTa Ha opraHusandoHe rneppopmance. [locebHa BpeqHOCT
OBOI' JieJla OrJIefla Ce Y jaCHOM W3[Bajalby YSTUPH LEHTpalHa KOHCTPYKTAa: MOTHBATOpa OJAPIKHBE
NPOU3BOME, OapHjepa 3a HeHy HUMIUICMEHTALU]y, CTENCHAa WMILUIEMEHTAlHUje OAPKHUBUX MPOU3BOIAHHX
MPAKCH U OpraHU3alMOHKX Nep(HOPMaHCH.

OCHOBHM W TOCEOHM LMJBEBH HCTPaXKMBamba JIOTHYKH CYy H3BEACHH M3 TpeaMera paaa, JoK Cy
UCTpa)XMBauKa MUTamka U Xumnorese Mel)ycoOHO yckinaljeHr u mocTaB/beHH Tako Ja oMoryhe eMnupujcky
NpOBEPY JUPEKTHHUX W MOCPEAHUYKUX OJHOca n3Mel)y mocMaTpannx koHcTpykara. [loceOHO je 3Ha4ajHO
IITO je MMIUIEMEHTalldja OAP>KMBE IMPOU3BOAIE IOCTaBJbEHA Kao IOCPEAHHYKA Bapujabna, duMe ce
UCTpaXMBakbe HE 3aJp)KaBa caMO Ha WCIUTHBAaBmy HENOCPEOHUX YTHIaja, Bel HacToju ma oOjacHU
MEXaHH3aM JIelloBama MOTUBAaTOpa M Oapujepa Ha opraHusauuoHe nepdopmance. TOK HCTpaXUBamba H
CTPYKTypa JMCepTaluje NPeICTaBJbeHN Cy MPErJIeIHO M JIOTHYKU ToBe3aHo. [IpBO moriaBibe y LETHMHU
Npy’Ka cTaOMIaH KOHIENTYalHH ¥ METOAOJOIIKH OKBUP 3a Pa3BOj TEOPUJCKOT U EMITUPH]jCKOT Jiefa paja.

Komucuja ounemyje ga cy mnpeaMer, LM/beBH, HCTPA)KMBA4YKa NUTakba W XUIOTe3e jacHO
AepnHucanu, MelycoOHo ycknaheHm ®W aJeKBaTHO TMOBe3aHH ca MPEAMETOM [JOKTOPCKe

aucepTanuje.

ITornasswe 2 - TeopujcKe OCHOBE UCTPAKUBAHA

Jpyro moriaBjbe mpejcTaB/ba OOMMaH M CHCTEMaTH30BaH TEOPHjCKH OKBHP HCTPaKUBAHA.
KananpaTkuma aHadM3Mpa KOHLENT M 3HAYaj OJPXKHMBE NMPOM3BOIIE, HEHE EKOHOMCKE, SKOJIOUIKE H
JpyLIITBEHE JAMMEH3Mje, Kao W pa3BOj KOHIENTa Yy KOHTEKCTYy CaBPEeMEHHMX MWHJIYCTPHjCKHX
tpancopmanuja. [ToceOna naxkma mocBeheHa je MOBE3MBaby OAPIKUBE IPOU3BOIHE Ca LUPKYJIapHOM
exoHoMHUjoM, MHIYyCcTpHjoM 4.0, MHIYCcTpHjoM 5.0, MTaMETHOM NPOU3BOAKOM H CABPEMEHHM IMPHUCTYTIAMA
yIpaBibakby pecypcuMa. Y OKBHPY TEOPHjCKOT pa3Marpamba MOTHBATopa OJpP)KHUBE MPOHU3BOIHEC
MIPUKa3aHU Cy Pa3IMYUTH MHTEPHU U €KCTEPHHU IOACTHUIIAjH KOjH OpTraHU3aIHje yCMepaBajy Ka MPUMEHU
ONIP’KUBUX TIPakCH. AHATM3UPAHU Cy EKOHOMCKH, TPXXWIIHH, PEryJaTOPHH, EKOJOIIKH, COIMjaTHH U
KBaJINTaTUBHU MOTHBATOPH, Y3 lBHUXOBO TIOBE3MBAME Ca KOHKYpeHTHOMNy, epukacHomNy u TyropouyHUM
MIOCJIOBHUM PE3yJITaTUMA.

Jleo moceehen Oapujepama 3a MMIUIEMEHTAIH]y OJAPIKMBE TPOU3BOAKBE CHUCTEMaTH3yje (QUHAHCHjCKA,
TEXHUYKO-TEXHOJIOIIKA, OpraHW3allMOHa, COIMjallHA W WHCTUTYIMOHATHA oOrpaHuYema. [loceOHa
BPEIHOCT OBOT JeJia OrJie[ia ce Y TOMe INTO Oapujepe HUCY mocMaTpaHe u3ojoBaHo, Beh kao melycooHO
MOBE3aH CHCTeM (haKTopa KOJH MOTY OTPAHHYHTH CIOCOOHOCT OpraHM3aldje Aa OJPXKHMBE IPUHIIHIIEC
MPETBOPH y KOHKPETHY IMpakcy. MMIuieMeHTanuja op>KUBe MPOU3BOMIBE pa3MaTpaHa je Kpo3 CTBapHE
ONEepaTUBHE AaKTHBHOCTH, Ka0 INTO Cy CMAameHe IOTPONIKEC CHEPruje M MaTephjaia, yIpaBJbambe
OTIIAJIOM, PEIMKIIAXKa, IOHOBHA yroTpebda pecypca, KOHTHHYHpPaHO yHanpeheme nmpoleca M YKIbYYHBambe




3anocnenux. OpraHuzanuone neppopMaHce MmocMaTrpaHe Cy MYJITHAMMEH3MOHAIIHO, KPO3 E€KOHOMCKE,
orepaTHBHE, €KOJIOLIKE U IpyIITBEeHe Hcxonae. Ha kpajy moryiaBsba pa3sBHjeH je TEOPH]CKH MOJIEN OJTHOCA
n3Mel)y KOHCTpyKaTa, KOjH IpeJcTaB/ba OCHOBY 3a (DOPMYJIHCAHmE XHMIIOTE3a M EMIHMPHjCKO TECTHUPAbE.
Teopujckn OKBHp je 3aCHOBAH Ha peleBaHTHO) momahoj M MeljyHapoIHOj JINTepaTypH M mokasyje 1o0po
NO3HABaKkE CaBPEeMEHHMX HAayYHHX MpHCTyHa y oOJlacTH OJp)KMBE NPOU3BOAKC W YIpaBbama
OpraHU3alOHUM IepdopMaHcama.

Komucuja ouemyje 1a je Teopujcku aeo Aucepranuje 100po CTPYKTYpHPaH, HAYYHO 3aCHOBAaH U Y
MOTIIYHOCTH ycKJIaleH ca MCTPaKMBAYKHM MOJIEJIOM.

Ilornmapsbe 3 - MCTO)IOJ'IOFI/Iia HUCTpaXuBamka

Tpehe nornassbe naje AeTabaH M METOJIOJIONIKH jacaH NpHKa3 UCTPAXKUBAUKOT Npuctyna. McrpaxuBame
j€ 3aCHOBaHO Ha KBAHTHTATUBHOM, aHKETHOM U NPECEYHOM MCTPOKUBAYKOM HM3ajHY, IITO j& MPUMEPEHO
NPUPOJIHM TOCTaB/bEHUX HCTPAKHMBAUKUX MNHUTama M xunore3a. llocebHa mnaxma mnocBeheHa je
KOHCTPYKLHMjH U CTPYKTYpH YNHTHHUKA. MEpHH MHCTPYMEHT 3aCHOBaH je Ha MPETXOTHO Pa3BHjCHHM U
BaIMJUPAaHUM CKajaMa, Koje Cy IpmiarohjeHe KOHTEKCTYy HPOW3BOAHHMX OpraHu3anyja. YIHUTHHK
oOyxBaTra ONIITE IIOJaTKe O HWCIUTAHMIMMa W OpraHu3alyjamMa, MOTHBaTtope W Oapujepe 3a
UMIUIEMEHTALH]Y OIPKUBE NPOU3BOAKE, CTCIICH UMIUIEMEHTALMjE ONP)KHUBUX MPAKCH M OpraHH3aIlHOHE
nepdopmance. OrnepanvoHanu3anyja KOHCTPYKaTa H3BpIICHA je MPEIJICAHO, y3 jacHO MOBE3HBame
TEOPUjCKUX MOjMOBa, 00JIACTU Mepera, CTaBKU y YINUTHUKY M OCHOBHHX HM3BOpa. 32 MepeHme CTaBOBa,
YUECTAIOCTH TpPUMEHEe M KOMIapaTHBHE TnpouleHe mepdopmaHcu KopuiheHe cy ozarosapajyhe
HETOCTEIIeHE CKale.

VY3opak je obyxBatno 301 ucnuTaHMka M3 MPOM3BOAHUX opraHuzaunuja y PemyOmuuu CpoOuju, 1mTo
Npe/CTaB/ba aJeKBaTHY OCHOBY 3a TIPUMEHY CIIOKCHHJUX CTATHCTHYKMX aHanuza. lloctymak
NPHUKYIUbaka IOJAaTaKa, KPUTCPHjyMH YKJbYYHBaKba HCIUTAHWKA M HAYMH AUCTPUOYLMje YHIUTHHKA
OIMCaHU Cy JOBOJGHO jacHO. MeTone aHanm3e HojaTaka oOyXBaTHie Cy NECKPUITHBHY CTAaTHCTHKY,
aHAM3Y TMOY3JaHOCTH, CKCIUIOPATHBHY (aKTOPCKY aHAlH3y, KOPENalHOHY aHAIN3y, MyJITHBAPHjaHTHY
aHAJIM3y BapHjaHCe M MOJICIOBAbE CTPYKTypalHuX jenHaunHa. [Ipumenom SEM mpucrtyna omoryheno je
HCTOBPEMEHO TECTHPAkhe JAUPSKTHUX W MHIUPEKTHHX OJHOCA M3Mely JIaTeHTHHX KOHCTpYyKaTa, Kao U
WCIIUTHBAbE TIOCPESAHMYKE YIIOre UMIUIEMEHTALN]E OAPKHBE MTPOU3BOIE.

Komucuja ouemyje 1a je MeT010/10r1Mja HCTPAKUBAKHA aIeKBATHO M3a0paHa, jacHO 00pa3jio:KeHa U
JA0CJIeTHO IPUMEEHA Y CKJIAY ca IINJbeBUMA IHCepTanuje.

Ilornasise 4 - Pe3ynratu HCTpaknBama

YeTBpTO MOTJIaBIbE CAAPKU CUCTEMAaTHYaH INPUKA3 pe3yiTara eMIMPHjCKOT MCTpakmBama. Hajmpe cy
NPE/ICTaBJbEHE OCHOBHE KapaKTEPUCTHKE Yy30pKa, HAKOH 4Yera je W3BpIIEHa IIPOBEpa CTPYKTYpHE
BIMHOCTH U TIOY3[aHOCTH MEPHHMX MHCTpyMeHarta. Pesynrartu ¢akropcke aHanm3e MOKa3ald cy Jia ce
MOTHBATOPH OJP)KMUBE MPOM3BOAME IPYNHUINY y JBE JUMEH3MjE: CTpATEHIKe MOTHBATOPE U ONEPATHBHO-
TpkummHe MoTmBaTope. Kom Oapmjepa cy wu3ABOjeHe opraHu3anmoHe W (uHaHCHjcke Oapwujepe.
HmriemenTanyja oIpKuBe MPOU3BO/IHbE M OpraHu3alrone nepdopmance 3aapxaie cy jenHODaKTOPCKy
CcTpyKTypy. JloOujeHn pe3ynaTatm MoOKaszalud Cy 3aJ0BOJbaBajyly IMOY3MaHOCT W BaUAHOCT MEPHHUX
MHCTpyMeHaTa. JIeCKpUIITHBHA CTATHCTHKA M KOPEJIal[oOHa aHallu3a NPYXkKajy YBHI Y HUBO M3PAKEHOCTH
MOCMAaTpaHUX KOHCTpYKaTa M BHXOBY MeljycoOHY moBe3aHoCT. MOTUBATOpH CY MTO3MTHBHO MOBE3aHU Ca
MMIUIEMEHTalljoM W mepdopMaHcama, JOK Oapujepe TOKa3yjy HETaTHBHE Kopenanuje ca OBHUM
Bapujabnmama. IloceOHO ce wW3IBaja CHa)XkKHA TIO3WTHBHA TIOBE3aHOCT WMILIEMEHTAIMje OJPKHBE
MPOM3BOJIbE CA OPraHM3alMOHNMM TepdopmaHcama. AHaIM30M pas3iiKa y OJHOCY Ha OpraHHU3aIloHEe
KapaKkTepHCTHKE HMCIHUTAaHO je Ja JM BEIWYMHA OpraHu3alyje, JeJIATHOCT, MO3HMIHMja HCHUTAaHWKA WU
CTaH/apJ¥ MEHaIMEHTa YTUUy Ha IocMarpaHe Bapujabie. Pesynratu yka3yjy a Belnn4nHa OpraHu3aiiije
HHje UMajla CTAaTHCTHYKH 3HavajaH edekar, oK cy oapelene pasnuke yTBpheHe y oJHOCY HA MO3UIH]jY
WCIIUTAaHNKa U yCIIOCTaBJbEHE CHCTEME MEHalMeHTa. L{eHTpaiHu Jieo moriiaBiba IpeicTaBba TECTHPamke
CTPYKTYpaJHOT Mojeia. Pe3ynaraTu cy mokasaid Ja CTpaTelIKH MOTHBAaTOPH MMajy Hajjaud IMO3UTHUBAH
YTHIA] Ha HMMIUIEMEHTAIM]y OJIp’KHBE INPOM3BOMAIE, NOK (HMHAHCHjCKEe Oapujepe MMajy CTaTHCTHUKH




3HaYajaH HeraTWBaH yTulaj. VMIuleMeHTanuja OIp)KMBE MPOM3BOJILE OCTBApyje CHa)kaH ITO3UTHUBAH
epexaT Ha opraHusaiMoHe nepdopmance. Moxaen objammaa 68,1% BapHjaHCe UMILICMEHTANHMjE U
70,9% BapujaHce OpraHM3alMOHMX Nep(OpMaHCH, INTO yKaszyje Ha BHCOKY oOjammaBajyhy BpemHoCT
HPEUI0KEHOT MOJIeNIa.

Pesynratn ananmmse Menujanmje MOKa3ail Cy Ja MMIUIEMEHTAlHja OAP)KHBE IPOM3BOILE IMOCPENyje y
oJHOCY M3Mely cTpaTemKux MOTHBaTOpa M OPraHU3alHOHMX IepOpMaHCH, Kao U y OXHOCY U3Mehy
¢uHaHCHjcKUX Oapujepa w opraHm3annoHuX nepdopmancu. Kox crparemknx MoTuBaTopa yTBpheHa je
JIETMMIYHA MEMjalija, oK je Ko (GIHAHCH]CKIX Oapujepa yTBpheHa MoTIyHa MeIujanuja.

Komucuja onemyje 1a cy pe3yJraTu NpUKa3aHH jacHO, CHCTeMATHYHO H METOJ0JIOLIKH 10CJIEIHO,
y3 oarosapajyhy ynorpe0y tadesa, rpagkoHa H CTATHCTHYKHUX I0KA3aTe/bA.

TTornasibe 5 - JIuckycuja pe3yarara

[ero moriaBsbe Mpyka ACTaJbHO W KPUTHYKU YTEMEJHCHO TyMademe NOoOMjeHHX pesyirara. Hamasu cy
pa3MaTpaHy y OHOCY Ha IOCTaBJECHE XUIIOTE3€ U PEIICBAHTHY HAay4HY JIUTEpaTypy, yuMe je obe3behena
Be3a m3Mel)y eMIupHjcKuX pe3yirara M TeopHjcKoT okBHpa. [loceOHa maxma mocBeheHa je pa3IHauToj
yIO3U CTPATEIIKUX M ONEPaTHBHO-TPXKUIIHHX MOTHBaTopa. Pesydratd ykasyjy Ha cTparelika
OpHjeHTaLja OpraHn3alje, JyropOYHO IUIaHUpambe, KOHKYPEHTHOCT, peryJiaTopHa yckialjeHocT u Gpura
0 3amociieHMMa uMajy BehM 3Hayaj 3a CTBapHY MMIUIEMEHTALU]y OJAPKMBHX IPAKCH HEr0 HEMOCPEIHU
OMEpaTUBHU W TPXKHUIIHU TOACTUIAJH. Y JUCKYyCHjU Oapujepa HCTaKHyTa je pas3iuuuTa IpUpoia
(DMHAHCHJCKUX M OpPraHM3alMOHUX OrpaHudcka. DUHAHCHjCKe Oapujepe Mpe CBera yTUYy Ha HUBO
UMIUIEMEHTallMje, JOK OpraHM3anuoHe Oapujepe MOTy HENOCPeAHO YTHLATH Ha OpraHH3alllioHe
nephopmance.

Haj3HauajHuju meo JAWCKycHje OOHOCH C€ Ha IIOCPEAHHYKY YIOTY WMIUIEMCHTALMje OAPKHBE
npousBoame. KaHIuIaTKimka apryMEHTOBAHO IIOKa3yje a MOTHUBATOpPH W Oapujepe He Ienyjy Ha
OpraHu3alKoHe neppopMaHce caMo HemocpeqHo, Beh M NMpeKo CTeNeHa CTBapHEe NPHMEHE OAPIKHBUX
npou3BoaHKUX npakcu. OBaj Hala3 MpeCcTaBiba LEHTPAIHY HAY4HY BPEIHOCT MCTpakuBama. J{Uckycuja
je IpoIMpeHa aHAIN30M OPraHW3aLMOHOI KOHTEKCTa, TeOPHjCKUX MMILIMKALWja U MPaKTHYHOT 3Havaja
pesynrata. Teopujcke UMIUIMKALUje OJHOCE CE HAa MHTErPaLHjy BHUIIE KOHCTPyKara y jeANHCTBEH MOJEN
U Ha Da3UKOBAale MUPCKTHHX W MOCPEIHHUYKHX MEXaHHW3aMa JeNoBama. [IpakTHdHe HMILTHKAIIWje
Npy’Kajy CMEpHHIlE MEHAIMEHTY IPOW3BOJHHMX OpraHu3allfja 3a jayame CTpaTellKe OpHjeHTalLuje,
npeBaswiaXeme (UHAHCHJCKHX OrpaHHYeHa, YKIbYUHBAHE 3alloCICHHX M pPa3Boj (OpMain3oBaHUX
CHCTEMa YIPaBJbamba.

Komucuja ouemyje aa je auCKycHja pe3yJjTaTa apryMeHTOBAaHA, JIOTMYKHM OPraHU30BaHA H
a/IeKBATHO NMOBE3aHA €A MPETXOHUM HCTPAKNBAKLUMA.

ITornassee 6 - 3akbydaK

[lecTo mormaBjbe CHHTETH3Yje KJbYYHE Halaze IOKTOPCKE AWCEpTAIje W jaCHO W3/Baja HAYYHH W
MPaKTAYHU JOMPUHOC HMCTPAXKHMBama. 3aKJbyUIld CY HM3BEICHH HEMOCPEIHO M3 pPEe3ysiTaTa eMITHPHjCKe
aHaJM3e M yCKJIaljleHH cy ca MOCTaBJbEHHUM IMJbEBHMa M XHUroTe3ama. HayuHu nonmpuHOC ornesia ce y
Pa3Bojy ¥ eMIHPH)CKOj TPOBEPH UHTETPATHOT MOJIEJIa KOj! MOBE3Yje MOTUBATOPE OAPKUBE MPOU3BOIIHE,
Oapujepe 3a WEHY WMIUIEMEHTAIMjy, CTENeH NpPHUMEHE OAPXKHBUX TMPaKCH W OpraHu3allioHe
nepdopmance. [Tocedban TOMPUHOC TPeCTaBIba YTBPHHUBaKE MOCPEAHUYKE yIIOT€ UMIUIEMEHTAIIN]e, YAMe
ce o0e30ehyje myOspe pasyMeBame MeEXaHHM3aMa Kpo3 KoOje KJbYYHH (aKTOPH OJIPKUBE MPOM3BOHE
JIeNTyjy Ha TOCJIOBHE Mcxoje. [IpakTHYHU JOIPUHOC oriena ce y GopMyicamy CMEPHHLIA IPOU3BOTHIM
OpraHu3aljaMa 3a jayame CTPATCHIKUX MOTHBATOpa, yOnaxaBame (QUHAHCHJCKUX U OPTaHU3AIMOHHX
Oapujepa, CHCTEMaTHYHH]Y IPUMCHY OJPIKABUX MPAKCH U yHarnpeleme opranu3aioHux neppopMancH.

Orpannyema HCTpaXnBamba Cy pPeaTHO M KPUTHYKM cariefaHa. KaHIunaTkuma ykasyje Ha NMpeceyHd
KapakTep NCTPaXKMBama, OCJIabharbe Ha NEepleNitje NCIIMTAHNKA U OTpaHNdeha MPUMEHE pe3yiTaTa BaH
aHAJTM3UPAHOT KOHTeKcTa. Ha ocHOBY Tora mpemioskeHH cy mpaBiu Oyayhux HCTpaxuBama, KOjU




o0yxBarajy JOHTUTYAWHAIHE CTyJHje, MPUMEHY OOjeKTHBHHX HHAMKATOpa nep(opMaHCH, CEKTOpCKa
nopeljema U HCIIUTHBAKE JJOAATHUX MEIN]aTOPCKUX U MOJIEPATOPCKUX (akTopa.

KoMmucuja onemyje 1a 3aKk/by4HO NOIJIaB/be NMPYsKA jAaCHY H HAYYHO ONPaBJaHy CHHTe3y pe3yJTaTa
U 2/IeKBaTHO 320KPYiKyje LeT0KYITHO HCTPaKHUBaHe.

JInTeparypa U Ipuao3u

Crncak nmutepatype odyxsara 117 pedepeniu u canpxu peneBantHe gomahe u MelyHapogHe H3BOpe U3
obyacTi  OJpXKMBE IPOM3BOJAIE, OPraHU3AlMOHUX Iep(OpPMaHCH, METOJOJNOTHje HCTPaXUBama U
cTaTucTHUKe aHanuse. Jlurepartypa je TeMaTcku yckial)eHa ca mpeaAMeToM aucepTanyje u kopuiiheHa je y
(YHKIMjH M3rpajiibe TEOPHjCKOT OKBHUpPA, OllepallMOHAIN3allje KOHCTpyKaTa U TyMadema pe3yrara.

vy Mpujio3nMa Cy NnpuKasaHu aHKCTHH YIIUTHHUK KOpI/IIIIheH Yy UCTpaKUBABLY U IInan TpE€TMaHa Ioaaraka.
HpI/IJ'IO3I/I JOMPUHOCE TPAHCIMAPCHTHOCTU HCTPAKUBAYKOT IOCTYNKa U OMoryhaBajy 0osne pazymMeBam€
HavWHa MpUKylJbarba, 06paz[e 1 9yBama MoJaTaka.

Ommra OIICHA HO.eQI/IHI/IX ACJI0Ba

Komucuja 3akibyuyje 1a cy CBH /1eJIOBM JOKTOPCKe JHCEePTalUje JOTHYKHU MOBe3aHH, MEeTOA0JIOKHU
AocJeqHU U yckial)eHH ca mpeaMeTOM M IMJ/beBHMA HCTPAKUBamba. TeopHjCKHU J1e0 NpyKa afeKBaTHy
OCHOBY 3a pa3BOj HMCTPaXMBAuKOT MOJieNla, METOJOJIOTHja je MpUMEpPEeHa IMOCTaBJbEHHM XHUIIOTE3ama,
pe3ynTaTu cy NPHKa3aHU jJaCHO U CHCTEMAaTHUYHO, IOK CY JUCKYCHja U 3aKJby4aK 3aCHOBAaHH Ha J100MjeHUM
eMITPHjCKUM Hanaszuma. Jlucepranuja y LEIUHHU NPEACTaBIba 320KPYKEHO HAyYHOUCTPAXKUBAYKO JEJIO Y
00JIaCTH MHAYCTPUjCKOT MHXKEHEPCTBA U HHKEHEPCKOT MEHAIIMEHTA.

VI CIIMCAK HAYYHUX 1 CTPYUYHHUX PAJTOBA KOJU CY OBJAB/bEHU NJIN
IMPUXBAREHU 3A OBJAB/bUBAIBE HA OCHOBY PE3YJITATA HCTPAJKUBAIbA Y
OKBHUPY PAJJA HA JOKTOPCKOJ TMCEPTALIUJIU:

TakcaTHBHO HABECTH Ha3WBE PajioBa, TJe W Kaga Ccy objaBibeHH. [IpBO HaBeCTH HajMame jefaH paj
oOjaBijbeH WM npuxBahieH 3a oOjaBbHMBambe y ckiany ca [lpasunuma OOKMOPCKUX cmyouja
Yuueepsumema y Hosom Cady xoju je TIOBE3aH ca cajapikajeM JOKTOPCKe aucepraiuje. Y ciiydajy paaoBa
npuxBaheHux 3a o0jaBJbHBambe, TAKCATHBHO HABECTH HAa3WBE PajioBa, rle W Kajaa he Outu 00jaBibeHH U
MIPUJIOKUTHU MTOTBPAY YPEAHHUKA YaCOIKCa O TOME.
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VII SAK/bYYIIN OJTHOCHO PE3YJITATHU UCTPAKHNBAIbA:

HcrpaxuBame CHpPOBEACHO Yy OKBHPY JOKTOPCKE AMCEpTaldje OWIo je yCMEpeHO Ha HCIUTHBAE
mehycobHux omHoca m3mel)y MoTuBaropa oApKHBE NPOHM3BOAIE, Oapujepa 3a HEHy HWMIUIEMEHTAIH]y,
CTEIeHa NPHUMEHE ONP)KUBHX NPOU3BOAHHMX MNPAKCH W OPraHM3ALMOHHX HeppopMaHCH IMPOU3BOIHUX
opranm3anmja. [loceban uctpaxkmBauku (oxyc Ono je ycMepeH Ha yTBphUBame NOCpPEeTHHUKE YIIoTe
UMIUIEMEHTAlHje OJAPXKHMBE IPOU3BOAE, ONHOCHO HAa HCIHTHBAKC MEXAaHHW3Ma IIOCPEACTBOM KOjer
MOTHBATOPH U Oapujepe MOTY YTHUIIATH Ha pe3yiTaTe MOCIOBamka OpraHu3amyje.

Emmmpujcko ucTpakuBame CIpoBEeHO je Ha y30pKy on 301 mcrnmTaHWKa 3arocieHOT Y MpOM3BOTHIM
opranuzanujama y Permyomunu Cp6uju. [IpukyrbeHn nogany aHaJlu3upaHy Cy IPUMEHOM JIECKPUIITUBHE
CTAaTHCTHKE, aHalu3e I0y3JaHOCTH, EKCIUIOpaTopHe (aKTOpCKE aHajiu3e, KOpeNallioHe aHaiu3e,
MYJITUBapHjaHTHE aHAJIM3e BapHjaHCe M MOJENOBamba CTPYKTYpalHUX jelHauuHa. [IpumermeHH
METOJIOJIOIIKH ITOCTYIIaK OMOTYhHO je IpoBepy CTPYKTypHE BaIMAHOCTH MEPHUX MHCTPYMEHATa, aHAIH3Y
JUPEKTHUX M MHIUPEKTHUX e(peKaTa 1 TeCTUPAE MOCTABJbEHUX HCTPAKUBAYKUX XUIIOTE3A.

Pesyntatu ekcruiopatopHe (akTOPCKE aHANIN3e MOKa3ald Cy Ja €€ MOTHBATOPH OJPXKHUBE MPOH3BOJIHEC
rpyNUIIy y ABE JUMEH3HjE: CTPATEIIKe MOTHBATOPE U OMEPATHBHO-TPXKHUINHE MOTHBaTOpe. CTparemku
MOTHBATOpH 00yXBaTajy (pakTope KOjU ce OJHOCE Ha AyropovYHy KOHKYPEHTHOCT, MOCJIOBHE PE3ylTaTe,
yckal)eHOCT ca 3aKOHCKUM 3aXTEBUMA M OPUTY O 3allOCICHUMA, 0K OMEPATUBHO-TPKUIIHU MOTHBATOPH
00yxBarajy MoOO0JblIAE KBATUTETA MIPOM3BO/A, CMAmhCHE IPEllaka W OTIaJa W OJrOBOP HA 3aXTEBE
kynana. Konx Oapujepa 3a HMIUIEMCHTAIM]y OIP)KUBE IPOHM3BOIC HM3BOjCHE Cy OpraHH3aldOHE U
¢unaHcHjcke Oapujepe. lMMmmuieMeHTalja OAPKUBE MNPOHM3BOAKE W OpraHU3alnuoHe IepdopmaHce
TOTBPIIJIC CY jeNHO(DAKTOPCKY CTPYKTYpY. Y TBPl)eHH MOKa3aTeIbH MOY30aHOCTH M BAJMAHOCTU MOKA3ITH
Cy Ila MEPHH HHCTPYMEHTH MPYKajy aleKBaTHY OCHOBY 3a JIajbe CTATHCTHYKE aHAJH3E.

Pe3ynTaTu JecKpUNTHBHE M KOpEIAIMOHE aHAIM3€e NOKa3alIK Cy Ja Cy MOTHBAaTOPU HO3UTUBHO [IOBE3aHU
ca HMIUICMEHTAlWjOM OJPXKUBE MPOWU3BOAKE W OpraHM3allMOHUM nepdopmaHcama, IOK Cy
opraHu3aione u GuHaHCHjCKe OapHjepe HETAaTHBHO MOBE3aHE ca HaBEeIECHNM KOHCTpYKTHMA. [loceOHo je
yTBpheHa H3pakeHa IO3MTHBHA IIOBE3aHOCT W3Mel)y HMIUIEMEHTAlMje OIpPKUBE INPOM3BOIKBE H
OpraHU3alMOHUX TNepdopMaHCH, MITO je yKa3alo Ha 3Ha4yaj CTBapHE NMPUMEHE OIPKHMBUX IPaKCH 3a
OCTBapUBamkE MOBOJBHU]HX IOCIOBHUX HCXO/A.

AHanu3oM CTPYKTypaJHOI MoOJela YTBphEeHO je Ja CTpaTeliKh MOTHBAaTOPH HMAjy HajCHAXHUjH
MO3WTHBAH YTHUI[] HA UMIUIEMEHTAIIU]Y OJPIKUBE MPOU3BOIt-e. OBaj pe3yaTar mokasyje Ja OpraHu3aimje
KOje OJIPKMBOCT IIOCMaTpajy Kao Jie0 JIYropodyHe CTpaTerwje, KOHKYPEHTCKOT IO3UIIMOHUpamba U
OJI'OBOPHOT yIpaBjbatha y Behoj Mepu NpHMEmYjy OJAp)KMBE NpoM3BOJHE Mpakce. HacympoT Towme,
OIEpaTHBHO-TPXKUIIHA MOTHBATOPH HHCY IOKa3ajlM CTATHCTHYKU 3HAa4yajaH camMocCTajlaH YTHLA] Ha
MMIUIEMEHTAlM]y, IITO YKa3yje Ja Mo0oJblIake KBAINTETA, CMAbhEhe OTIaJa M 3aXTeBU Kylala, Hako
3Ha4YajHH, CaMH MO ce0M HHUCY JOBOJBHH 33 MOKPETamhe CHCTEMCKE MNPOMEHE Y NPOM3BOJHUM
OpraHu3anujama.

Kana je peu o 6apujepama, puHaHCHjCKe Oapujepe MoKa3ale Cy CTAaTHCTHYKU 3HAa4YajaH HeTaTHBAaH YTHIIA]
Ha UMIUIEMEHTAIN]y OAPKUBE ITPOU3BOAE. BUCOKN MHUIMjTHN TPOIIKOBH, HEIOCTATAK PACIIOIOKUBIX
(MHAHCHjCKUX CpeAcTaBa M HEM3BECHOCT y IOIJIely MCIUIATUBOCTH Yyllarama IpelcTaBibajy 3HadajHa
OrpaHHYeHa CTBapHE MNPUMEHE OJPXKHMBUX MPOM3BOAHUX mpakcu. OpraHu3anuoHe Oapujepe HHUCY
MOKa3ajie CTATHUCTHUYKH 3Ha4dajaH caMOCTajJaH yTWIA] Ha MMIUIEMEHTAIHNjy, ajli je yTBPheHO ma umajy
HeraTHBaH AMpPEKTaH edekaT Ha opraHu3anuoHe nepdopmance. To ykasyje na HemocTaTak olpeMe U
3HaWka, OTHOP IPOMEHaMa, CIIOKEHE IPOIeNype M HEIOBOJbHA MHCTHTYILMOHAJIHA MOJApPIIKA MOTY
HEIIOCPEJHO OTPaHUYUTH €(PUKACHOCT ¥ IIOCTIOBHE pe3yJITaTe OpraHu3aluje.

Jenan ox KJbYYHHX pe3yiTaTa UCTPAXKMBamba jecTe YTBPHEH CTATHCTHUUKM 3HA4ajaH MO3UTHBAH YTHIA]
UMITIEMEHTAllMje OJp)KUBE IPOU3BOJe Ha opraHusanuone nepdopmance. OBaj Hana3 morephyje na
palMoHaJHHje YIpaBJbalbe CHEPIHjOM U MaTepujajiiMa, CMamemke OTIana W 3arahema, perukiaxa H
MIOHOBHA ynoTpeda pecypca, KOHTHHYHPAHO yHarpel)eme Mpou3BOAHUX MPOoIeca U aKTHBHO YKJbYUHBaHbE
3aIOCJICHUX MOTY JIONpUHETH Behoj MPOlyKTUBHOCTH, YCIIEITHOCTH M10CI0Bamka, 00JbHM YCIOBHMA paja U




HOBOJI)HI/IjI/IM CKOJIOUIKNM pE3yJITaTuMa.

[Ipennoxenu cTpyKTypHH Mojen objacHuo je 68,1% BapujaHce MMIUIEMEHTALM]€ OAPKUBE MPOU3BOJIHE
u 70,9% Bapujance opraHm3anuoHWX mepdopmaHcu. HaBeneHum pesynTaté ykasyjy Ha BHCOKY
objammaBajyhy BpemHocT Mojmena W THOTBpyjy nHa omabpaHHm MOTHBAaTOpH, OapHjepe W CTEleH
UMIUIEMEHTAIMje TpeAcCTaBibajy 3HadajHe (akTrope y oOjamrmaBamby OpraHM3alMOHHX HCXOAa Y
NPOU3BOIHUM OpTaHU3aLHjaMa.

Pesynrati aHann3e nocpeIHUYKNX edexara mokasany Cy Ja HMIDIEMEHTAIHja OpKUBE POU3BOAKE UMa
MOCPEIHUUKY YJIOTY Y OfHOCY u3Mel)y CTpaTelkux MOTHBaTOpa M opraHusannoHux nephopmancu. Ko
OBOT OfIHOCa yTBpheHa je mesMMHYHA Meaujanuja, ITO 3HAYM Jla CTPATElIKM MOTHBATOPU JONPUHOCE
OpraHM3alioHUM repdopMaHcaMa W HENOCPEIHO M IIOCPEACTBOM Beher creneHa HMILIEMEHTaIHje
onpxuBux npakcu. McroBpemeHo, yTBpheHa je mormyHa Mmenujanuja y omHocy usmely ¢uHaHCHjCKMX
Oapujepa u opraHuzauuoHux nepdopmancu. To 3HauM na ¢GUHAHCHjCKEe Oapujepe He yTHYy 3Ha4ajHO
HerocpeaHo Ha nepdopmance, Beh ce BUXOB HeraTMBaH e(dexkar OCTBapyje Tako INTO OrpaHH4aBajy
CTEIeH UMIUICMEHTAIIN]E OJPKUBE MIPOH3BOIEHE.

Ha ocHOBY moOujeHnx pesyirara, xumoreze X1, X2, X3 u X4 nenmumudHo cy moTtBpheHe. Xumoteza X1
JIETMMHUYHO je ToTBpheHa jep cy oOe MMMEH3Wje MOTHBaTOpa MMaie MO3WTHBAaH JWPEKTaH yTUIA] Ha
opraHmsanyoHe nepdopmaHce, amM pPa3IMIATOr HHTEH3UTETa M Ca PA3IMYATHM IOCPEIHHIKHM
edpextuma. Xunoreza X2 NeTUMUYHO je MOoTBpleHa jep cy opraHu3anuoHe Oapujepe UMaje CTaTUCTUYKH
3HayajaH HeraTHBaH AMpeKTaH edekar Ha mnepdopmaHce, AOK je HeraTuBaH edexar (GpUHAHCH]CKUX
Oapujepa ocTBapeH MOCPEIHO, MPEKO UMILICMEHTalMje. XumnoTe3a X3 NeTUMHYHO je MOTBpheHa jep cy
CTpaTeIlKi MOTHBAaTOPU MO3WTHBHO YTUIAAH HA MMIUIEMEHTALH]y, TOK YTHIA] ONEePaTUBHO-TPKUIIHUX
MOTHBATOpa HHUje OHMO CTATUCTHYKH 3HauajaH. Xumore3a X4 [OCIMMHYHO je MOTBphjeHa jep cCy
¢unHaHcHjcke Gapujepe nMase CTaTUCTUYKY 3Ha4YajaH HEeraTHBaH yTHLA) HA UMIUIEMEHTALH]y, I0K e(eKar
OpraHU3aIOHNX OapHjepa HUje OMO CTaTUCTUIKH 3Ha4ajaH.

Xunorese X5, X6 u X7 cy norBphere. [loTBpheH je mo3uTHBaH YTHIA] UMILICMEHTAIHjE OIpPIKHBE
NPOU3BO/KC Ha OpraHH3allMOHe NepdopMaHce, Kao W HEHa MOCPEJHHYKA YJora y OmHOCY H3Mely
CTpATEIIKUX MOTHBATOpa U meppopMaHcH U 'y ogHocy mmel)y puHaHCHjckuX Oapujepa U nephopMaHCH.
OBu pe3yaraté NoTBplyjy HEHTpaHy MPETIIOCTAaBKY AMCEpTaIje Ja MOTHBATOPH U Oapujepe He Nenyjy
Ha pe3yjTaTe MOC/IOBama CaMO HEMOCpeaHO, Beh 1a WUXOB yTHI@] y 3HAYAjHO] MEPH 3aBUCH O
CIIOCOOHOCTH OpraHu3aluje Ja OJpXKHBE NPUHLMUIE NMPETBOPH y KOHKPETHE M JIOCIEIHO MPHUMEH-EHEe
MPOU3BOJIHE MPAKCe.

JlonatHe aHanu3e rokasajie Cy Jia BeJIMUYMHA OpraHu3alije HUje MMalla CTAaTUCTHYKY 3Ha4yajaH eekar Ha
nocmarpaHe Bapujabne. Pasznuke y oIHOCY Ha JAeiaTHOCT Oujie Cy OrpaHM4YeHe M OJHOCHJIE Cy Ce
NPBEHCTBEHO Ha opraHm3anuoHe Oapujepe. Ilo3umuja HCIUTAHWKA y OpraHU3alMjd TOKa3aja ce
3HAYajHOM y TIOTJIeNy Iepueniuje GUHAHCHjCKUX Oapujepa, IPU YeMy je TOI MEHAIIMEHT OBe Oapujepe
NpPOLECHHBA0 Ka0 Mame HU3paKEHe Yy OJHOCY Ha IMOjeJuHe TIpyle 3aloClICHUX Ha CTPYYHHM U
olepaTHBHUM mo3uljamMa. OpraHusanyje Koje Majy yCIOCTaBJbeHE CHCTEME MEHAIMEHTa MoKa3ale cy
BUIIM HHMBO HMMIUICMCHTALMje OJP)KHBE IPOM3BOIIE M IMOBOJFHHjE OpraHu3anvoHe mnepdopmaHnce y
OJIHOCY Ha opraHu3anuje 0e3 GopMaIM30BaHUX CTAaHIApP/IA.

Ha ocHOBy menmokymHHX pe3yiTaTa MOXKE C€ 3aKJbYYHTH Ja MUMIUIEMEHTAalHja OAP’KHBE MPOU3BOAIE
MpecTaBjba EHTPATHN MEXaHHW3aM I0BE3MBamba KJBYYHHX (PaKTOpa OJIP>KUBOCTH Ca OPTaHW3aIMOHUM
nepdopmancama. CtpaTenrka OpHjeHTaIja MOACTHYE MPUMEHY OIPKUBUX MPAKCH, AOK (hHHAHCH]jCKa
OrpaHHYeHa Ty NPUMEHY yCIopaBajy W yMmamyjy. CTBapHH HMO3UTHUBHHU €(EKTH OIPKUBE MPOU3BOIIHE
OCTBapyjy Ce OHJa KaJa Cy HCHM INPUHIWNM HHTETPUCAHU y CBAaKOAHEBHE IPOM3BOAHE IIpOIECE,
OpraHM3alllioOHe MPOLEYype U CHUCTEM JIOHOLIEeHa O/UTyka. Pa3BHjeHM M eMIMPHjCKH MPOBEPEHH MOJEIN
TUME IIpy’ka Hay4HO 3aCHOBAaH OKBUp 3a pa3syMeBame OJHOoca H3Mel)y MotuBatopa, Oapujepa,
UMITIEMEHTalMje 1 TepopMaHCH IPOU3BOIHIX OpraHU3anyja.

Komucnja mno3suTuBHO oulemyje HAYMH NPHKA3a M TyMadema pe3yJTaTa HCTPaKHBamba ca
3aK/bYYKOM /1 je JOKTOPCKA JHcepTAlUja OPUTHHAIHO AYTOPCKO JeJIO.




VIII OINEHA HAYMHA INPUKA3A U TYMAUYEIHA PE3YJITATA HCTPAJKKUBAIbA:

Pesynrat emmupHujckor HCTpaXKMBama INPHKA3aHH Cy CHUCTEMATHYHO, INPEIJIEAHO U Y JIOTHYKOM
penocieny, MOYEB OJ OIMCa Y30pKa W IIPOBEpe CTPYKTypHE BAIHIHOCTH M IOY3IAaHOCTH MEPHHUX
MHCTPYMEHATa, NPEKO NEeCKPUIITHBHE W KOpeJallMOHE aHalu3e, IO HCIHUTHBAmba pasiuka u3Mehy
MOCMaTpaHUX TIpyna M TeCcTHUpama CTPYKTypalHOr Mojena. [IpuMemeHH CTaTHCTHYKH MOCTYIILN
aJICKBaTHO Cy OJa0paHM Yy OJHOCY Ha IpEAMET, IMJbEBE, HCTPaXMBauyKa IHTama M IOCTaBJbCHE
xurorese. Pe3ynraTu cy npeacTaBibeHH y3 yHoTpeOy onroBapajyhinx cTaTHCTHUYKUX IOKa3aTesba, Tabena
U rpaduUKuX npukasza, mTo omoryhasa jacHO mpaheme MOCTyNKa aHallM3e U pasyMeBame YTBpHEHHX
onHOoca M3Mel)y MoTuBaropa OAp)KMBE INPOU3BOAME, OapHjepa 3a HEeHYy HMIUIEMEHTAL]y, CTereHa
MPUMEHE OAP>KUBHX IPOU3BOJHUX IIPAKCH M OpraHu3anuoHux nepdopmancu. [ToceOHO je 3HaYajHO mITO
Cy TUPEKTHH W WHAUPEKTHU e€(EKTH MPUKA3aHHU O/IBOjEHO, YNMe je oMOryheHO Ipelr3Hje cariejaBame
HOCPEIHUYKE YJIOre MMIUIEMEHTALMje OAPXKHMBE NPOHM3BOAE. TyMmMademe pesyirara 3acHOBAHO je Ha
IOOMjeHNM eMITHPHjCKUM Halla3uMa W CIpPOBENCHO je y3 onromapajyhe mopeheme ca peneBaHTHUM
pe3ynTaTuMa NPeTXOJHUX HCTpaKhBama. KaHIUIaTkumba je jacHO pasrpaHHYnIa Hajla3e KOju ce OIHOCE
Ha JUPEKTHE yTHUIAje OJ Halla3a KOjH ce OJHOCe Ha MOCPEIHWYKE MEXaHH3Me, Kao M pe3ysTare KOjH
noTBphyjy mMocTaBibeHE XHIIOTE3€¢ O OHUX KOjU HX MOTBphyjy camo menmmmudHo. [ToceOHa BpemHOCT
HayMHA TyMadema pe3yJiTara orjeqa ce y ToMe IITO KaHJUIaTKuba HIje OCTajla Ha HUBOY CTaTHCTHYKOT
u3BelITaBama, Beh je moOujeHe Hanmase MmoBes3aja ca OPraHU3AIMOHHUM U YNPaB/baYKUM KOHTEKCTOM
NpPOM3BOJIHUX OpraHu3aunyja. Ha Taj HauuH oQjalmbeH je 3Hayaj CTpATElIKMX MOTHBATOpa 3a IPUMEHY
ONpPXXMBUX TIpaKcH, orpaHuuaBajyha ymora ¢QuHaHCHjckuX Oapujepa M IEHTPAJHH 3HAYaj
UMITIEMEHTAlMje OJIP)KUBE MPOU3BOAME 3a yHanpeheme oprannzaionux nepdopmancu. Pesynrartu cy
MPOTYyMadeHN OO0jeKTHBHO M KPUTHYKH, 0e3 MpeBasmiIaXKema MOTYNHOCTH KoOje MpYXkKajy MPUMEHCHH
UCTPa)KMBAYKHU JW3ajH U PACIOIOKHMBY Hojaany. OrpaHuderna HCTPaKHBamba jaCHO Cy HaBEICHA U y3eTa
y 003up NpHIMKOM (OpMyJIHCama 3aKjbydaka, IITO JONATHO JONPUHOCH HAy4YHO] yTEMEJEHOCTH H
BEPOAOCTOJHOCTH IIPHKA3aHUX Pe3yJITaTa.

Ha ocnoBy HaBegenor, Komucuja ouemyje na cy pe3yiratu HCTPaKMBamba NPUKa3aHU jacHo,
NMpenu3Ho, MeTOJ0JIOIIKH J0CAeJHO H HAYYHO aAPITYMEHTOBAHO, Ka0 U 12 je BHUX0BO TyMayeme y
NOTIYHOCTH ycKiIaleHo ca npeqMeToM, IM/beBHMA H XHIIOTe3aMa JOKTOPCKe AUcepTaluje.

IX KOHAYHA OLEHA JOKTOPCKE JUCEPTALIMJE:

ExcrmmmuTHO HaBecTH Ja JIM JMCepTaldja jecTe WM HHUje HalWcaHa y CKJIaJy ca HaBeICHUM
00pa3znokemeM, Kao | Jia JIM OHa CaAp>KU WM HE CaJpXu cBe OuTHe enemeHTe. [latu jacHe, peru3He U
KOHIIM3HE oAroBope Ha 3. W 4. nurame. HaBecTm HyMmepnuke momaTKe O pe3yJTaTUMa IIPOBEpe
OPHMTHHAJIHOCTH Pajia M JaTH TEKCTYaJIHO 00pa3okKeme.




1. Jlanm je nucepraryja HamMcaHa y CKiIaay ca o0pas3iioKemeM HaBeASHUM y IIpHjaBu TemMe?

Jokropcka aucepranuja kanaupatkume Crane Bacwh mon HacmoBom ,,YTHIA) KIbYYHHX (akTopa
OIIp’KUBE TIPOM3BOAKE Ha TepdopMaHCe OpraHM3alMje’” HalHcaHa jeé y CKIAAy ca 00pa3iokemeM
HaBEICHUM Yy IpHjaBH TeMe. [IpeqMeT M IMIbEBU HCTPaKHBarkbha, TEOPHJjCKH OKBUP, HCTPaKHMBAYKa
NHTaka, XUIOTEe3€, METOMOJIOIIKH IPUCTYI M EMITUPHjCKa aHAJIM3a JOCIISIHO Cy Pa3BHjeHH y CKIamy ca
0100peHOM KOHIETIHjOM Ancepranmje. McrpaxuBame je 00yXBaTWIO aHATN3y MOTHBATOpa OAPIKHBE
HPOU3BOAE, OapHjepa 3a ’beHy HMIDIEMEHTALH]y, CTeIIeHa IPUMEHE OAPYKUBUX IIPOM3BOJHUX IIPAKCH U
OpraHU3alMOHUX MNeppopMaHCH, ca MOCEOHMM OCBPTOM Ha IIOCPEAHHYKY YJIOTY HMIUIEMEHTAIHje
OJIpXKMBE TPOW3BOJe. Ha Taj HAuMH, OCHOBHM HCTPa)XMBAuKW NPOOJEM, MOCTABJBCHU IMJBEBH WU
OYEKMBaHH HAy4YHU JONPHHOC W3 IpHjaBe TEME pEaJM30BaHU Cy y OKBUPY 3aBpIICHE NOKTOPCKE
JcepTanyje.

Komucuja 3axibydyje na je DOKTOpCcka AucepTalija HANMCAHA y CKJIaAy ca o0pasjioxkemeM
HAaBeJeHUM Yy IPUjaBH TeMe.

2. Ja mu qucepramyja caip>ku CBe OUTHE eeMeHTe?

JlokTopcka nucepranyja caApKd cBe OWTHE €JIEMEHTE HAy4YHOUCTPAXKMBAYKOI pana. Y Oj Cy jacHO
JneduHUCaHN TIpeIMeT U NpoOJieM UCTPaXKMBamba, OCHOBHM M MOCEOHH IMJbEBH, UCTPAKMBAUKa IUTAaka U
xunore3e. TeopHjcKU Jeo paja Npyxa aJeKBaTHY Hay4Hy OCHOBY 3a pa3BOj MCTPKMBAYKOT MOZENA, TOK
Cy METOJ0JIOTHja, Y30paK, HHCTPYMEHT MCTPaKUBama, MOCTYIAK NPHKYIUbamba MOJaTaka U MPUMEHEHEe
METOJE aHalIuM3e JAETaJbHO W IIPEriJeJHO OIHMCaHW. Pe3ynTaTH WCTpakuBama IPEACTaBJbEHH CYy
CHCTEeMaTHYHO M MOTKPEIUbEHH OJAroBapajyiuM CTaTHCTHYKHM IIOKa3aTesbuMa, Tabenama M Trpaduakum
npukasuMa. JloOujeHn Hanmasu Cy KPUTHUYKH NPOTyMadeHH M yropeheHH ca pesieBaHTHHM IIPETXOIHHM
UCTpaXHUBambMMa. Y 3aKJbYYHOM JIETy JaCHO Cy M3IBOjEHH HAyYHH M MPAKTUYHHU JOTPHHOCH, OTPaHUYCHA
UCTpaXWBama W MpaBiy Oyayhux uctpaxkuBama. JJucepranmja cagpxu onrosapajyhu crnmcak aurepaType,
aHKEeTHW YNMUTHUK W IlmaH TpeTMaHa mopartaka, duMe je o0Oe3OeleHa TpaHCIApeHTHOCT HCTPaKMBAYKOT
MIOCTYTIKA.

KOMI/ICHja 3achbyqyje Aa TOKTOPCKa zmcepTaunja Ca/IPp’KA CBE OUTHE eJIeMeHTe HEOIX0/IHe 3a HAy4YHO
YTeME€/bE€HO U METOTO0JOIIKH J0CTECTHO JOKTOPCKO UCTPAKUBAILE.

3. ITo yemy je mucepranyja OpUrHHAIAH JIOTIPUHOC HAYIH?

OpurvHaJIHA HAy4YHH JONPHUHOC JOKTOPCKE IMCEPTAIldje OrVieAa ce Mpe CBera y PasBoOjy UM EMITUPH]jCKO]
MIPOBEPH MHTETPAIHOT MOJIeNia KOjU UCTOBPEMEHO IOBe3yje MOTHBATOPE OJIPXKHBE IPOU3BO/IHE, OapHjepe
32 BEeHy HMMIUIEMEHTAlWjy, CTENEeH MpPUMEHEe OJIPKUBUX MPOM3BOJHMX IPaKCH W OpraHW3alMOHE
neppopmance. [loceban OpuTrMHAIHM JIONPUHOC IIPEACTaBIba YKJbYUHBAE HMILIEMEHTAIMjE OAPKUBE
MIPOM3BO/IE KA0 MOCPEIHNYKE BapHjadiie, ynMe je oMoryhieHO MCIUTHBame HEe CaMO JUPEKTHHUX OJHOCA
n3mel)y aHanm3upaHnX KOHCTpyKaTa Beh M MexaHn3aMa MOCPEACTBOM KOjHX MOTUBATOPH U Oapujepe yTHay
Ha OpraHu3alnoHe nepdopmance. Pesynratu cy mokaszanu IocTojame AeTMMHYHE MEAWjalrje y OJHOCY
n3Mely crpaTemkux MOTHBATOpa M OpPraHU3alMOHHMX NepPOpPMaHCH W TMOTIyHE MeJAujanuje y OIHOCY
mmely puHaHCHjcKHUX Oapujepa u opraHM3annoHMX nepdopmancu. OPUTHHATHOCT UCTPAKUBAKA OTJIEAa
ce W y EMIHPHjCKOM pa3jIMKOBalby CTPAaTeHIKMX W ONEPAaTHBHO-TPXKHUIIHUX MOTHUBATOpa, Kao |
OpraHM3alMoOHUX M (prHaHCHjcKHX Oapujepa, MITO je OMOTryNmIO NMpenn3HHje pa3syMeBame pa3IHIHTHX
MyTeBa HUXOBOT [IeJI0Baba Ha UMIUIEMEHTALIN]Y ¥ OpraHU3al[ioHe UCXO/Ie.

HcrpaxuBame je CIpOBEAEHO Y KOHTEKCTY MPOM3BOIHHMX opraHuzanuja y Pemy6muum CpOuju, unme je
00e30ehen HOB eMIMpPHjCKH YBUI Y (hakTOpe Koju oapelyjy ImpuMeHy oxpKHBe HPOU3BOIHE y JoMahem
NIPUBPEHOM OKpyXewmy. Ha Taj HaumH auceprainuja JONPHHOCH MpOMIMpery mnocrojehux HaydHmX
ca3Hama y 00J1acTH WHIyCTPH]CKOT MHXKEHEPCTBA, HHXXEHEPCKOT MEHAIMEHTA, OJPXKHMBE IIPOU3BO/IHE U
yIpaBJbarba OpPraHu3alMOHUM NeppopMaHcama.




4. Koju cy HeocTany nucepranmje 1 KakaB je ’bUXOB YTHIA] Ha Pe3yJITaT HCTPaKUBama?

Jucepranuja HeMa GUTHHX HEZOCTATAKA KOjU OM YTHIAIN HA pe3y/iTaTe HCTPAKUBAIHA.

5. Obpaznoxkeme pe3yiraTa MpoBepe OPUTHHATHOCTH pana (HyMEepHIKH 1 HapaTHBHO):

IIpoBepom panma Ha mmargjapmzaM, momolly mporpamckor makera iThenticate, yTBpheH je wuHAEKC
cnmaHOCTH o7 1%, Ipn YeMy ce moaynapame OJHOCH Ha TEPMUHOJIONIKE W METohoJonke (pase koje ce
yoOHn4ajeHo KOpHUCTEe Y 00IAaCTH HCTPAKUBAbA.

Crora xKoMHcHja KOHCTAaTyje Aa je KaHIAMAAT aJeKBATHO INUTHPao KopuinheHy JuTepaTypy M aa
OPUTHHAJTHOCT 100MjeHNX HAYYHHUX pe3yJITaTa HUje YIIUTHA.

X  OPEJIOTL:

Ha OCHOBY HAaBCJICHOT', KOMI/ICI/Ija IpeIJIaxe:

a) 1a ce IOKTOPCKA ANCePTANMja MPUXBATH, 2 KAHAUIATY 0100pu 010paHa;
0) 1a ce MOKTOpPCKa AMCEpTaIlja BpaTh KaHAUAATY Ha JIopaay ([a ce HOMyHH OJTHOCHO U3MCHH);
B) Jla ce JOKTOPCKa JucepTaluja oaouje.

Mecto u natym:
1. CreBan, MunucasspeBuh, peJOBHU

npogecop

, TIPEICETHAUK

2. Pagenko, Mapuh, penoBau mpodecop

, WIaH

3. Cphan, Bynanosuh, penoBHu
npodecop

, WIaH

4. CnaBunia, Murtposuh Besbkopuh,
penoBHU Tpodecop

, 4JIaH

5. Hebojma, bpkieau, BaHpeHu
poecop

, MEHTOD

HAITIOMEHA: Unan xoMucHje KOju HE K€U Ja HOTIHIIE M3BEIITaj jep ce HEe ClaXe ca MUIBEHEM
BehnHe wiaHOBa KOMHCH]E, Ay’KaH je Jla yHece y M3BEITaj 00pasiioxkeme OJHOCHO pasiiore 300r Kojux He
KEJIH J1a TIOTIIMILE U3BEIITa] U 14 UCTH HOTIIHNIIE.




