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UNAPREDENJE SISTEMA MENADZMENTA ZIVOTNOM SREDINOM U PREDUZECU
MAGYAR SZO

IMPROVEMENT OF THE ENVIRONMENTAL MANAGEMENT SYSTEM AT THE
COMPANY MAGYAR SZO

Ivona Varga, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INDUSTRIJSKO INZENJERSTVO I
MENADZMENT

Kratak sadrzaj — Tema rada jeste sistem menadzmenta
Zivotnom sredinom i njegovo unapredenje. ,, Ovim medu-
narodnim standardom se specificiraju zahtevi za sistem
menadzmenta zivotnom sredinom koje organizacija moze
da koristi da unapredi svoje performanse Zivotne sredine”
[1]. Cilj rada jeste da se na primeru rada preduzeca
Magyar Sz0 analizira proces skladistenja, nabavke i
novinske rotacije, kakav on ima uticaj na Zivotnu sredinu,
te da se analiziraju problemi samih procesa i da predlog
reSenja za unapredenje.

Kljuéne redi: Sistem, Menadiment, Zivotna sredina,
Unapredenje, Standard

Abstract — The theme of the paper is the environmental
management system and its improvement. "This inter-
national standard specifies the requirements for an
environmental management system that organizations can
use to improve their environmental performance™ [1]. The
aim of the paper is to analyze, in the case of Magyar Szo's
work, the process of storing, purchasing and newspaper
rotation, what kind of environmental impact it has, and
analyzing the problems of the processes themselves and
proposing solutions for improvement.

Keywords: System, Management, Environment, Improve-
ment, Standard

1. UvOD

,Zabrinutost javnosti kada je re¢ o posledicama
ekonomskih aktivnosti na zivotnu sredinu znacajno se
povecala poslednjih godina Sirom sveta. Velike ekoloske
katastrofe su podstakle globalnu raspravu o odgovornosti
kompanija i istakle potrebu njihovog uklju¢ivanja u
proces resavanja kljucnih pitanja u vezi sa zaStitom
zivotne sredine. Svaka privreda, kao i svaka druga ljudska
delatnost, ima odredeni uticaj na zivotnu sredinu, te je
stoga inicijativa o afirmisanju drustvene odgovornosti u
prirodnom okruzenju od podjednakog znacaja za sve
kompanije, bez obzira na veli¢inu i vrstu delatnosti® [2].
Delatnost preduzeta koje je tema ovog rada jeste
izdavanje, Stampanje 1 distribucija dnevnih novina.
Stamparije u toku procesa proizvodnje stvaraju otpad.

NAPOMENA:
Ovaj rad proistekao je iz master rada ¢iji mentor je
bio dr Dragoljub Sevi¢.

Taj otpad nastaje kao posledica razlicitih procesa proiz-
vodnje: izrada Stamparske ploce, obrada slike, Stampanje i
zavr$na graficka obrada. Da bi doslo do redukcije otpada,
preduzeca moraju posebno skrenuti paznju na upravljanje
otpadom. To zahteva promenu stava i generalno prakse
preduzeca gde se veca paznja posvecuje spreCavanju i
redukovanju otpada, nego njegovom tretiranju i
uklanjanju.

2. TEORIJSKE OSNOVE
2.1. Skladistenje

»Okladiste je logisticki prostor u kome roba ima
stacionarno stanje, jer ne ucestvuje direktno u procesu
proizvodnje ili pruzanja usluga. Stacionarno stanje
oznaCava robu na raspolaganju, koja se tek kasnije
ukljucuje u proces proizvodnje novih vrsta roba ili u
pruzanje usluga korisnicima koji imaju potrebu za robom*
[3].
Najvazniji pojmovi koji se odnose na skladiste su:

* strategija skladista,

* funkcije skladista,

« tokovi materijala,

« kretanje robe ka, iz i u skladi$tu praceno sa
informacionim i vrednosnim tokovima,

« troskovi skladistenja i
* upravljanje skladistem.

2.2. Nabavka

“Nabavka se moze smatrati jednim procesom ¢iji je
zadatak da obezbedi sirovine, materijale, standardnu robu,
pomoéne materijale, gotove proizvode i agregate koji se
tehnoloski tretiraju ili ugraduju u procesu proizvodnje a
za potrebe trziSta. Nabavka takode podrazumeva
obezbedenje usluga za potrebe organizacije” [4].

Za uspesno obavljanje svog zadatka nabavka mora imati
jasno definisane zahteve kroz:

* tehnicku dokumentaciju,
« specifikacije,

* plan proizvodnje i

+ zahtev za nabavku.

2.3. Novinska rotacija

Prvu novinsku (ofset) rotaciju za Stampanje novina
izgradio je i patentirao Casper Hermann 1907. godine. To
je ofsetna rotacija sa Stamparskim agregatom u kome su
se nalazila Cetiri cilindra, koja su omogucavala obostranu
Stampu na traku po “guma-guma” principu.
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Savremene ofsetne rotacije grade se sa viSe Stamparskih
agregata koji se spajaju u vodoravnu liniju i okomito na
spratove tj. grade se u viSe etaza. Ofsetne rotacije za
Stampu novina i Casopisa (manjeg ili veéeg opsega
odnosno jednobojne i visebojne), kao i rotacije za Stampu
knjiznih araka, etiketa, beskonac¢nih obrazaca itd., grade
se slaganjem i spajanjem viSe identi¢nih Stamparskih
agregata i drugih aparata. U ofsetne Stamparske agregate
pored cilindara ugraduju se uredaji za bojenje i vlazenje
koji osiguravaju sigurno vlazenje i bojenje ofsetnih
Stampanih formi pri vrlo velikim brzinama Stampe.

3. 0 PREDUZECU

Preduze¢e DOO Mayar SZO KFT je privredno drustvo
OSNOVANO 27.02.2002. sa osnovhom ulogom informi-
sanja stanovniStva madarske nacionalne zajednice u Voj-
vodini. Shodno tome osnovna delatnost drustva je izda-
vanje, Stampanje i distribucija dnevnog lista Magyar SZO,
njegovih pratecih priloga i vrSenje svih vrsta Stamparskih
usluga za tre¢a lica prema zahtevima korisnika.

U drustvu je, s obzirom na svoju delatnost, radni proces
organizovan preko poslova vezanih za izdavanje dnevnog
lista (novinari, urednici, fotoreporteri), administrativnih
poslova (komercijalni, ekonomski i opsti poslovi) i
poslova vezanih za izradu grafickih proizvoda (poslovi
vezani za proizvodnju u Stampariji).

4. INTEGRALNI SISTEM UPRAVLJANJA
OTPADOM

Integralni sistem zbrinjavanja otpada je zasnovan na
analizama, razmatranju i definisanju metoda i postupaka
tretmana Cvrstog otpada, polaze¢i od mogucénosti za
njihovo smanjivanje, biranjem optimalnih puteva tretmana
¢vrstog otpada, od mesta njegovog nastanka do konacnog,
po Zivotnu sredinu i zdravlje zivih bi¢a — neskodljivog
zbrinjavanja. Koncepcija zbrinjavanja Cvrstog otpada u
integralnom sistemu obuhvata Cetiri osnovna principa:

1) izbegavati, koliko god je moguce,

2) koristiti, $to je viSe moguce,

3) tehnicki preraditi, koliko je potrebno i

4) deponovati, §to je mogucée manje.
Ovo je ujedno i hronoloski red postupaka sa otpacima u
sistemu. Polazni princip predstavlja stalno smanjivanje
koli¢ine tzv. neizbeznih otpadaka iz proizvodnje. Potom
sledi kori$¢enje i prerada koje bi trebalo povecati i time
smanjiti konacan ostatak za zbrinjavanje na deponijama.
Analize su pokazale da efikasno iskori§¢enje otpada moze
znatajno smanjiti potrebe za primarnim sirovinama i
energentima, uz istovremenu ustedu Zivotnog prostora i
zastitu zivotne sredine.

5. METODOLOGIJA

U radu su kori$¢ene dve metode prilikom analize:

« Dijagram uzroci-posledica (Ishikawa dijagram)

+ Dijagram toka
,»Dijagram UZROCI — POSLEDICA predstavlja metodu
za detaljnu analizu odnosa izmedu odredenog stanja
posmatranog sistema (posledice) i uticajnih veli¢ina koje
uslovljavaju pojavu datog stanja (uzroka)“ [5].
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,Dijagram toka predstavlja tehniku grafickog prikazivanja
nacina odvijanja nekog procesa. Prilikom izrade dijagra-
ma toka, koriste se slede¢i simboli prikazani u tabeli* [6].

Tabela 1: Simboli za crtanje dijagrama toka
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Slika 1: Ishikawa dijagram
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* Aktivnost

* Odluka

* Prikljucna tacka

* Linija odvijanja toka
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* Napomena

* Kraj procesa

6. SNIMAK STANJA SA IZDVAJANJEM
PROBLEMA

Proces skladistenja u preduzeéu Magyar Szo ima funkciju
ocuvanja kvaliteta proizvoda/sirovina koje se skladiste u
magacin.

Analizom uticaja procesa skladiStenja na zivotnu sredinu,
izvrSene putem internih dokumenata preduzeca, za
elemente potro$nja resursa, komunalni otpad, neopasan
otpad i opasan otpad, doslo se do sledecih zakljucaka:

* potro$nja resursa (papir, boja, ofset ploce) ima
srednji uticaj na Zivotnu sredinu, te zahteva
racionalno koris¢enje istih; isto vazi i za potros$nju
vode i elektri¢ne energije, dok toplotna energija ima
mali uticaj na zivotnu sredinu

komunalni otpad ima srednji uticaj na Zivotnu
sredinu; u okviru preduzeca vrsi se sakupljanje
otpada, koji se kasnije predaje preduzeéu
GREENTECH DOO sa kojim ima potpisan ugovor
neopasan otpad ima znacajni uticaj na zivotnu
sredinu, te zahteva kontinualno sakupljanje,
klasifikaciju, privremeno skladistenje i predaju na
reciklazu ovla§¢enim operaterima koji dalje
manipuli$u sa njim

opasan otpad ima znacajan uticaj na zivotnu sredinu,
te je neophodno kontinualno sakupljanje,
klasifikacija, privremeno skladiStenje i predaja
otpada na tretman ovlaséenom operateru.



Kod samog procesa skladistenja, prvi korak u procesu
skladistenja jeste prijem i odlaganje primljene robe, koje
vr$i magacioner — viljuskarista, na mesto koje je unapred
predvideno za to. Ova aktivnost vr$i se primenom sredstava
unutras$njeg transporta. Ulazni dokument koji prati ovu
aktivnost jeste prijemnica koja predstavlja dokaz o prijemu
robe, dok se kao izlazni dokument javlja kartica artikla koja
sadrzi podatke o proizvodu koji se skladisti u magacin.
Nakon prijema robe neophodno je obezbedenje osnovnih
elemanta za identifikaciju i sledljivost primljene robe.
Nakon prijema robe u magacin, magacioner-viljuskarista
unosi podatke o primljenoj robi u karton materijala. On
treba da sadrzi broj narudzbe, broj Sarze i broj MSDS liste,
ako je dostavljen pri isporuci. Ove podatke mora da sadrzi i
otpremnica i prijemnica dobavljaca. Nakon §to su obezbe-
deni osnovni elementi za identifikaciju i sledljivost, infor-
macije o kvalitetu robe se putem MSDS liste prosleduju
odeljenju nabavke.

Slede¢a aktivnost je trebovanje materijala, koje Sef
odeljenja vrsi po potrebi. Vrsi se popunjavanjem blok
obrasca, koji se dostavlja magacinu. U slede¢oj aktivnosti
magacioner-viljuskarista izdaje trazeni materijal, uz
potpisanu izdatnicu RN (u okviru IPOS-a) ili internu
otpremnicu (kada se materijal ne vezuje za RN). Aktivnost
koja se takode pojavljuje prilikom procesa skladiStenja
jeste evidencija o periodi¢nim pregledima i intervencijama
na vagi za merenje robe. Ova aktivnost se radi periodi¢no —
pre isteka prethodnog pregleda ili po potrebi za servis, u
magacinu [ i II pogona. Ovu aktivnost prate obrasci
Q2.5T.05-01 Karton merila za I pogon i Q2.ST.05-02
Karton merila za II pogon. Nakon izdavanja materijala, vrsi
se prijem i oznacavanje materijala na odeljenju, u priruc-
nom magacinu.

Ukoliko materijal nije u originalnoj ambalazi, neophodno
je obezbediti odgovaraju¢u identifikacionu karticu/nalep-
nicu za odredeni materijal. Kod ambalaziranja, skladiStenja
i rukovanja materijalom, neophodno je pridrzavati se
postupka — Q2.EM.07 Rukovanje opasnim materijama, i
uputstva — Q3.EM.07-01 osnovni podaci o opasnim mate-
rijama u procesu proizvodnje. Nakon izdavanja materijala,
vr$i se aZuriranje stanja na magacinu, U magacinu repro-
materijala, na kartonu uz odgovarajuéu prijemnicu i izdat-
nicu. Informacija o novom, aZuriranom stanju, dostavlja se
odeljenju nabavke i odeljenju knjigovodstva. Prilikom
nastanka neopasnog/opasnog otpada, u pogonu na unapred
predvidenom mestu, vrSi se razvrstavanje, rukovanje,
cuvanje kvaliteta, adekvatno skladiStenje, a nakon upotrebe
odlaganje/ptredaja otpada. Evidencija koli¢ine otpada po
vrstama vrSi se na listu o preuzimanju otpada/opasnog
otpada na privremeno skladistenje. Sef proizvodnje, odno-
sno odgovorno lice za upravljanje otpadom vrsi nedeljni
nadzor nad sprovodenjem odredbi iz prethodne aktivonsti,
tako $to vrsi detaljan pregled skladi$nog i radnog prostora.

Kod aktivnosti provera stanja kvaliteta robe u magaci-
nu/privremenom magacinu visi se vizuelna provera: stanja
ambalaze, koli¢ine, postojanja akcidentne sit., neovlasce-
nog pristupa, roka trajanja i Citkosti oznaka. Ova provera
vr§i se jednom meseéno. Kao poslednja aktivnost kod
procesa skladiStenja javlja se predaja nastalog otpada iz
odeljenja u skladiSte opasnog/neopasnog otpada. Ova
aktivnost vrsi se periodi¢no prema generisanoj koli¢ini (za
svaku vrstu otpada vezuje se odredena minimalna koli¢ina

koju je neophodno prikupiti). Kao dokaz o preuzimanju
otpada sa odeljenja javlja se list o preuzimanju otpada-
/opasnog otpada. Celokupna aktivnost vrsi se u skladu sa
postupkom Q2.EM.03 Upravljanje otpadom i opasnim
materijama.

7. ANALIZA PROBLEMA

U skladisnim sistemima, distributivnim i logistickim centri-
ma kriju se znacajne rezerve, gubici i potencijalne mogu¢-
nosti za ustede. Procenjuje se da 20-25% usteda u lancu
snabdevanja moze da se ostvari na podru¢ju skladista. Da
bi se navedeni potencijali iskoristili potrebno je primeniti i
sprovesti razlicite mere i reSenja [7]. Jedno od resenja jeste
uvodenje elektonskog uredaja — skenera u proces skladis-
tenja. Evidencija robe u skladistu vrsi se poluautomatski,
Sto znaci da se roba fizicki obelezava vise¢im ili leze¢im
karticama, a obrada stanja, naziva, broja se vrsi automatski
(pomocu racunara). U preduze¢u Magyar Szo poluautomat-
ska evidencija podrazumeva kori§éenje programskog mo-
dula TPOS u sklopu finansijsko-racunovodstvenog odelj-
enja (knjigovodstva) i nabavnog odeljenja, kao i rucnu
evidenciju na kartonu materijala koju vodi magacioner-
viljuSkarista. Kako proces skladiStenja nema negativan
uticaj na zivotnu sredinu, fokus unapredenja stavljen je na
samo poslovanje, tacnije na evidenciju robe u skladistu.
Kako je gore napisano, trenutno se evidencija robe u
skladistu vr$i poluautomatski. Unapredenje ovog procesa je
moguce ukoliko se prede na automatsku evidenciju robe u
skladistu. Kao nedostatak poluautomatske evidencije robe
javljaju se greske prilikom popisa robe, oteZzan rad
magacionera, otezano lociranje robe u skladistu...

8. PREDLOG UNAPREDENJA

Unapredenje koje je uoceno prilikom analize procesa skla-
distenja jeste uvodenje elektronskog uredaja — skenera u
poslovanje. Uvodenje hardvera (bar-kod skenera) i njegova
svakodnevna upotreba u procesu poslovanja skladista
dovodi do iskljucivanja ljudske greske, do kojih neminovno
dolazi kada se podaci u sistem unose ru¢no — elektronski
uredaj (skener) stara se o porudzbinama i otpremnicama i
njihovoj preciznosti. Zaposleni u skladistu su opremljeni
ruénim terminalima koji mogu da skeniraju bar-kodove i da
im daju instrukcije gde da idu, na koju poziciju u skladistu i
koji su slede¢i artikli koje treba da komisioniraju. Uz
prenos podataka u realnom vremenu, putem wi-fi mreze, ne
treba se Cuditi Sto kretanje robe kroz takvo skladiste dostize
znacajno visi nivo proto¢nosti [8].

U okviru ovog predloga unapredenja, uradena je tehno-
ekonomska analiza, koja predstavlja alat za odredivanje
opravdanosti investicije, dok ¢e se ovde koristiti kako bi
se utvrdilo vreme povrata ulaganja. Ulaganje koje je
neophodno u uvodenje elektronskog uredaja — skenera
jeste 105.000,00 dinara, s obzirom da preduzece posluje
na dve lokacije i da je u skladistu pogon II neophodno
postojanje dva skenera, a u skladi$tu pogon I dovoljan je
jedan skener. U obzir su uzete proseCne cene uredaja
(35.000,00 po komadu). Planiran godisnji prihod za
tekucu 2019. godinu jeste 399.637.000,00 dinara, dok je
planirani  godiSnji rashod za tekuéu  godinu
389.900.000,00 dinara (prema finansijskom i poslovnom
planu). Kada se izrauna Cista dobit, dobija se iznos u



visini od 737.000,00 dinara za teku¢u godinu. S obzirom
da iznos investicije nije velik, posmatra¢e se period
povrata ulaganja u mesecima, jer se polazi od pret-
postavke da ¢e kumulativni neto novcani tokovi biti
pozitivni u okviru jedne godine.

Tabela 2: Period povrata ulaganja

MESEC | NETO NOVCANI TOK KT_J'L{U'LATT'»:'N'I NETO
NOVCANI TOK

6 - 105.000 - 105.000

7 30.000 - 75.000

8 10.000 -65.000

9 15.000 -50.000

10 20.000 -20.000

11 10.000 - 10.000

12 10.000 0

120.000 -1

100.000 4

R onn

0.000

anonn -+

20.000 -T-

-20.000

-a0.000

-60.000

-80.000

-100.000

-10000 ——

Slika 2: Graficki prikaz povrata ulaganja

1z podataka koji su prikazani u tabeli 2 vidi se da je period
povracaja ulaganja 6 meseci. Naime, postepenim oduzi-
manjem mesecénih neto novcanih tokova od vrednosti
inicijalnog kapitalnog ulaganja (Sesti mesec) doslo se do
toga da se vrednost meseénih neto novcanih tokova
izjednacila sa vrednoscu inicijalnog kapitalnog ulaganja u
12. mesecu eksploatacije projekta. Kriva prikazuje podat-
ke iz tabele — graficki prikaz perioda povracaja ulaganja
(slika 2).

9. ZAKLJUCAK

IzvrSena je analiza aspekta Zivotne sredine i kako proces
skladistenja utice na zivotnu sredinu i doSlo se do
zakljucka da u preduzeéu i samom poslovanju nema
negativnih uticaja na Zivotnu sredinu. Isto vazi i za
preostala dva procesa — proces nabavke i proces novinske
rotacije, koji su na isti nain analizirani i prikazani u
samom radu.

Preduzeée Magyar Szo ima sistem upravljanja otpadom
koji ne narusava zivotnu sredinu - ima uspostavljen sistem
zbrinjavanja otpada koji je u skladu sa propisima.

Na osnhovu celokupnog rada, analizom poslovanja
preduzeca Magyar Szo moze se zakljuciti da ono dobro
posluje i da bi primenom unapredenja koja su data moglo
samo da podigne poslovanje na visi nivo.
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