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UNAPREDENJE SISTEMA SKLADISTENJA HRANE U VOJNIM ORGANIZACIJAMA

IMPROVEMENT OF THE FOOD STORAGE SYSTEM IN MILITARY
ORGANIZATIONS

Ana Stameni¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — LOGISTIKA

Kratak sadrzaj — U radu su predstavljene teorijske
osnove iz oblasti logistike, skladista i skladisnog
poslovanja, sa posebnim osvrtom na unapredenje sistema
skladistenja u vojnim organizacijama.

Kljuéne rije¢i: Planiranje i upravljanje zalihama

Abstract — Thesis presents the theoretical foundations in
the field of logistics, storage and warehouse operations,
with special reference to the improvement of the storage
system in military organizations.

Keywords: Planning and Management of Supplies
1. UvOD

SkladiStenje 1 upravljanje materijalnim resursima su
kljuéni elementi u funkciji svake vojne organizacije.
Efikasan sistem skladi$tenja ima klju¢nu ulogu u osigu-
ravanju operativne spremnosti, logisticke podrSke 1 us-
pjesnog izvrSavanja vojnih misija. U danasnjem savre-
menom okruzenju u kojem dolazi do brzih i nepred-
vidljivih promjena, vojne organizacije suocavaju se sa sve
ve¢im izazovima i potrebom za kontinuiranim unapre-
denjem svojih sistema skladistenja kako bi ostale relevan-
tne i efikasne 1 kao takve ispunile krajnji cilj — obezbje-
denje artikala hrane u pravom trenutku, na pravom mjestu
i zadovoljavajuceg kvaliteta.

Realizacija ishrane vojnika ne moze biti izolovana i samo-
stalna aktivnost ve¢ predstavlja sinhronizovanu djelatnost
velikog broja pojedinaca i organizacija koji pronalaze
rjesenje za adekvatnu ishranu uz maksimalno uvazavanje
ekonomskih principa. Ishrana u vojsci obuhvata bitnu
stavku razvoja i ima uticaj na sve elemente sistema
odbrane te je neophodno organizovati nesmetano odvija-
nje Citavog procesa, pocevsi od nabavke artikala hrane pa
sve do njenog skladiStenja i upotrebe.

2. LOGISTIKA

Pojam logistika u literaturi se upotrebljava u razli¢itim
znaéenjima i ima Siroku primjenu. Sama rije¢ logistika
postoji u svim osnovnim evropskim jezicima (logistics —
engleski; logistik — njemacki; logistique — francuski;
logistica — italijanski i Spanski; logistikk — norveski, itd)

Kao poslovna funkcija, logistika predstavlja skup aktiv-
nosti u organizaciji koje podrzavaju izvrSavanje njegovog
osnovnog zadatka (proizvodnja ili pruzanje usluga) i
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omoguéavaju nesmetano odvijanje procesa reprodukcije.
Logistika se moze prikazati i kao uspjesnost dostavljanja
materijala 1 proizvoda 1 odrzavanje stabilnosti i
kontinuiteta tog dostavljanja. U ekonomiji, logistika pok-
riva sve one aktivnosti koje su usmjerene na savladavanje
prostorne i vremenske nepodudarnosti izmedu proizvod-
nje i potroSnje.

Moze se reci da je logistika sve ono $to prati osnovnu
djelatnost na koju se odnosi i bez koje se osnovha
djelatnost ne moze izvoditi ili se izvodi sa velikim
potesko¢ama. Definicije pojma logistike (kao naucne
discipline i1 poslovne funkcije) prikazuju vaznost njene
uloge u organizacijama.
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lHustracija 1 — Uloga logistike

Organizacionu osnovu sistema logistiCke podrske u VS
predstavlja organizacijsko — formacijska struktura logis-
tickih sluzbi, a nosioci zadataka logisticke podrske su ko-
mande, Stabovi i uprave jedinica i ustanova vojske.
Logisti¢ke sluzbe su dio sistema odbrane Republike
Srbije koje imaju specifiénu opremu, organizaciju,
Skolovanje, obuku i upotrebu. Predstavljaju struéne sluzbe
namjenjene da propisu, organizuju i sprovedu logisticku
podrsku vojske i ostalih subjekata odbrane. Organizovane
su na intervidovskoj osnovi sa integrisanim jedinstvenim
upravnim organima ¢ija organizaciona struktura prati
specifinosti vida (narocito kod tehnicke sluzbe).

3. ZALIHA

Zalihe predstavljaju slozenu ekonomsku kategoriju koja
se pojavljuje u razli¢itim oblicima angazovanih sredstava.
Odnosi, kojima se ona ukljucuje sa drugim kategorijama u
privredne procese, su odnosi viSestruke meduzavisnosti.
Relevantni faktori utvrdivanja nacina skladistenja i zaliha
ne smiju se posmatrati samo sa stanoviSta firme, kao
elementa sistema proizvodnje, nego mnogo Sire. Kada bi
potrebne koli¢ine predmeta rada bile unaprijed tacno
poznate, kako koli¢inski, tako i u pogledu momenata
ulaska u proces proizvodnje i kada bi duzina vremena
nabavke takode bila unaprijed tacno poznata, kontinuitet
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procesa proizvodnje bi mogao da se obezbjedi
odgovaraju¢om organizacijom procesa nabavke. Brojni su
razlozi zbog kojih se sa, ekonomskog i tehnoloskog
karaktera, ne moze ostvariti puna uskladenost kretanja u
proizvodnji 1 potro$nji ni u vremenu ni u prostoru. Ono
$to se proizvede ne trosi se, po pravilu, ni u tom trenutku,
ni na tom mjestu.

Zbog toga, kontinuitet procesa proizvodnje utie direktno
na zalihe, nevezano u kojim koli¢inama su prisutne.
Dopuna zaliha nosi sa sobom odredene probleme a oni se
odnose na pitanja kada i koliko odredenih zaliha treba
naruciti uz $to manje troSkove njihova narucivanja i
drzanja. Vrijeme narucivanja zaliha, odreduje se na
koli¢inski ili vremenski na¢in — kada nivo zaliha padne do
tacke narudzbe ili kada istekne odredeno vrijeme.

Razina A\

zalitha

Sigurmosne zalihe (Zeg) Vrlpeme (T)

Glafikon 1 — Struktura zalihe

Zalihe su na neki nacin amortizeri izmedu tokova ulaza i
izlaza materijalnih dobara. Neophodne su u vrijeme kada
se vremenska i koli¢inska struktura ulaza i izlaza tokova
materijalnih dobara razlikuju a mogu nastati zbog razlicite
strukture u ulaznim i izlaznim tokovima materijalnih
Teorijski govoreci, ako nam nisu potrebne, zalihe bi se
mogle izbje¢i samo pri potpunoj uskladenosti ulaznih i
izlaznih tokova.

4. SKLADISTENJE HRANE U VOJNIM
ORGANIZACIJAMA

Skladi$ta hrane u vojnim organizacijama ne sluze samo za
Cuvanje hrane veé¢ predstavljaju kljuénu komponentu
sistema snabdjevanja vojske. Omogucavaju neprekidno
snabdjevanje vojnika neophodnom hranom, $§to je
neizostavan uslov za ostvarivanje operativnih ciljeva.
Vojska koja je dobro snabdjevena hranom ima vise
energije, vitalnosti i izdrzljivosti, Sto doprinosi njihovoj
sposobnosti da se nose sa fizickim i psihickim izazovima.

Pored toga, skladiSta hrane igraju klju¢nu ulogu u
planiranju i logistici vojnih operacija. Ona obezbjeduju
rezerve hrane za slucaj neocekivanih obrta na terenu kako
bi se osigurala stalna snabdjevenost vojske ¢ak i u
najnepovoljnijim uslovima.
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llustracija 2 — Faze snabdevanja prehrambenih proizvoda

Izgled 1 veli¢ina skladiSta zavise od prirode posla i
opasnosti vezanih za njih ali je zajednicko za sva skladiSta
da objekti, prostorije i oprema treba da budu osmisljeni,

izgradeni, smjeSteni i koriS¢éeni na nacin kojim se
obezbjeduje:

5

%

Da je zagadenje hrane minimalno,

¢ Odgovarajuce odrzavanje, ¢iséenje i
dezinfekcija, kao i smanjenje zagadenja putem
vazduha,

« Da povr§ine i materijali, posebno koji su u
dodiru s hranom, budu bezbjedni, dugotrajni i da
se lako Ciste 1 odrzavaju,

s Da, gdje je potrebno u objektu bude omoguceno
odrzavanje potrebnog nivoa temperature,
vlaznosti, strujanja vazduha, i sli¢no,

% Da postoji uspjes$na zaStita od ulaska/prodora i

naseljavanja Steto¢ina.

5. ANALIZA SISTEMA SKLADISTENJA HRANE -
SWOT
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Tabela 1 — SWOT analiza sistema skladistenja hrane u VS
Snage sistema skladiStenja hrane u VS

Postojanje efikasnog lanca snabdjevanja znaci da
resursi 1 hrana stizu u skladiSta u pravo vrijeme i
bez zastoja. Ovo omogucéava kontinuiranu
dostupnost hrane za pravovremeno izvrSenje svih
dodjeljenih zadataka.

Stroge bezbjednosne mjere i kontrola pristupa
skladistima hrane mogu obezbjediti sigurnost
zaliha hrane od nepozeljnih incidenata ili
neovlas¢enog pristupa.

Slabosti sistema skladi$tenja hrane u VS

> Nepopunjeno osoblje: Kada nema dovoljno
osoblja za efikasno upravljanje skladiStima,
moze do¢i do kaSnjenja u procesima, greSaka i
preopterecenja preostalog osoblja. Ova situacija
moze ugroziti funkcionalnost skladista.

» LoSe stanje objekata za skladiStenje hrane:
Objekti koji su u losem stanju ili nisu adekvatno
odrzavani mogu biti podlozni problemima kao
§to su curenje, vlaga, insekti ili glodari.

Prilike sistema skladiStenja hrane u VS

» Tehnoloski napredak sistema skladiStenja:
Uvodenje savremenih tehnoloskih rjeSenja, kao
§to su senzori za pracenje temperature, RFID
(Radio — frequency identification) tehnologija i
softverskih alata za analizu  podataka,
omoguéava bolje pracenje i kontrolu zaliha
hrane. Ovo moze rezultirati smanjenjem
gubitaka, boljim upravljanjem zalihama i
efikasnijim procesima distribucije hrane.
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» Dodatna obuka osoblja: Investiranje u obuku
osoblja u wvezi sa savremenim tehnikama
upravljanja skladi§tima hrane, bezbjednosnim
standardima i pravilnom higijenom hrane moze
unaprediti kompetencije i smanjiti rizik od
greSaka. Osoblje koje je obufeno moze
efikasnije upravljati resursima i obezbjediti
sigurnost hrane.

Prijetnje sistema skladiStenja hrane u VS

Promjene u  geopolitickim
Promjene u  medunarodnim  odnosima,
trgovinskim sporazumima ili geopolitic¢kim
sukobima mogu uticati na dostupnost i stabilnost
snabdjevanja hranom. Ovo moZe dovesti do
poteskoéa u uvozu hrane ili promjeniti
dostupnost odredenih resursa.
Prirodne katastrofe: Prirodne katastrofe kao §to
su zemljotresi, poplave ili suse mogu izazvati
ozbiljne Stete skladiStima hrane, unistiti zalihe ili
ometati logisticke lance snabdjevanja. Ovo moze
dovesti do nestaSica hrane 1 smanjenja
sposobnosti za snabdjevanje jedinica artiklima
hrane.

6. ANALIZA ZA ODREDPIVANJE KVALITETA -
ISHIKAWA

Ishikawa dijagram je poznat kao dijagram uzroka —
posljedica i predstavlja rezultat opste analize uticaja
(uzroka) koji uslovljavaju odredeni ishod posmatrane
pojave (procesa rada). Uz pomo¢ ovog dijagrama, moze
se na jednostavan nacin omoguditi sagledavanje svih
uzroka i posljedica u poslovanju organizacije.

Cilj ovog dijela analize je identifikacija klju¢nih uzroka
problema u svakoj kategoriji uzroka, bilo da poticu od
ljudi, procesa, materijala, tehnologije ili okoline. Nakon
identifikacije ovih uzroka, fokus ¢e biti na razvoju
strategija 1 rjeSenja kako bi se unapredio sistem
skladistenja hrane u VS, §to ¢e biti prikazano kroz
predlozene mjere unapredenja na osnovu Ishikawa
dijagrama. U skladu sa potrebama rada, kombinovane su
razli¢ite varijacije faktora koji se razmatraju pri izradi
Ishikawa dijagrama i definisani su sljede¢i faktori:
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Glafikon 2 — Struktura Ishikawa dijagrama

Na osnovu analize skladiSta u VS uoceni su uzroci koji
otezavaju poslovanje skladiSnog procesa koji su dalje

grupisani u pet grupa uzoraka koji utiCu na kvalitet
skladisnog poslovanja.
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Tabela 2 — Grupisanje uzorka

Za prikupljanje ideja o svim uzrocima koji dovode do
odredenih problema u sistemu skladiStenja VS kori$¢ena
je Brainstorming metoda.

7. MJERE UNAPREDPIVANJA SKLADISTENJA
HRANE U VS

Ovaj dio rada posvecen je detaljnoj analizi i preporukama
za mjere unapredenja sistema skladiStenja hrane u vojnim
organizacijama, sa posebnim osvrtom na primjer Vojske
Srbije. Ove mjere kljuéne su za poboljsanje upravljanja
zalihama hrane, smanjenje gubitaka i rizika, kao i za
obezbjedivanje sigurnosti hrane koja se distribuira
vojnicima.

Sistem skladistelja hrane u VS mogao bi biti znatno
unapreden uvodenjem RFID tehnologije. Jedan od faktora
koji ¢ini RFID tehnologiju odli¢nim resursom za
industriju skladiStenja hrane je to §to oznake ne zahtjevaju
liniju vidljivosti kao $to je to potrebno kod bar kodova,
one su nezavisne od orijentacije i mogu se Citati bez
nadzora, §to znaci da radnik u skladiStu ne mora biti
prisutan da bi izvrSio skeniranje kako bi ¢ita¢ procitao
RFID tag.

RFID sistemi mogu se programirati da nadgledaju
poslovna pravila tako da ¢e biti poslata upozorenja ako su
prisutni odredeni alarmantni uslovi, kao S§to su
premjestanje predmeta nakon radnog vremena, neobican
obim transakcija i sli¢no.
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Uvodenje RFID tehnologije u proces nabavke, skladiste-
nja i upravljanja hranom u Vojsci Srbije moze doneti
znacajne prednosti. Koraci unapredenja su:

Korak 1. Nabavka i obiljezavanje artikala hrane RFID
tagovima

Korak 2. Prihvatanje i registrovanje na prijemnom
punktu

Korak 3. Skladistenje u RFID opremljenim prostorima
Korak 4. Pracenje roka trajanja

Korak 5. Distribucija hrane

Korak 6. Povratak u skladiste i azuriranje stanja zaliha
Korak 7. Integrisani informacioni sistem

RFID
TEXHOAONIA

o Cwmanete samixa
aptmeana xpane

lustracija 3 — Lanac prednosti RFID tehnologije

Finansijska analiza obuhvata procjenu troSkova i
potencijalnih koristi za dvije kljuéne mjere unapredenja:
investiranje u perspektivna skladiSta i implementaciju
RFID tehnologije. Budu¢i da je nije moguce sa
sigurno$¢u analizirati tro§kove nabavke za Citav sistem
odbrane, finansijska analiza odnosi¢e se na troSkove
unapredenja jednog priru¢nog magacina VS. PredloZene
investicije su: nabavka novih rashladnih vitrina, nabavka
solarnih panela, renoviranje enterijera magacina i uvo-
denje RFID tehnologije u sistem skladistenja.

Na osnovu trenutnih trzis$nih cijena, dobijen je iznos od
61.100,00 evra.

8. ZAKLJUCAK

Sistem skladiStenja hrane ima veoma bitnu ulogu u
funkcionisanju vojnih organizacija 1 ispravan nacin
skladiStenja hrane je od velikog znaCaja za pravilnu
ishranu vojnika. Efikasan i dobro organizovan sistem
skladistenja ne samo da doprinosi operativnoj sposobnosti
ve¢ ima i znacajan uticaj na budzet i resurse vojnih
organizacija. Kroz detaljnu analizu postojeceg sistema
logistike i skladiStenja hrane, identifikovani su kljucni

izazovi 1 oblasti koje zahtjevaju unapredenje radi efikas-
nijeg upravljanja resursima. Primjena SWOT analize i
Ishikawa dijagrama omogucila je identifikaciju najvazni-
jih problema i potencijalnih rjesenja. Na osnovu tih ana-
liza, predstavljene su tri klju¢ne mjere unapredenja: prim-
jena 5S metode u priru¢nim magacinima, investiranje u
prspektivna skladista i implementacija RFID tehnologije
za pracenje zaliha hrane. Svaka od ovih mjera donosi
svoje specificne prednosti u smislu poveéanja operativne
efikasnosti, smanjenja gubitaka hrane i boljeg kori§¢enja
resursa.
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