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Oblast – SAOBRAĆAJ I TRANSPORT 

Kratak sadržaj – Predmet rada jeste uticaj izmene 

režima saobraćaja zbog zatvaranja Hajduk Veljkove 

ulice, u delu od raskrsnice sa ulicom Novosadskog sajma 

do raskrsnice sa Futoškom ulicom, na liniji broj 11 u 

Novom Sadu, na organizaciju prevoza i kvalitet usluge na 

liniji. Na osnovu transportnih zahteva i pokazatelja rada 

linije biće predstavljena varijantna rešenja kako bi se 

uticaj izmene režima saobraćaja što manje negativno 

odrazio na kvalitet usluge i organizaciju prevoza.  

Ključne reči: Javni gradski prevoz putnika, Prostorna 

pristupačnost, Kvalitet usluge 

Abstract – The subject of this paper is the impact on the 

organization of transport and quality of service on bus 

line number 11 in Novi Sad, due to closing segment in 

Hajduk Veljkova street. The paper will present the static 

and dynamic elements of the bus line 11 based on 

transport requirements and line performance indicators. 

Variant solutions will be presented in order to have the 

least negative impact on the quality of service and 

organization of transport. 

Keywords: Public passenger transportation, Service 

quality, Spatial accessibility 

 

1. UVOD 

Kako se gradovi neprekidno razvijaju, problemi koje ih 

prate takođe se odražavaju na javni gradski prevoz. Naj-

češće uzročnici imaju zajedničke elemente u vidu smanjene 

mobilnosti stanovništva, zagađenje životne sredine (vaz-

duha, buka i sl.), pojave gužvi u saobraćaju i drugo. Raz-

vojem grada počinje i sve veća potreba stanovnika za 

kretanjem unutar grada, gde relacije koje trebaju preći više 

nisu lako savladive krećući se pešaka. Uz nagliji porast 

stepena motorizacije koji je primećen, putovanje privatnim 

automobilom u gradu Novom Sadu predstavlja sve veći 

problem. Kako bi zadovoljili potrebe stanovnika za kreta-

njem, kao jedino optimalnu rešenje koja pruža mogućnost 

rešenja ovog problema nameće se javni saobraćaj. Iz tog 

razloga postoji potreba za konstantim podizanjem nivoa 

kvaliteta sistema javnog prevoza putnika. Povećanje 

kvaliteta omogućuje putnicima da svakodnevno ostvare 

neophodnu mobilnost, i takođe privlači nove korisnike. 

 

_____________________________________________ 

NAPOMENA:  

Ovaj rad proistekao je iz master rada čiji mentor je 

bio dr Pavle Pitka, docent. 

U radu će biti predstavljeni statički i dinamički elementi 

linije 11 u Novom Sadu, a na osnovu transportnih zahteva 

i pokazatelja rada linije projektovane su varijante rešenja, 

za slučaj zatvaranja dela Hajduk Veljkove ulice. Za 

predstavljene varijante je vrednovan uticaj izmene trase 

na prostornu pristupačnost i kvalitet usluge. Sve analize 

su urađene za jedan radni dan zimskog reda vožnje. 

 

2. STATIČKI I DINAMIČKI ELEMENTI LINIJE 

Linija javnog masovnog transporta putnka predstavlja 

osnovni element sistema javnog masovnog transporta 

putnika i najniži hijerarhijski nivo u upravljanju ovim 

sistemom. Linijski prevoz putnika predstavlja specifičan 

vid prevoza, u kome vozila cirkulišu između dve krajnje 

stanice (terminusa) po unapred utvrđenoj trasi i redu 

vožnje, zaustavljajući se pri tome na svim stajalištima na 

kojima putnici ulaze i izlaze iz vozila. Linija 11, prema 

klasifikaciji pripada kružnim linijama. Kružne linije 

rasterećuju ostale tipove linija omogućavajući unutar 

zonska putovanjau centralnoj gradskoj zoni. Ukoliko 

liniju posmatramo kao sistem, kada govorimo o 

upravljanju, postoje dve grupe elemenata kojima se 

kvantitativno definiše linija masovnog transporta putnika 

u prostoru i vremenu, a to su: 

- Statički elementi linije, 

- Dinamički elementi linije. 

2.1 Statički elementi linije 

Statički elementi linije predstavljaju osnovu za 

funkcionisanje javnog gradskog prevoza putnika kao i 

postizanje odgovarajućeg nivoa kvaliteta prevoznih 

usluga. Statički elmenti linije su [1,2]:  

- Trasa i dužina linije,  

- Terminusi, 

- Stajališta, 

- Gravitaciono područje.   

Trasa linije javnog gradskog prevoza putnika je unapred 

utvrđena putanja kojom se kreću vozila javnog prevoza 

između dva terminusa [3]. Trasa kružne linije broj 11 

smer A u Novom Sadu obuhvata 23 stajališta i dužina 

linije je 11,4 kilometara. Broj stajališta u smeru B je 24, i 

dužina je ista u oba smera linije [4]. Trasa linije i delovi 

grada koje linija povezuje su prikazani na slici broj 1. U 

svom najužem pojasu povezani delovi grada najkraćom 

putanjom su Banatić sa Sajmištem, Sajmište sa 

Adamovićevim naseljem, Adamovićevo nasalje sa 

Limanima, Limani sa Starim gradom, Stari grad sa 

Podbarom, Podbara sa Banatićem. 
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Slika 1. Linija 11 u Novom Sadu 

Terminus linije je početna, odnosno završna tačka 

kretanja vozila duž linije. Terminusi linije 11 isti su u 

smeru A i B linije, a na slici 1 su predstavljeni crveni 

trouglom.  

Stajališta predstavljaju obeležena mesta na liniji na 

kojima se vozila JGPP-a zaustavljaju i koja su 

prilagodena i organizovana za ulazak i izlazak putnika. 

Linija 11 u oba smera ima 47 stajališta. Ova stajališta su 

stalna i autobusi na njima obavezno staju bez obzira da li 

ima ili nema putnika za ulaz i izlaz.  

Prosečno međustanično rastojanje na linije 11 iznosi 485 

metara. Gravitaciono područje ili uticajna zona linije 

predstavlja onaj deo površine grada iz koga se vrši priliv 

putnika na posmatranu liniju, odnosno onaj deo površine 

grada sa koje stanovnici mogu ili prihvataju da koriste 

jednu ili više linija javnog gradskog putničkog prevoza.  

U pojednostavljenom obliku, uticajne zone su krugovi, 

čiji radijus predstavlja kriterijum za dužinu koju treba 

preči pešice. Na ovaj način uticajna zona linije dobila bi 

se kao skup uticajnih oblasti pojedinih stanica, tj. njene 

spoljne granice bile bi tangente na izohome krugove. 

Poluprečnik kruga uticajne zone jednog stajališta na linije 

11, za potrebe analize, usvojen je 400 metara. 

2.2 Dinamički elementi linije 

Dinamički elementi linije utvrđuju se redom vožnje koji 

se menjaju periodično, u skladu sa promenama prevoznih 

zahteva na liniji. Dinamički elementi istovremeno 

prestavljaju i značajne parametre kvaliteta JGPP-a. 

Osnovni dinamički elementi linije su[1,2]: 

- Broj vozila na liniji (Nr), 

- Vreme obrta i putovanja (To),  

- Brzina (V), 

- Interval i frekvencija vozila (i, f) i 

- Prevozna sposobnost na liniji (Q). 

Dinamički elementi linije 11 u postojećem stanju 

predstavljeni su u tabeli 1. 

Tebela 1. Dinamički elementi linije 11 u Novom Sadu 

 

3. PROJEKTOVANJE STATIČKIH I DINAMIČKIH 

ELEMENATA PO VARIJANTAMA 

Za potrebe izmene trase kružne linije 11 zbog zatvaranja 

ulice Hajduk Veljkove, u delu od raskrsnice sa ulicom 

Novosadskog sajma do raskrsnice sa Futoškom ulicom 

(slika 5.1), na osnovu kriterijuma, kako bi se održao nivo 

kvaliteta usluge predstavljene su dve varijante izmene 

režima saobraćaja. 

Varijanta 1: „Bulevar Evrope“ 

Varijanta u kojoj bi trasa linije 11, umesto Hajduk 

Veljkovu ulicu, obuhvatila sledeće ulice: 

- Hadži Ruvimova,  

- Bulevar Evrope, 

- Futošku ulicu. 

Takva devijacija trase linije predstavljena je na slici 2. 

Ovakvo varijantno rešenje utiče na gravitaciono područije 

linije 11, zbog devijacije ukidaju se dva postojeća 

stajališta u Hajduk Veljkovoj ulici a uvode šest novih 

stajališta, već postojećih na mreži. 

 

Slika 2. Varijanta 1 - „Bulevar evrope“ 

Ukupna dužina trase za varijantu jedan je 12,6 km, što 

znači da je trasa nove relacije duža za 1,2 km u odnosu na 

11,4 km, kolika je dužina linije broj 11. 

Varijanta 2: „Bulevar Oslobođenja“ 

Varijanta u kojoj bi trasa linije 11, umesto Hajduk 

Veljkovu ulicu, obuhvatila sledeće ulice: 

- Novosadskog sajma,  

- Bulevar Oslobođenja, 

- Futošku ulicu. 

Takva devijacija trase linije predstavljena je na slici 3. 

Ovakvo varijantno rešenje u potpunosti pokriva 

gravitaciono područije postojeće linije 11.  

 

Slika 3. Varijanta 5 - „Bulevar Oslobođenja“ 

Ukupna dužina trase za varijantu dva je 13,1 km, što znači 

da je trasa nove relacije duža za 1,7 km u odnosu na 11,4 

 Postojeće stanje linije 11 

11 

А 

Dinamički elementi linije 
Vršno 

opterećenje 

Van vršno 

opterećenje 
Noćni period 

Broj vozila 5 4 2 

Vreme obrta [min] 50 48 44 

Interval sleđenja [min] 10 12 22 

11 

Б 

Dinamički elementi linije 
Vršno 

opterećenje 

Van vršno 

opterećenje 
Noćni period 

Broj vozila 48 48 44 

Vreme obrta [min] 4 4 2 

Interval sleđenja [min] 12 12 22 

 

Линија 11   ▬▬▬
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km, kolika je inače dužina linije broj 11 u Novom Sadu. 

Dinamički elementi linije 11 u postojećem stanju i po 

varijantama predstavljeni su u tabeli 2. 

Tabela 2. Dinamički elementi u postojećem stanju linije i 

po varijantama 

 

 

Vreme obrta se u varijanti 1 povećalo u odnosu na vreme 

obrta u postojećem stanju sa 50 minuta na 56 minuta, što 

je povećanje od 6 minuta u smeru A linije, dok je 

povećanje vremena obrta na liniji 11 u smeru B od 5 

minuta, sa 48 minuta na 53 minuta (u vršnom 

operećenju). Vreme obrta se u varijanti 2 povećalo u 

odnosu na vreme obrta u postojećem stanju sa 50 minuta 

na 58 minuta, što je povećanje od 8 minuta u smeru A 

linije, dok je dok je povećanje vremena obrta na liniji 11 u 

smeru B od 7 minuta, sa 48 minuta na 55 minuta (u 

vršnom operećenju).  

Interval sleđenja vozila se u predloženim varijantama 1 i 

2 nije menjao u odnosu na postojeće stanje kako se vreme 

čekanja putnika na stajalištima ne bi povećalo, i samim 

tim zadržala pristupačnost sistema u vremenu.  

Broj vozila na radu se u varijantama 1 i 2 povećao u 

odnosu na broj vozila u postojećem stanju, kako bi se 

održao interval sleđenja. Broj vozila na radu u varijanti 1 

se povećao za jedno vozilo u odnosu na broj vozila u 

postojećem stanju sa 5 vozila na 6 vozila u smeru A linije, 

takođe je uvećan broj vozila na liniji 11 za jedan u smeru 

B, od 4 vozila na 5 vozila (u vršnom operećenju). Broj 

vozila na radu u vršnom opterećenju, u varijanti 2, se 

takođe povećao za jedno vozilo (u oba smera) kao i u 

predloženoj varijanti 1.  

Kapacitet linije u predloženim varijantama se nije 

promenio u odnosu na postojeći kapacitet linije, s 

obzirom da je interval sleđenja ostao isti, brzina obrta i 

takođe su zadržane postojeće prevozne jedinice, istog 

kapaciteta. 

4. KVALITET USLUGE 

Uzimajući u obzir svetske standarde, u svojstva kvaliteta 

sistema i usluge u sistemu javnog masovnog transporta 

putnika za projektovanje, izvršenje i kontrolu transportne 

usluge, ubrajaju se [3]: 

- Organizacijska podrška usluge, 

- Pogodnost usluge za korišćenje, 

- Raspoloživost usluge, 

- Stabilnost usluge, 

- Proizvodna sposobnost sistema, 

- Eksploataciona pouzdanost tehničke eksploatacije. 

Svojstvo pristupačnosti usluge može se podeliti na dva 

podsvojstva: 

- Pristupačnost u vremenu, 

- Pristupačnost u prostoru, 

a ocena tih podsvojstva može se izvršiti kvantitativnim 

pokazateljima koji se koriste u fazi optimizacije strukture 

i funkcionisanja linije, odnosno kao ulazni parametri u 

fazi projektovanja linije javnog masovnog transporta 

putnika[5].  

Interval sleđenja vozila na liniji je zadržat kako bi 

pristupačnost u vremenu ostala nepromenjena, a podaci o 

pristupačnosti u postojećem stanju linije 11 i po 

varijantama predstavljeni su u tabeli 3. 

Tabela 3. Pristupačnost u prostoru po varijantama 

 

4.1. Vreme pešačenja do stanice 

Vreme pešačenja do stanice utvrđuje se na bazi tačnih 

lokacija stanice i broja putnika koji ulaze na pojedinim 

stanicama. Ako se predpostavi da je ravnomerna gustina 

stanovanja ili drugih aktivnosti u zoni stanice, onda je 

srednja dužina pešačenja do stanice K [2]: 

𝑳𝒑𝒌 =
𝑳𝒌−𝟏,𝒌  

𝟖
+

𝑫𝒌

𝟐
+

𝑳𝒌,𝒌+𝟏  

𝟖
=

𝑳𝒌−𝟏,𝒌  + 𝑳𝒌,𝒌+𝟏  + 𝟒𝑫𝒌

𝟖
 

Kao primer uzeto je stajalište u ulici Hajduk Veljkova - 

„Novosadski sajam“. Na slici 4 su stajališta na liniji 11 u 

smeru B obeležena crnom bojom, stajalaište „Novosadski 

sajam“ obeleženo slovom K, stajalište „Dečija bolnica“ je 

obeleženo K-1 a stajalište u Rumenačkoj ulici - 

„Apoteka“ je obeleženo kao K+1. Početak pešačenja do 

stajališta, unutar gravitacione zone stajališta „K“ obeležen 

je narandžastom zvezdicom. 

 

Slika 4. Pešačenje unutar gravitacione zone 

Vreme pešačenja je dobijeno kao količnik srednje dužine 

pešačenja i srednje brzine kretanja pešaka. Kao srednju 

brzinu kretanja pešaka uzeta je vrednost od 1,4 m/s, što je 

oko 5 km/h. U radu je izračunato ukupno srednje vreme 
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Дужина линије  

[km] 
11,4 12,65 13,1 

Укупан број станица на линији 

[stanica] 
23 27 28 

Број станица по километру линије 

[stanica/km] 
2,02 2,13 2,14 

Средња вредност међустаничних растојања 

[km] 
0,496 0,469 0,468 
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[km] 
11,4 12,70 13,4 
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24 27 29 

Број станица по километру линије 
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2,11 2,13 2,16 

Средња вредност међустаничних растојања 

[km] 
0,475 0,470 0,462 
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pešaćenja putnika do stajališta koja se zbog devijacije 

trase linije 11 ukidaju. Srednje vreme pešačenja do 

stajališta pomnoženo je sa brojem putnika koji su ušli na 

tom stajalištu u toku dana. Dobijeni podaci predstavljeni 

su u tabeli 4. 

Tabela 4. Ukupno vreme provedeno u pešačenju do 

stajališta koja se ukidaju 

 

Za varijante devijacije linije je izračunata potencijalno 

najduža moguća relacija koju bi putnik trebao da 

prepešači, kako bi stigao do stajališta koje se koristi kao 

zamena za stajalište koje putnik inače koristi. Prilikom 

proračuna utrošenog vremena na pešačenje do stajališta 

uvećano je gravitaciono područije zamenskih stajališta, da 

čitavo gravitaciono područije ukinutih stajališta bude 

obuhvaćeno. Na ovaj način izračunati su maksimalni 

vremenski gubici i potom upoređeni sa vremenom koji su 

putnici utrošili na pešačenje do stajališta koje su inače 

koristili.  

Ukinutim stajalištima u varijanti 1 ukupno gravitira 1523 

putnika, i vreme provedeno u pešačenju do stajališta 

uvećalo se sa 113 [h] na 290,6 [h], što je ukupno uvećanje 

od 177,6 [h] za putnike koji su gravitirali ukinutim 

stajalištima.  

Ukinutim stajalištima u varijanti 2 ukupno gravitira 1036 

putnika, i vreme provedeno u pešačenju do stajališta 

uvećalo se sa 74,5 [h] na 96,3 [h], što je ukupno uvećanje 

od 21,8 [h] za putnike koji su gravitirali ukinutim 

stajalištima.  

 

5. ZAKLJUČAK 

Za scenario zatvaranja ulice Hajduk Veljka u Novom 

Sadu bilo je potrebno napraviti predlog izmene režima 

saobraćaja u sistemu javnog gradskog prevoza putnika za 

liniju broj 11 u Novom Sadu. Analizom statičkih i 

dinamičkih elemenata linije, a na osnovu transportnih 

zahteva i pokazatelja rada linije predstavljena su dva 

varijantna rešenja kako bi se uticaj izmene režima 

saobraćaja što manje negativno odrazio na kvalitet usluge 

i organizaciju prevoza. Predložena varijantna rešenja su: 

- Varijanta 1  „Bulevar Evrope“, 

- Varijanta 2  „Bulevar Oslobođenja“. 

U predloženoj varijanti 1, broj stajališta koja se ukidaju na 

postojećoj trasi linije je veći od onog koji se ukida u 

varijanti dva, što se negativno odražava na prostornu 

pristupačnost u varijanti 1.  

Kada je reč o gravitacionom područiju linije, prednost 

ima varijanta 2 koja u potpunosti pokriva gravitaciono 

područije postojeće trase linije 11, i dodatno ga povećeva, 

posmatrajući u odnosu varijantu 1. Daljom analizom 

prostorne pristupačnosti, varijanta dva predstavlja 

povoljnije rešenje zbog većeg broja novo-uvedenih 

stajališta, tj. broj stajališta po kilometru trase veći je u oba 

smera linije u poređenju sa varijantom 1. 

Analizom parametara vremena pešačenja do stanice, 

utvrđeno je da kod varijante 1 (ukupno u oba smera linije) 

putnici provedu 177,6 [h] više u pešačenju do stajališta u 

odnosu na vreme pešačenja u postojećem stanju linije. U 

slučaju varijante 2 zabeleženo je da putnici provedu 

43,7[h] više u pešačenju do stajališta, (ukupno u oba 

smera linije) u odnosu na vreme pešačenja u postojećem 

stanju linije. Po tom osnovu, varijanta 2 predstavlja bolje 

rešenje. 

Na osnovu dobijenih rezultata, analize prostorne pristu-

pačnosti može se zaključiti da je optimalno usvojiti 

varijantu dva, tj. izvršiti izmenu režima saobraćaja, zbog 

zatvaranja Hajduk Veljkove ulice, preusmeravanjem linije 

preko bulevara Oslobođenja. 
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Линија 11 смер А Линија 11 смер Б 

Стајалиште 

Проведено 

време у 

пешачењу [h] 

Стајалиште 

Проведено 

време у 

пешачењу [h] 

Хајдук Вељкова - 

„Сајам“ 
23,4 

Хајдук Вељкова - 

„Дечија болница“ 
49,7 

Хајдук Вељкова - 

„Медицински 

факултет“ 
24,8 

Хајдук Вељкова - 

„Новосадски сајам“ 
15,1 

Сума времена - Σ 48,2 [h] Сума времена - Σ 64,8 [h] 
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