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UNAPREDENJE PROCESA UPRAVLJANJA POVRATNIM LOGISTICKIM TOKOVIMA
OTPADNE PLASTIKE NA PRIMERU ORGANIZACIJE ,,PLASTEKS*

THE IMPROVEMENT OF THE PROCESSES THE REVERSE LOGISTIC FLOW OF THE
WASTE PLASTIC MANAGEMENT PERFORM IN “PLASTEKS*“ ORGANIZATION

Irena Teji¢, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad

Oblast — INZENJERSKI MENADZMENT

Kratak sadrzaj — [zvisena je analiza upravljanja
otpadnom plastikom na nivou Republike Srbije,
tehnoloske mogucnosti iskoriséenja otpadne plastike kao
sirovine, sa posebnim akcentom na logisticki aspekt.
Primenom odgovarajucih metoda i tehnika utvrdeni su
nedostaci u posmatranom procesu i predlozene mere
unapredenja, sa predvidenim efektima primene na nivou
Republike Srbije i organizacije ,, Plasteks .

Kljuéne reci: Povratna logistika, upravljanje otpadom,
otpadna plastika

Abstract — The analyses of the waste plastic management
in the Republic of Serbia and technological abilities of the
use of waste plastic as a resource were performed, with
special emphasis on logistics. Deficiencies were
discovered in the process by using suitable methods and
techniques, measures of improvement were suggested,
with predicted effects of the application in the Republic of
Serbia and “Plasteks organization.

Keywords: Reverse logistics, waste management, waste
plastic

1. UvOD

Zdrava Zivotna sredina je osnov za ocuvanje ljudske
egzistencije i odrzivog razvoja druStva. Nju ¢ini priroda
koja nas okruzuje, kao i ono Sto je Covek stvorio koristec¢i
nauku i tehnologiju kako bi zadovoljio svoje potrebe.
Otpad je kroz istoriju stalni pratilac ¢oveka. Dok je ¢ovek
koristio samo materijale iz prirode i takav otpad odlagao,
priroda nije imala problem da ga preradi. Razvojem
industrije, pojavili su se materijali koji optereéuju zivotnu
sredinu, koje priroda ne prepoznaje i ne moze da preradi.
Pod otpadom se misli na odbacene predmete, stare stvari i
iskoriS¢ene proizvode koji viSe ne ispunjavaju prvobitnu
namenu. Za otpad koji moze imati ,,viSe zivota” kaze se
da je ,,reciklabilan” — to znaci da on sadrzi materijale koji
se u procesu reciklaze mogu ponovo iskoristiti i to tako da
se od njih naprave potpuno novi proizvodi. Recikliranjem
otpada Cuvaju se biljni i zivotinjski svet, prirodni resursi,
smanjuje se zagadenje vazduha, vode 1 tla, Stedi se
elektri¢na energija, produzava se vek sanitarnih deponija.
Takode, reciklaza podsti¢e ekonomski razvoj [4].
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2. TEORIJSKE OSNOVE
2.1. Povratna logistika

Povratna logistika se odnosi na logisticke aktivnosti i
menadZerske veStine smanjenja, upravljanja i povlacenja
otpada od proizvoda i pakovanja [1]. Razvoj povratne lo-
gistike uslovljen je porastom ekoloske svesti o zastiti Zi-
votne sredine i sve vecoj potrebi za odlaganjem otpada.
Povratna logistika predstavlja reSenje problema upravlja-
nja povratim tokovima materijala, proizvoda i roba.

Svaka ponovna upotreba predstavlja korist u ekoloskom
smislu. Porast konkurencije i sve veca svest o zaStiti
zivotne sredine navodi kompanije da prihvate zahteve
svojih korisnika i posebnu paznju posvete povratnom
toku. Svaka kompanija koja zanemaruje povratnu
logistiku smanjuje svoj profit. Uoceno je da troskovi
povratne logistike Cine 4-9 % ukupnih logistickih
troskova. Nacin na koji se ti troSkovi mogu smanjiti jeste
obnavljanje vrednosti proizvoda [2].

2.2. Analiza upravljanja ambalaZnim plasti¢nim
otpadom

Upotreba plastike je postala neizostavna u razliCitim
granama privrede i svakodnevnom Zzivotu ¢oveka. Proiz-
vodnja plastike i proizvoda od plastike zauzima veliki u-
deo u evropskoj i svetskoj ekonomiji i trzistu [3]. Proiz-
vedena plastika ubedljivo najvise se Koristi za pakovanje
(40 %), a zatim za izgradnju (20 %). Ovako visoka i ras-
prostranjena upotreba dovela je do stvaranja velike koli-
¢ine plasticnog otpada. Porazavajuca Cinjenica je da oko
80 % odbacene plastike zavr$i u zivotnoj sredini [5].
Prema procenama godiS$nje oko 8 miliona tona plastike
zavrSava u okeanu [3].

Agencija za zaStitu zivotne sredine ambalazni otpad
definiSe kao svaku ambalazu ili ambalazni materijal koji
ne moze da se iskoristi u prvobitne svrhe, izuzev otpada
nastalog u procesu proizvodnje ambalaZze. Za korisnika
ambalaZa predstavlja otpad, dok za reciklera predstavlja
resurs [6]. Razlog zbog kojeg vecéina proizvedene plastike
zavrsava kao otpad jeste sama namena plasticnih proiz-
voda. Naime, vise od pola plasti¢nih proizvoda koristi se
jednokratno ili u vrlo kratkom periodu. To znaci da velika
vecina plastiéne ambalaze vrlo brzo nakon proizvodnje i
koriséenja zavrSava kao otpad, jer nije dizajnirana da ima
upotrebnu vrednost u duzem periodu [7].

Nagomilana iskori$¢ena plastiéna ambalaza postaje sve

lokalnom nivou. lako se posledice ovog zagadenja mogu
ublaziti, u Srbiji nedostaju mere koje bi podsticale Sire
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ucesce u reciklazi. Osim prekomerne upotrebe plastiéne
ambalaze u Srbiji, jo§ veci problem je neadekvatno i
nekontrolirano odlaganje otpada, koje stvara ozbiljne
ekoloske posledice [8]. Uprkos velikom potencijalu da
reciklaza postane unosan izvor prihoda i korisna praksa,
problem reciklera je i dalje u nerazvijenoj prikupljackoj
mrezi. Svest o dobrobitima recikliranja postoji, ali ne i
uslovi da se taj proces u potpunosti sprovede [9].

3. OSNOVNE INFORMACIJE O PREDUZECU
,PLASTEKS*

Osnovna delatnost preduzeéa “Plasteks”, koje postoji 17
godina, je proizvodnja i trgovina plastiénim gajbicama za
razne vrste voca. Radi se 0 malom preduzecu koje se bavi
proizvodnjom gajbica za jagodicarstvo i kostunjavo voce.
Preduzecée broji 5 zaposlenih u okviru firme koja se nalazi
u mestu Korenita koje je u blizini grada Loznice. Prisutan
je kako na srpskom trzistu tako i u zemljama regiona
(Madarska, Poljska, Bosna i Hercegovina, Hrvatska).
Program proizvodnje obuhvata proizvodnju plasti¢nih
gajbica za voce. Gajbice se mogu Kkoristiti i za druge
namene. Razlikuju se dva procesa proizvodnje u
zavisnosti od materijala:

1) proizvodnja plasticnih gajbica od novog materijala

Plastine gajbice se proizvode od materijala HDPE
(polietilen visoke gustine) koji se odlikuje velikom
izdrzljivoséu na visokim temperaturama, isplatljivosc¢u i
dobroj hemijskoj otpornosti.

2) proizvodnja gajbica od recikliranih materijala

Reciklaza plastike se svodi na prikupljanje i razvrstavanje
plastiénih materijala iz otpada i njegovo ponovo
koriS¢enje. U plastiéni otpad, od kojih se mogu
proizvoditi gajbice, spadaju: sve vrste plasticnih gajbica,
sve vrste ¢epova, duvana plastika (HDPE) u granicama od
10% u ukupnoj kolic¢ini plastike za reciklazu kao i folije
koje moraju pripadati HDPE vrsti plastike.

4. ANALIZA PROBLEMA

Plastika je vredan materijal za privredu ali gubi vrednost
zavr$avajuci kao otpad. Proizvodaci ambalaze nedovoljno
ulazu u sisem odvojenog sakupljanja ambalaznog otpada,
§to ima za posledicu nisku stopu reciklaze ambalaznog
otpada. Lokalne samouprave nisu u potpunosti uspostavi-
le odvojeno sakupljanje komunalnog otpada, nisu sprovo-
dile obrazovne i informativne aktivnosti o znacaju recik-
laZe, niti su preduzimale mere za zastitu imovine i uklju-
¢ivanje neformalnih sakupljaca u postojeci sistem sakup-
ljanja otpada. Propisi u oblasti upravljanja otpadom u Sr-
biji uglavnom su uskladeni sa propisima u EU ali nisu
stvoreni mehanizmi za njihovu potpunu primenu [10].
lako je za samo dve godine (2017-2019.) proizvedeno
897.000 tona plasti¢nog otpada, u Srbiji ne postoji sistem-
sko organizovano odvojeno sakupljanje otpada. Reciklira
se samo 2 % komunalnog plasticnog otpada, iz redovnog
zivota (to je oko 14.000 tona), a velika koli¢ina ostatka
zavr$i na nesanitarnim deponijama, u zemljistu ili u
vodama. U Evropskoj uniji odlaganje otpada na deponije
je poslednje, a ne prvo reSenje, dok u Srbiji samo 28 %
gradana redovno odvaja reciklabilni otpad u odgovarajucée
kontejnere, a taj broj bi bio veéi kada bi zapravo svako
domacdinstvo imalo kontejnere za razvrstavanje otpada.

Sto se ti¢e preduzeéa samo 9 % od ukupne naknade za
plastiénu ambalazu koju placaju proizvodaci je ulozeno u
sistem odvojenog sakupljanja komunalnog otpada, §to
pokazuje da se ovaj novac ne tro§i namenski [11].

Radi boljeg razumevanja konkretnog problema kao $to je
nedovoljno sakupljanje i iskoriS¢enje plasticnog otpada u
nastavku su navedeni neki od uzroka koji otezavaju zivot
ljudi kao i celog ekosistema. Svi navedeni uzroci su
rasporedeni u Cetiri grupe a to su:

1) Ljudski faktor
-nezainteresovanost za
kategorijama
-nesavesno odlaganje plasti¢nog otpada

-nizak nivo svesti stanovni$tva o vaznosti reciklaze
-konstantan rast otpada na deponijama

-nedovoljna ekonomska korist od reciklaze

razvrstavanje otpada prema

2) Okolina

-neadekvatan tretman reciklabilnog otpada

-velike koli¢ine plastike u vodenim povrSinama
-intenzivno deponovanje otpada u prirodnoj sredini
-neprimenjivanje zakonske regulative
-neuredenost delanosti

-povecan broj jednokratne plastike

3) Infrastruktura

-nedovoljno  Kkontejnera za odlaganje reciklabilnog
materijala

-meSanje reciklabilnog materijala sa komunalnim
otpadom

-nedovoljno ulaganje drzave u razvoj sakupljacke
infrastrukture

-lo$a infrastruktura za primarnu selekciju otpada
-nepristupacne lokacije za odlaganje
-zapostavljenost u ruralnim oblastima
-prekomerne koli¢ine na divljim deponijama
-nepostovanje obavezne sanacije plasti¢nog otpada

4) Transport i skladiStenje

-visoki tro§kovi transporta

-kasnjenje isporuke

-zastoj u procesu reciklaze

-neadekvatno skladistenje otpada

-neadekvatno odlaganje plasticnog otpada u zemljistu
-isporuka neadekvatnog materijala za reciklazu

Na osnovu sprovedenog vrednovanja uzroci koji su se
izdvojili kao najozbiljniji su:
e nizak nivo svesti
reciklaze,
nesavesno odlaganje plasti¢énog otpada,
velike koli¢ine plastike u vodenim povrSinama,
intezivno deponovanje otpada u zivotnoj sredini,
prekomerne koli¢ine plastike na divljim
deponijama.
U nastavku svaki od prethodno navedenih uzroka ¢e biti
detaljnije analiziran pri ¢emu Ce se za iste definisati mere
koje mogu dovesti do poboljSanja kada se radi o upotrebi
plasti¢nog otpada.

stanovniStva o vaznosti

1) Nizak nivo svesti stanovni§tva o vaZnosti reciklaze
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Nesistemati¢no i neadekvatno postupanje prema plastic-
nom otpadu predstavlja jedan od najvecih problema poli-
tike zivotne sredine u Srbiji. Ovaj problem je prvenstveno
posledica neizgradenog stava drustva prema otpadu, nera-
Zumevanja zasto je bitno upravljati otpadom i neshvatanja
pozitivnih efekata ovih procesa. Stanovnistvo najéesc¢e ne
dozivljava problem upravljanja opadom kao svoj ve¢ kao
tudi, za Cije reSavanje je uvek odgovoran neko drugi —
drzava, lokalna samouprava, industrija itd. [12].

1) Mera unapredenja: Neophodno je osmisliti novu
politiku razvijanja javne svesti o upravljanju otpadom.
Postojanje politike za razvijanje javne svesti o upravljanju
otpadom omoguéava strateSko planiranje 1 stalne
konsultacije sa svim zainteresovanim stranama u lokalnoj
zajednici. Ona omoguéava stalne kanale komunikacije sa
gradanstvom i pokuSava da princip hijerahije upravljanja
otpadom postavi kao redovan model ponaSanja svih
aktera u upravljanu otpadom. Pored toga, izuzetno je
vazno posedovati struéne kadrove, sa neophodnim
znanjem i veStinama, motivisane da se posvete razvijanju
javne svesti kod stanovnis$tva [12].

2) Velike koli¢ine plasti¢nog otpada u vodenim
povr$inama

Smatra se da je zagadenje okeana plastikom nereSiv
ekoloski problem, te da se on moze reSiti jedino
prestankom upotrebe plastike kao materijala. Nedavno su
istrazivaci prvi put procenili da je za ¢iséenje plasticnog
otpada koji zavrSi u okeanima potrebno oko 13 milijardi
dolara godi$nje. Morski plasti¢ni otpad ostaje trajno u
zivotnoj sredini i njegova koli¢ina konstantno raste [3].

2) Mera unapredenja: Pojedine firme su razvile svest o
problemu i dale odredene predloge za uklanjane
plasti¢nog otpada. Jedno od resenja problema zagadenja
vodenih povrSina moze biti u vidu tehnologije koja
pretvara otpadnu plastiku u blokove za zidanje. Fokus je
na plastici koja pluta po povrsini vode. ReSenje
podrazumeva kompresovanje plasticnog otpada u blokove
razli¢itih oblika 1 gustine, koji se mogu koristiti za
zidanje. Ovi blokovi, nastali kompresovanjem plastike iz
mora i okeana, veoma su lagani i pogodni za montazu jer
ne zahtevaju nikakav lepak. Nece ba$ tako lako zameniti
betonske elemente ali je ovo mali korak koji ¢e uciniti
mora i okeane Cistije, a zgrade Sarenije i ekoloskije [13].

3) Intenzivno deponovanje otpada u zivotnoj sredini

Svest o posledicama koje po zivotnu sredinu i zdravlje
ljudi moze imati prekomerna upotreba plasti¢nih
proizvoda, trebalo bi da se razvija kod svih slojeva
drustva, od najmladih do najstarijih stanovnika, od biznis
i akademskog sektora do drzavne uprave. Drzava mora
podsticati kroz zakonodavni okvir, a proizvoda¢i moraju
finansirati aktivnosti koje vode ka podizanju javne svesti
o uticaju plastike na zivotnu sredinu i zdravlje ljudi [3].

3) Mera unapredenja: Budu¢i da se problem plastike ne
moze resiti samo reciklazom, u EU se koristi tzv. EPR
princip (Extended Producer Responsibilities), odnosno
princip produzene odgovornosti proizvodaca. Sustinski,
prema EPR principu, budu¢i da od gradova i lokalnih
samouprava saniranje plastinog otpada iziskuje znatna
finansijska sredstva, proizvoda¢ koji koristi plasti¢nu
ambalazu za svoje proizvode delom ili u potpunosti
sudeluje u troskovima zbrinjavanja plasticnog otpada.

Takode, povecanje otkupne cene za plasticnu ambalazu u
Srbiji donelo bi pozitivne promene u procesu recikliranja.
Osim reduciranja plasti¢nog otpada u Zivotnoj sredini,
takav potez doneo bi mogucnost dodatnih prihoda
najsiromasnijim i marginalnim slojevima drustva [8].

4) Prekomerne koli¢ine plastike na divljim deponijama
Divlje deponije, za koje se procenjuje da ih je izmedu
20.000 i 30.000 na podrucju Srbije, dodatno doprinose
problemu plasti¢nog otpada. U praksi se nista ne deSava u
pogledu sanacija divljih deponija, bilo da su na javnom ili
privatnom zemlji$tu, a samim tim i ogromnih brda
plastike koje rastu na divljim deponijama po Srbiji [8].

4) Mera unapredenja: Da bi se otpadom upravljalo na
pravi nacin neophodno je zatvoriti postojece deponije,
urediti postoje¢i prostor i pretvoriti ih u sanitarne
deponije. Na sanitarnim deponijama, gde se primenjuju
tehnologije upravljanja otpadom, osigurava se da zivotna
sredina minimalno trpi zbog gomilanja otpada. Ocedne
vode i otrovni, zapaljivi gasovi se na sanitarnim
deponijama prikupljaju, ¢ime se Stite zemljiste, voda i
vazduh. Pored toga Sto minimizuju Stetu po Zzivotnu
sredinu, sanitarne deponije su dugoro¢no najjeftinija
opcija u trajnom zbrinjavanju otpada [14].

5) Nesavesno odlaganje plasti¢nog otpada

Veoma mali procenat plastiénog otpada se odlaze u
kontejnere namenjene iskljucivo za ovu vrstu otpada, a
tome doprinosi i Cinjenica da zapravo i ne postoji
dovoljan broj takvih kontejnera. Jo$ porazavajuéa Cinje-
nica od nepostojanja svesti za sortiranje otpada jeste nesa-
vesno bacanje plastike ¢ak i van kontejnera i kanti za ko-
munalni otpad ¢ime se dodatno zagaduje Zivotna sredina i
stvaraju ruzni prizori zagadene sredine sa kojima se
gradani mogu susresti svaki dan.

5) Mera unapredenja: PotroSacku svest je potrebno us-
meriti na pravilno odlaganje plasticnog otpada a zatim i
reciklazu istog. Da bi se poveéao proces reciklaze, neop-
hodno je uspostaviti bolju infrastrukturu za primarnu se-
lekciju otpada, odnosno kontejnere za razlicite sirovine, a
potom sistemati¢nu sekundarnu selekciju otpada koju bi
vrsila komunalna preduzeca na lokalnim nivoima. Za pos-
tizanje takvih promena, nuzna je promena institucional-
nog okvira u kontekstu odlaganja i sakupljanja otpada.
Jedno od reSenja problema reciklaze u Srbiji bilo bi i di-
rektno zaposljavanje neformalnih sakupljaca sirovina [8].

5. MOGUCNOST PRIMENE DEFINISANIH MERA
UNAPREDENJA NA PREDUZECE ,,PLASTEKS*
Sto se tiGe prve mere i razvijanja svesti o upravljanju
otpadom, ona u ovom preduzeéu postoji, s obzirom da je
reciklaza plastiCnog otpada zastupljenija od kupovine
novog materijala za proizvodnju gajbica. Ukoliko se u
preduzecu nade druga vrsta plasticnog otpada sa njim se
mora savesno postupati i pronaci nacin da se i takva vrsta
otpada iskoristi na pravi naCin. Za pocetak mogu se
postaviti kontejneri za odlaganje one vrste plasticnog
otpada koje preduzece ne moze reciklirati u svoje svrhe.
Ukoliko se tokom vremena utvrdi da se ipak sakupe vece
koli¢ine takve vrste otpada, preduzece moze angazovati
svoje resurse da se i takav sakupljen plasti¢ni otpad
reciklira a zatim prodaje. Na taj nacin bi preduzeée
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ostvarivalo i finansijsku korist kao pozitivan efekat
primene mere unapredenja.

Druga mera ne moze se u potpunosti primeniti na predu-
zece “Plasteks” s obzirom da ona vecinski svoj plasti¢ni
otpad reciklira i ponovo vraéa u upotrebu, tako da finan-
sijski nova tehnologija ne bi bila isplativa za malu firmu
poput ove. Ali svoj doprinos u ¢is¢enju vodenih povrsina
organizacija moze dati pokretanjem inicijative za
sprovodenje akcija CiS¢enja obale reke Drine na nivou
grada Loznice. U akciji mogu ucestovati zaposleni
preduzeca “Plasteks” kao i svi zainteresovani volonteri.
Sakupljeni otpad se moze dostaviti na lokaciju preduzeca
gde ¢e se izvrsiti sortiranje. Za sav otpad koji se ne moze
tretirati u prostorijama preduzeca moraju se preduzeti
adekvatne mere za njegov dalji tretman u nekoj drugoj
organizaciji. Medutim, ukoliko preduzeée stekne mogucé-
nost za svoje Sirenje na trzi§tu u finansijskom smislu,
slede¢i korak bi mogao biti i razvoj prethodno opisane
tehnologije.

Naredna mera unapredenja koja je obrazloZzena jeste
princim produzene odgovornosti proizvodaca. U ovom
slucaju to bi znacilo da preduzece “Plasteks” treba da
kompenzuje troskove saniranja plasti¢nih gajbica, §to na
neki nacin ve¢ primenjuje s obzirom da se gajbice mogu
reciklirati i ponovo vratiti u upotrebu. Za sav drugi
plasti¢ni otpad koji se ne odnosi na gajbice preduzece
mora snositi odgovornost, ¢ak wuloziti i1 finansijska
sredstva ukoliko je to potrebno kako bi se otpad dalje
trenirao na odgovarajuci nacin, ¢ime se nadovezujemo na
slede¢u meru unapredenja koja se odnosi na razvijanje
sanitarnih deponija. Kompanija sav otpad koji se nalazi u
poslovnom prostoru koji ne moze da se reciklira,
ukljucujuéi i komunalni treba da odlozi na sanitarnu
deponiju u blizini, gde se dalje sprovode tretmani otpada
na ekoloski ispravan nacin.

Poslednja obrazlozena mera koja se ti¢e poboljSanja
infrastrukture za selekciju otpada, zapravo je mera koja je
od najvece koristi za ovo preduzece jer u njenom slucaju
prikupljanje plasti¢nog otpada za reciklazu vrsi zapravo
otkupom plasti¢nog otpada od hladnjaca ili od lica koja
vr$e prikupljanje otpada. Da bi se ova mera primenila
potrebno je obezbediti postavljanje kontejnera za
odlaganje plasticnog otpada, organizovati odnoSenje
prikupljnog otpada i transport do preduzeca koji ¢e ga
dalje tretirati odnosno reciklirati i vratiti u ponovnu
upotrebu. Najjednostavniji nacin koje preduzeée moze
iskoristi jeste postavljanje kanti za odlaganje ¢epova na
raznim mestima gde se u ve¢im merama koristi ambalaza
sa Cepovima (8kole, prodavnice, restorani itd.). Za plas-
tiéni otpad vecih dimenzija potrebni su kontejneri koje
treba postaviti u blizini drugih preduzeta za koje se
smatra da mogu imati takvu vrstu plasticnog otpada,
pored kontejnera za komunalni otpad ali i na samoj
lokaciji preduzeca.

6. ZAKLJUCAK

Odluka preduzeca “Plasteks” da se bavi i reciklazom je
veoma znacajna jer se ono nalazi na strani onih koji se
trude da zivot na planeti odrze zdravim S$to je duze
moguce i daju svoj doprinos oCuvanju Zivotne sredine. A
s obzirom da zivot Coveka zavisi od okruzenja, ovakvih
kompanija je potrebno $to vise, jer pored osnovnog cilja

kao $to je proizvodnja, prodaja i profit neophodno je imati
u vidu i uticaj na okolinu. Zastita Zivotne sredine mora
postati svakodnevnica i stil ponaSanja svake organizacije.
Pored organizacija ¢iji tehnoloski napredak raste iz dana u
dan, takode, svaki pojedinac mora imati moralnu
odgovornost da zastiti sredinu u kojoj zivi od svake vrste
zagadenja jer ugrozenost zivotne sredine predstavlja
globalno pitanje faze razvoja ljudskog drustva i svaki dalji
razvoj uslovljen je vezom izmedu ¢oveka i prirode.
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