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1. YBOJ

VY caBpeMEeHOM OpraHM3aI[MOHOM KOHTEKCTY, H30CTaHAaK ca Mocia (T3B. anceHmusam) ce mojaBuo
Kao M3a30B, KOjU 3Ha4ajHO ojapehyje epruKacHOCT MOCTOBHUX CHUCTEMa U MPOJAYKTUBHOCT PajiHE
cuare (Kocakulah et al., 2016). Ancentuzam ce nepuHHIIe, Ka0 HEIUIAHUPAHO U HEMPEIBULEHO
0JICYCTBO 3aIloCjeHuX ca pagHor mecta (Saruan et al., 2020). PazymeBame 3HadajHuX (hakTopa
ariCeHTU3Ma II0CTAa0 je HYXaH YWHWIALl, 32 YCIOCTaBJbalkh€ 3APAaBOT U OAPKHUBOT PaTHOT

okpyxema (Zhenjing et al., 2022).

Tokom mannemuje COVID-19, ancenTnsam 3amociieHux, OWO je jemaH oj Hajsehux m3azoBa y
OpraHHU3aIOHOM TIOHAMIaky, Mehy pa3dmumuutuM 3annMamuma (Grigore, 2020; Mun et al., 2022;
Savi¢ & Dobrijevi¢, 2022, Islam et al., 2023). [TanaeMujcka Kpu3a je UMaia 3Hadajad yTHIIA] HA
3aIociieHe, HapymaBajyhu BHUXOBO TCHXOCONHUJATHO (QYHKIIMOHHUCAHE U MPOAYKTHBHOCT Ha
pany. YIpKOC HaBEICHO] YMIHCHUIM, Ja je TMaHIeMHja HEYNUTHO MPOMEHWIIA YCIIOBE paja,
ariceHTH3aM y npeay3ehnMa je 6uo 3Ha4ajaH M3a30B 32 MEHAIMEHT JbYJCKHUX pecypca ¥ MHOTO
Ipe CUTyaldje H3a3BaHe TMaHIEeMHUjoM. [ eHepallHO, alCeHTH3aM, I0CeOHO OHaj KOju je
HEIUIAaHUpaH, MOXKE H3a3BaTh TMpoOMeHe, Yy (QYHKIHMOHHCaky IOCIOBHHX CHCTEMAa W
MPOY3POKOBAaTH HECArJIeUBE, HETaTHBHE IOCIICAMIIC, 10 PAJHH YYHHAK, MOCCOHO Yy pajHOM

OKpYKEmY, KOTa KapaKTEpHILe BUCOK MHTEH3UTET paja.

Tokom ronmHa, UCTpakMBamka Cy UCTAKJIA 3HAYA] MHAWBUIYATHUX U KOHTEKCTYyalTHUX (hakTopa y
pa3BUjamy pa3IMUYUTHX TUTIOBA ojcycTBa Mely 3anmociennma (Parker et al., 2017, Sitarevi¢ et al.,
2023). Mebhy oBuM QaxkTOopuMa, 3HAYajHy MaXBby, Ka0 MOTEHIHUjaIHUX JETePMHUHAHTH
ariceHTH3Ma, NMpUBYKJe cy KapakTepuctuke nocia (Gustafsson & Marklund, 2011; Gosselin et
al., 2013; Scuffham et al., 2013; Parent-Thirion et al., 2017) u ommTe 3ApaBCTBEHO CTambE

3anocnenux (Fried & Ferris, 1987; Bouville et al., 2018; Taibia et al., 2021).

Nmajyhu y Buy, 1a caBpeMEHO PagHO MECTO KapaKTEPHINy M3a30BH, Ka0 IITO CYy TEXHOJIOIIKA
Hampeaak, riodadHa KOHKYPEHIMja W OpraHW3alMoOHe CTPYKType HacTaje Kao OJATOBOp Ha
MMOMEHYTE MpOMEeHe, TOOPOOUT 3alOCIeHUX j€ OCTa0 jeJaH O]l Haj3HauajHUjuX (hakTopa KoMe ce

TEXXH, a KOJU BOJM Ka ycriexy opranuszanuje (Akparep et al., 2019).

AyTopka TNpu3Haje eMIHPHjCKH yTEeMEJbeH, NMPEAMKTUBHU 3Hauyaj KapaKTepUCTHKA IOCIa H

3/IpaBCTBEHOT CTaTyca 3aloCJIeHUX, Y KOHTEKCTY aliCeHTH3Ma, Mel)yTuM, y Hay4yHO] JINTepaTypH,



MOCTOjU NPUMETaH MCTPAXKUBAYKU ja3, y MOTJIELY HUXOBOI KOMOMHOBAHOT JIEjCTBA, Y OKBHUDPY
Pa3IMUUTHX OPraHU3alOHUX MOCTAaBKHU, y3 OCBPT Ha MEPCOHAIHE KAPAKTEPHCTUKE 3AIIOCICHHUX.
OBO HCTpaxHBame MMa 33 LWJb Ja MPYKH OJIrOBOp Ha mocTojehly MCTpakMBayKy MpazHUHY
nerepmuHuinyhu omHoc, u3Mel)ly KapakTepucTMKa IIOciAa M 3]paBjba 3alOCIEHHX, Kao
CTaTHCTHUYKM 3HAYAajHUX TPEIUKTOpPA  AalceHTU3Ma, Yy OpraHu3anjamMa  pasInauTHX

KapaKTCPHUCTUKA.

VY MeToJ10JI01IKO] MOCTaBIH, UCTPAXKHUBAKE CE OCIamba, HA EMIIMPHUJCKU YTEMEJbEHE TEOpHje, U3
00JIaCTH OpraHM3allMOHE MCUXOJIOTHjE, 3[paBjba HA pajay M yIpaBibama JbYJICKUM pecypcuma.
HcnutruBameM MOMEHYTHX (akTopa, UCTPAKMBAKE HACTOJU Ja MPY)KH 3HAKBE O MEXaHHU3MHUMA,
KOJU yTH4y Ha HMBO allCEHTH3Ma, Y OpraHM3allijaMa pasjInduTUX KapakTepucTuka. /looujenu
pe3yaTaTu MpyXajy CMEpHHUIE y MHTEpBEHIMjaMa 3aCHOBAaHMM Ha €MIIMPH]CKUM JI0Ka3uma, 3a

CMambCHhE CTOTIC alICEHTU3MA, Y3 MPOMOIIM]Y OTIIOPHH]E paTHE CHAre Y OpraHu3aIlyjama.

Bumedaxkropcku npucTyn |y €MIIMPMJCKOj IOCTaBLM MOJeNa MCTPaKUBamba, MPUCTYIA
WCIHUTHBAky JETCPMUHAHTH PAIHOT AllCEHTH3Ma, Haawiazehu TpaJgWLIMOHAIHHU, MOjeIUHAYHH
¢dokyc Ha (axkTOpe Be3aHE 3a KapaKTEPUCTHKE I10CIA, OAHOCHO PA3JIMYUTE ACIEKTe 3/IpPaBba
3anociaeHux. IlpakTuyHe MMIUIMKaLMje OBOI MCTpakKMBama Cy 3HAuajHE 3a OpraHu3allloHe
cTpaTeruje, Koje IMjbajy Ha CMambemhe HUBOA PaJlHOT allCeHTU3Ma. Y3uMajyhu y o003up 3HavyajHe
(dakTope, opraHuzaije Mory QGopMyiHcaTH IUJbaHE WHTEPBEHIIMj€ M CTpaTervje, Kako Ou
CMamHJIe CTOIly alceHTH3Ma U nosehase MpoAyKTUBHOCT pajHe cHare. EMmnupujcku nmotBphen
ofHoC wu3Mel)y MOMEHYTHX Bapujabiid, MMa IIMpe HMIUIMKAalMje 3a NOOOJbLIAKkE OIILTET
Onarocrama 3anocieHux. Opranusanyje MOry HCKOPUCTUTH OBO 3Hame, Kako OM NMpOMOBHcase
3/IpaBJb€ 3aIOCIICHHUX, MPYKajyhu TOJAPIIKY M pecypce 3a pelaBame MpodiieMa HHXOBOT
(bU3UYKOT ¥ MEHTATHOT 3/IpaBJba. YIaxyhu y 1oOpoOHUT 3amocieHnx, opraHu3aluje, He camo J1a
yMamyjy arnceHTu3am, Beh U yTuuy Ha HU3 MOBOJPHUX OpPraHU3alMOHUX MCXO/a, KOJU BOJIU Ka

OJIp’)KMUBOM PATHOM MECTY.

1.1 IIpoGJem ncrpaxkuBama

JlutepaTypa Ha TeMy yIpaBJbamba JbYACKUM PECYpCHMa CMaTpa paJHM allCEHTHU3aM CTPATEILKH
pElIeBaHTHUM MpPOOJIEMOM, y OpraHu3alyjama pa3iIuuuTUX KapaKTepUCTHKa, KOje MOCHIyjy y

paznmuuutuM cekropuma (Bycio, 1992 Nowak et al., 2021).



ATICeHTH3aM je jelaH O]l Haj3HAayajHHUJUX M3a30Ba Y OpraHu3alidjaMa IAPOM CBETa, Ia TaKo U
KOJI Hac. AIICEHTH3aM je CIIO’KeHa M0jaBa, Koja UMa BUIIECTPYKEe WHIUBUIYATHE, APYIITBEHE U
¢uHaHCHjCKE YTHIIaje M CMaTpa C€ OPraHM3alMOHUM IIOHAIIAKEM, KOj€ JOBOJIU /IO IIHMPOKOT
CIIEKTpa KOHTPANpOAYKTHBHHX MCXOJa, Ha HMBOY nojeauuna u oprammsammje (Cikes et al.,
2018). C opyre cTpane, 60J0Bamke, Ka0 yKa KaTeropyja aricCeHTU3Ma, OJJHOCH C€ Ha OJICYCTBO ca

nocna, 36or 3apaBcTBeHux Teroda (Rosenberg et al., 2019).

Jlocanamima UCTpakMBama Cy TOKa3ana jaCHy W HEABOCMHUCIICHY Be3y M3Mel)y arnceHTu3Ma u
onpehenux acrekara 3npassba (Fried & Ferris, 1987; Parent-Thirion, 2017; Bouville et al., 2018;
Taibia et al., 2021). Takohe, y opraHu3allMOHOM KOHTEKCTy, YTBpHEHO je 1a pa3IuduTe
KapaKTepUCTHUKE TOcTa, 3Ha4ajHO yTu4yy Ha HHMBO anceHTu3Ma (Gustafsson & Marklund, 2011;
Scuffham et al., 2013; Gosselin et al., 2013; Parent-Thirion et al., 2017; Wang et al., 2020).
[IperxomHa ucTpakuBama Cy TMOKa3aia, 1a BeJIMka npeay3eha umajy BUIIM HUBO aliCeHTH3MA, Y
nopehewy ca mamum mnpeaysehuma (Barmby, 2000). OBaj ogHoc wu3melyy amnceHTH3Ma U
BeJIMYMHE Tpeny3eha, Moxke ce 00jacCHUTH UYME-EHUIIOM, Ja Beluka mpeny3eha nmajy HIDKe
JeIUHUYHE TpPOIIKOBE wu30cTaHka. I[lopem Tora, mpermocraBba ce, aa Beha mpemyseha
MPEJICTaBIbajy TOTOJHUJU KOHTCKCT 3a alCeHTH3aM, 300T BHCOKO Pa3BHjCHHX NPOIEAypa U
MpaBmJIa, T]IE j€ BUIIIe paJHHUKa CTEIHjau30BaHo 3a je/laH Mocao, 0K Y MambuM npeay3ehnma to
4ecTo HHje Cilyd4aj, cTora mocao cTpajaa, a uyecto u mpecraje. C mpyre crpaHe, cMaTpa ce Ja
po0JieMr MEHTAJTHOT 3/]paBjba yTHUY Ha Majia nipeayseha, y Muoro Behoj Mepu, HEero Ha BeluKa
npeayseha. 360r cBoje BeNMUMHE U Mamer Opoja pecypca, Majia U Cpeliiba npeay3eha, He Mory
ceOUM TPUYIITUTH Ja 3allOCIeHH HE pajieé MyHUM KamaruteroMm. [lokazu M3 MHOTHX 3eMalba
MOKa3yjy, Ja 3amoclieHd y jaBHOM CEKTOpYy, HMMajy 3HAaTHO Behe crome armceHTHU3Ma, Off
3arnocieHux y npuBaTHOM cektopy (Mastekassa, 2020). C npyre crtpaHe, Hajmazu ykasyjy jaa
3aIOCJICHH Y TPUBATHOM CEKTOPY MMajy BHUIIM HHBO MEHTAIHOT 37paBJjba, OJI CBOJUX KOJIeTa Y

jaBHOM cekTopy (Narayanan & Zafer, 2011).

1.2 IIpeamer ucTpaxkuBama

JIuteparypa ykaszyje Ha HEJJOCTaTaK JI0Ka3a y npejBuhamy paJHOr aclieHTU3Ma, Koju je oapehen
CTaTyCOM MEHTAJHOT 3]paBjba M KapaKTEepUCTHKama II0CJla, Kao IpeayciioBa OJPKUBOTI U
WMHKITy3UBHHUJEI PaJHOT OKpYXema, Yy pa3IuyuTUM cekTopuma. Ha ocHOBy HemocTaraka y

JUTEpaTypH, IMpeulaXke ce MOJEN alCeHTHU3Ma, Ka0 HOBE ICHXOCOILMjalIHEe IepCHeKTHBe, Mehy



3alociieHnMa, KOjU pajieé y pa3IuuuTUM THUIIOBUMA OpraHu3anuja, y CMHCIY BeJIMYHUHE,
BJIACHUILITBA U 3aHUMama. McTpaxkuBame 0AroBopa Ha pajiHe U3a30Be, TAKO IITO he mpeaIoKUTH
MPEIUKTHBHA pEIlIeha, 3aCHOBAaHA Ha EMITUPUJCKUM J0KAa3MMa, y CMUCITY CMambeha ariCeHTH3Ma,
KpO3 JHU3ajHUpAme pPaTHOT OKPYXKEHma M jayarbe MEHTAJIHOI 3][paBjba 3aIlOCICHUX, KpO3

MIOCIIOBHY CTPaTerujy.
1.3 HlubeBu uCcTpa)KUBaKHa

s ucTpaxuBama je HIACHTU(PUKOBAKHE Yy3poKa U mocieauna (eHoMeHa alCeHTU3Ma,
pa3syMeBameM U HJICHTH(PHUKOBAKHEM 3/IpPaBCTBEHUX OJUIMKA UCTIMTAaHHKA, YKIbYUyjyhu dusmuke,
MEHTaJIHE U TepcoHaiHe (aKTOpe 3aloCICHUX, KapaKTEpPUCTUKE TIOCIa M CHUTYallMOHE
nerepmuHanTe npexayseha. [lakie, moTpe6GHO je yTBpAUTHU Aa Ju oapeheHe commo-aemorpadceke
Bapujabliie M OpPraHU3aIMOHU KOHTEKCTH Ipeaoapel)yjy HUBO acleHTH3Ma Koj 3armociieHnx. Ha
Kpajy, IMJb j€ TPOIIUPUTH HOMOJIOMIKY MPEXY alCeHTHU3Ma, YHju OM CPOJHH KOHCTPYKTH, Y
OBOM CJIy4ajy pa3IH4UTH aCMeKTH 3/paBjba M KApaKTEPUCTUKE MOCIA, MOCIYXHIN Kao MOoJia3Ha
OCHOBa 3a JHU3ajHUpame Iocna U QopMupame mporpama 3a yHamnpehewme MOCIOBHUX
nepdopmancu npeayseha, y ckinany ca paznuuuTUM Npo(UIMMa 3ar0CICHIX U KapaKTepUCTHUKA

npeayseha.

1.4 Ilpersaen noraas/ba

Tozcnasmwe 1: Yeoo

Y yBOAHOM Jielly pa3MOTpeHe Cy MmoTpede 3a HCTpakMBameM, Kao M 3HAdaj MpeaMera
UCTpaXMBama 3a opraHuszamuje. [IpemoueH je OCHOBHHM IMJb HCTPAKWBAakha, HCTPAKUBAUKA
MUTaka, OJf KOjU Ce TOJIa3H y UCTPAKUBAYKOM KOHIICTITY, MOJIa3HE MPEMHUCE 3a carjie/aBarbe
npobiieMa arceHTU3Ma y CaBpeMEHOM IOCIOBamkY, KOje ¢ KOHCTAHTHO MEHa M MOCTaBJba CBE

030MIJbHM]€ OpraHU3alMOHE KPUTEPH]YME U 3aXTEBE.
Tloznasmwe 2: Teopujcke ocHoge

VY npyrom moriaBJey JaT jeé TEOPHJCKH MPETJIe] peleBaHTHE JUTEpaType 3a moTpede n3Bohema
UCTpaXHWBamka y OKBUPY OBE mucepTanuje. Teopujcke MOIUIOre MONe/beHEe Cy Ha YEeTHPH
MOTIOTJIaBJba O allCeHTH3MY, 3ApPaBJby, KapaKTepUCTUKAMa MOCIA U EMIIHPUJCKOM YTeMEJbeHhY

NpeAJIOKCHOI MOJCIIa UCTpaKhBamba. v IpBOM JCJIy MOIJIaBJba OIMUCAH HOjaM alICCHTHU3Ma.



OOjammbeHo je 1INTa ce TOoJpa3yMeBa O] AallCEeHTHU3MOM, K HETOBUM  Pa3IMYUTHM
MaHH]ecTajaMa y OpraHu3aluOHOM KOHTEKCTy. HarnmamieHo je 3Haueme alceHTU3Ma Kao jeIHOT
Ol KJbYYHHX Ipo0yieMa ca KojuMa Ce CyouaBajy opraHu3aimje. ¥ HapeIHOM ey, NETaJbHO je
neuHUCaH TMOjaM aliCEeHTU3Ma, y3 HaBOheme IMOjaBHUX OOJMKa OBOT ()eHOMEHA, YKIJbyuyjyhu
HEOIIpaBJlaHe M OIPaBllaHEe M30CTAHKE ca TO0Ca, Ka0 U y3POKE, KOjH JIOBOJIE JI0 allCEHTU3Ma KOJI
3amocieHux. Jleo o MonenuMma arnceHTH3Ma OOyXBaTHO je JeTajbaH TIperjiell Pa3InduThX
TEOPHjCKHX MOJEJa KOjU C€ KOpPUCTE 3a O0jalllbaBame alCeHTH3Ma Yy OpraHU3alMOHOM
KoHTeKcTy. OcUM TOra, y OBOM Jiely Takol)e je JUCKYTOBAaHO O MEpeHY allCeHTH3Ma, 00JI0BambY,
cTpaTerdjaMa y TIPOMOLIMJU 3/paB/ba 33 CMamCHE allCeHTH3Ma, COIHO-IeMOTpadCKiM
oOeneXjuMa 3aloCICHUX M KapakTepucTHKama mpeny3eha W HHUXOBO] IOBE3aHOCTH ca

AIICCHTU3MOM.

VY neny Be3aHOM 3a 31paBibe, y MPBOM JeNy JETaJbHO j€ OMMCAaH I0jaM 3ApaBjba M HHETOBE
nerepmuHanTe. O0jalllbeHO je HA KOjU HayMHa ce AeQUHHINE 3]paB/be M KaKO DPA3IUYUTH
daktopu, ykipyudyjyhu ¢usnuke, eMOLMOHANHE, COLMjaJIHE W TICUXOJIOIIKE AacleKTe, MOTY
VTHIIATA Ha OIINTE 3/paBJbe MOjeIUHIA. Y HApEIHOM JIeNy, pa3MarTpaH je 3Hadaj] MEHTAIHOT
3[[paBJba Kao KJbY4aH WHAMKATOP OMINTET 3/paBJhba CTAHOBHHUINTBA. J[MCKyTOBaHU cy (akTopH
KOJU JIONPUHOCE MEHTAIHOM 3/paBjby. Y HACTaBKy j€ MpeJloueH, UCTOPUJCKU Pa3BOj KOHIIETTa
MEHTAJHOI 3][paBJba M HAUWH, HAa KOJU CE€ OBa TeMa pa3BHjaia Kpo3 Bpeme. [Ipukazane cy
KJbYYHE Ta4yKe y UCTOPUjH MEHTAHOT 3/IpaBJhba U KaKO Cy C€ CTaBOBH W NMPHUCTYIH IpeMa OBOM
MUTalky MEHAIH TOKOM roauHa. JleduHucan je mojaM MEHTAJIHOT 3/paBiba, MPU UYEMY je€
Harjacak CTaBJbEH Ha pa3luKy H3Mel)y MO3UTHBHOT M HEraTUBHOI MEHTAIHOT 37paBiba. Y
JaJbeM TEKCTy HCTaKHyTa j€ Ba)XKHOCT MPOMOLMjE TO3UTHBHOI MEHTAJIHOI 37paBjba Kao
MIPEBEHTHBHE CTpATeTHje 3a OYYyBamkE OMNINTE JOOPOOWTH 3armocieHuX. Pa3muuuTé Mopaemw
MEHTAJHOT 3/IpaBJba Cy Takolhe MpeICTaBJbeHU. Y NajbeM TEKCTy, pasMaTpaHe Cy pa3iInduTe
CTpaTeryje U MHTEPBEHIIM]j€ 32 OUyBak€ MEHTAIHOT 3/JpaBjba Ha PaJHOM MECTY, Kao U pe3yaTaTu
peNeBaHTHUX UCTPAaXKHBamba O OBOM NHUTamwy. JIUCKYTOBaHE Cy aKTyellHE CTy/IHje KOje UCTPAXKY]y
(dakTope yTUIaja HA MEHTAIHO 3/IPaBJb€ 3AMOCICHUX W €PUKACHOCT Pa3IHUUTHX WHTEPBEHIIH]a,

y MPEBEHLIMJU U TpeTMaHy MEHTaJIHUX nopemehaja.

VY KOHTEKCTy KapaKTepUCTHKa I10CJa, OMMCAaH je KOHIENT JH3ajHa Mocia, yKazyjyhu Ha Hmeron

3Haqaj Yy 3aJ40BOJbaBakby HOTpe6a 3aIllOCJIICHUX H OpI‘aHI/I3aLII/IjC. PasManaHe Cy OCHOBHC
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KapakTepUCTUKE JU3ajHa T1I0Cia, YKJbY4yjyhH pa3HOBPCHOCT 3aJaTKa, OATOBOPHOCT U
ayTOHOMH]Y, K0 U YTHIIa] OBHX (pakTOpa Ha 3aJ10BOJHCTBO MOCJIOM U NeppopMaHce 3al0CICHHX.
Jlasbe, MpUKa3aHU Cy €JIEMEHTH OPTaHU3aIlMOHOT JAU3ajHa U MOJEIH OPraHU3alMOHE CTPYKTYpe.
MOJIETIM KapaKTepUCTHKA IIOCNa, W JaT je Tperyie]l UCTPaKhBama O IHUXOBOM YTHIA)Y HaA

Pa3IMIUTE OPraHu3alMoOHe UCXOJC.

VY nocneameM CErMEHTY TEOpPHJCKMX OCHOBAa JIOKTOPCKE JUcCepTaluje, MNPEeICTaB/bEHO je

GMHI/IpI/IjCKO YTCMEIbCHC XUIMOTCTUYKOT MOACIIA, IIOCTABJbCHOT' Y UCTPAKHBAILY.

Tlocnasme 3: Memoo ucmpasicusarba

VY tpehem noraBiby, IpeCTaBILEHU Cy XUIIOTE3€ M METO/ HCTpakuBama. [{eduHucan je ommru
[WJb WCTPAKMBAKA, KOJU je YCMEpEH Ha HICHTH(PHUKOBAmE y3poka (DEeHOMEHa arceHTHU3Ma,
pasyMeBameM W UICHTU(UKOBAHEM 3/IPABCTBEHUX OJUIMKA 3aIOCIICHUX, YKIbYdyjyhu dusnuke,
MEHTAJHE M TeEpCOHaIHEe (aKkTope 3aloCICHUX, KApaKTEPUCTHKE I0Ca M CHTYalluOHE
nerepmuHanTe npenyseha. Ha ocHoBy neduHucanor mpobiema W MPEIIOKEHOT TEOPH]jCKOT
MOJIelIa UCTPaKMBamkha IMMOCTABJbEHA j€ jellHa OIIITA U JeCeT CIenn(PUIHNX XHUIIoTe3a y pany. Y

HACTaBKY MOIJIaBJba MPUKA3aH je METOJ UCTPAKUBAA.
lloecnasmwe 4: Pesynmamu ucmpasxicusaroa

Y deTBpTOM TMOTrJaBJby MNpHUKAa3aHU Cy JO0OWjeHHM pe3ylnTaTH M HHUXOBa HHTEpIpeTalyja.
[loy3nanoct ymNUTHUKAa WCOHTAaHA je TMPEKO MeToJa HWHTepHe KoH3ucTeHuuje. Kpos
JECKPUNITUBHY CTATHCTUKY, JaT je pUKa3 Mepa I[IeHTpalHe TeHCHIIje 1 Mepa BapujaOUIHOCTH
3a BapHjadIie Koje Cy YKIbYUYEHE y MOJIEN - Pa3Iu4YUTH aCleKTH 3/IpaBJba, KApaKTEPUCTUKE MOCIIa
U arceHTH3aM. Y JajbeéM TEKCTy, OMHCaHe Cy pernanuje u3mel)y KoHCTpykara, Kao U pe3ysTaTu
yTHIIaja CKyIa MPEeIUKTOpa y OJTHOCY Ha KPUTEPUjYMCKY BapHjabmy. Y najbeM TEKCTy, OMHCaHe
Cy pasiuke y W3PKEHOCTH Bapujabli y OJHOCY Ha KapaKTepHUCTUKE 3aloCICHUX |

opraHu3zainuja y KojuMa HCTTUTaHUIU PaJie.
lloznasma 5: [uckycuja

VY neroM mnornaBjby NpEeACTaB/bEHA j€ JIUCKYyCHja pe3yiTaTa HCTPaKHMBama, MPUKA3aHUX Yy
4EeTBPTOM IOIJIaBJby, Ca OCBPTOM Ha JAe(HHUCaHE XMIIOTE3€, a y Wby JaBama OJroBopa Ha

IOCTaBJb€HA UCTPAKMBAYKaA IUTAKA - XHUIIOTE3C. vy IIpBOM LIy HNpCACTAaBJbCHA je I[I/ICKyCI/Ija

11



pe3yiTaTa eMIMpPHUjCKOT HCTpakMBama Koja o0yxBaTa [HCKYCHjy IIOY34aHOCTH CKaja |
JCCKPUIITUBHE aHAIN3€¢ BapyjaOliil YKIbYUYCHHX y UCTpaxkuBambe. Hapennu cerment nocsehen je
JMCKYCHJH TIpOBEpE MOCTABJLEHUX XHUIIOTE3a KOje ce OJHOCe Ha penauuje u3Mel)y Bapujabiau
Pa3IMYMUTHX acleKara 3/paBiba, KapaKTePHCTHKA IOCNAa M allCeHTH3MA, Kao M YTHIaja COLHO-
aeMorpad)CKux BapHjabiM W KapaKTEPUCTHKA IOCIa Ha HUBO arceHtu3ma. CTaBOBU KOjU CY
oOyxBaheHU TUCKYCHjOM pe3yniTara, CyYMUPaHU Cy M UCTUYY, HAa KOjU HAYUH Pa3JIMYUTH ACTIEKTH
37]paBJba M KapaKTEPHCTHKE MOCIIA, OJHOCHO [IEPCOHAIHE M OpraHU3alMOHe BapHjabdie yTudy Ha

ariCeHTH3aM.
Ilocnasma 6: 3akmyuak

VY 1mrecTtoM MOTJaBJby W3BENEHA CYy 3aKJbYYHA pa3MaTpama, 00pa3JIoKEH je HAYIHH JOMPUHOC
qUcepTanyje ¥ JaTh Cy Mpeiio3d MOTYhHOCTH 3a MpakTU4YHE HMIUIMKaluje T00UjeHuX
pesyarara, Takohe ykazaHo je Ha OrpaHHuYCHA AMCEPTAIlUje U Pa3MOTPEHU Cy IMpaBiu Oyayhux

HCTpaXKUBamba.
lloenaema 7 u 8: Jlumepamypa u Ilpunozu

VY ceamoM nornaBsby IPEJCTaBIbEH je CIUCAK JUTepaType, Koja je KopuilheHa IpUIMKOM U3paje
JycepTalnuje, a y OCMOM IHOIVIaB/by €€ Hajla3e MPUIIO3H JUCEPTALU]je - HHCTPYMEHTU KopultheHu

Y UCTPAKHUBAMY.
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2. TEOPUJCKE OCHOBE

2.1 AncenTuszam

2.1.1 Oodpehere nojma ancenmuzam

ArmiceHTH3aM je jemaH O] HajcTapujux (QEHOMEHa, y JIMTEpaTypu YIpaBibama JbYICKUM
pecypcuMa U Teopuju opranu3zanmoHor nonamama (Forte & Nicola, 2017; Patton & Johns,
2012). Amncentrsam je ciaokeH ()EHOMEH, Ha Kora yTUYy pas3IMuuTH WHAUBUIYaJTHU, alld U

Mmehycobno nosesanu akropu (Nguyen et al., 2013; Elshout et al., 2013).

Kynep u Jlok (Cooper & Locke, 2007) onpelyjy amceHTH3zaM, Kao (U3HYKO OJCYCTBO
3aI0CJICHOT, Ca JIOKAIUje paja, y3 OYCKHBamke MOCIoAaBala Jia 3amnocieHu oyae ramo. Ha npeu
norJies, euHUCAkE PaJHOT ariceHTH3Ma, Tpebaio Ou na Oyne jeaHocTaBHO. Jlakie, 3amocieHu
MO OWTH TPUCYTaH Ha TOCTY, OJHOCHO oJcyTaH. MehyTum, aeneHHjamMa yHa3aja, ayTopu
(Rhodes & Steers, 1990) cy uctunanu ga neduHUCAmHE alICEHTU3MA, HHAjE TaKO jeJHOCTaBHO, Kao
IIITO HEKH BEPYjy, jep Mpe CBera, HUje MOCTUTHYT YHUBEP3ATHH JOTOBOP — KOHIICH3YC, O CAMOM

onpehemy anceHTU3Ma.

Ha camom modeTky pa3Boja HaydyHOT KOpIyca 3Hama o anceHTusMy, Mapi u Cajmon (March &
Simon, 1958) cy Ownm jemnHu oJ MpPBUX TeOpeTHdapa, KOJU Cy KOHIENTYalu30BalIH
JIBOKATEropHjaHU MPUCTYIl anceHTu3My. [Ipema nmomenytuM ayropuma, BehnHa opraHuzaiyja
onpehyje amceHTHM3aM Kpo3 JIBE KaTeropvje M30CTaHaka - JOOPOBOJFHU W HEAOOPOBOJHHH.
JloOpoBOJPHM HM30CTaHAK YKJbY4yje pasjiore, MOMyT TMpa3HUKa, JOK je HeA0OpOBOJHHU
ariCeHTH3aM, YCIOBJbEH y3POLMMa, KOJU Cy BaH KOHTPOJIE 3aMlOCICHOT, Kao IITO ¢y HIp. 6oject

WM IPUCYCTBO Ha caxpanu (Avey et al., 2000).

Canuno nperxogHoM, Caapu u Jlyuc (Sadri & Lewis, 1995) knacudukyjy u3octaHak ca pagHor
MecTa Ha KOHTHHYYMY JBa mosia - tun A u tun b. M3octanak tumna A ce moxe neduHucaTH, Kao
OJICYCTBO Ca paJHOT MeCTa, KOoje je MOTIMYHO HEeW30EeKHO 3a 3amocieHor. M3ocrtanak tuma A
nocjo/iaBall mocMaTpa, Kao MCTMHCKO M JETUTHMHO OJICYCTBO Ca pagHOI MecTa. YoOudajeHa
OJICYCTBa THUMNa A, YKJbYydyjy M30CTaHAK yCIEJ HIIP. HEMOCPEIHOT TYroBama HAKOH I'yOMTKa,
0J1a3uBamke CyAy WU omopaBak on Oonectu (Sadri & Lewis, 1995). OncyctBo Thna b je Ha

CYIIPOTHOM Kpajy KOHTHHYyMa, y ogHocy Ha tun 4 (Sadri & Lewis, 1995) u cmatpa ce, na ce
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ojacycTBa Tuna b Mory uzoehu, jep y \eroBoj OCHOBHU, CTOJU HHAUBUAYATHU U300p 3aII0CICHOT,

d Kao0 KJby4aH pa3Jjior oACyCTBa TUIIA E, O3Ha4daBa C€ HEJOCTaTaK MOTI/IBaI_[I/Ije 3a MMpUCYCTBO.

[loBehana cToma arceHTH3Ma WMa WITETHE COIMO-CKOHOMCKE eQeKTe, IO 3aloCiICHOT |
opranuzanyjy. Ilperxoane cryauje HaBoJe Ja AYrOpOYHHM AarlCeHTH3aM, JOBOJIU [0 Maja
BEIITHHA MOTPEOHMX 3a 00aBJbamke PaJHUX 3aJaTaka U 4eCTO MOACTHYE CyKoOe Mehy Koierama
(Ichino & Riphahn, 2005), a mopen Tora, mpeay3eha Tpme ¥ CMameHe MPOIYKTUBHOCTH M

koHkypenTHocTH (Cucchiella et al., 2014).

Kako je HaBemeHo, alceHTH3aM je CIOKEHA IOjaBa, Ha KOjy YTHUY paznuduTu, mehycoOHO
noBe3aHn (PakTopu, KOJUX Cy MEHAyepu CBECHH, y IOTJENy HHUXOBOT HETaTUBHOT YTHIIAja
(Livanos & Zangelidis, 2013). Mehyrtum, MeHayepu IOXHBIbAaBajy BEJIWKE MoOTemKkohe y
MOKyIIajy aa yMame arnceHtuzaMm (Bankert et al., 2015). Ctora je ummnepaTtuB pyKOBOJUOLIH
uMajy yBUJE, Y HPUPOJY Y3pOKa alceHTH3Ma, Kako OM aJleKBaTHO MOIJIM YIIPaBJbaTH OBOM
OpraHu3aliOHOM I0jaBOM. Mel)y riaBHMM y3polMMa afceHTHU3Ma, yopajajy ce eMOLMOHAIHU
npobyiemMu (HETOCTaTaK EMOIMOHAIHOT OJIarocTama) W 3JIPaBCTBEHH MpoOiIeMH (HEJoCTaTak

¢usnukor Omarocrama) (Medina-Garrido et al., 2020).

VY mmby epukacHOT pelraBama MOCieInlla ariCeHTU3Ma, OpraHu3alije MpBEeHCTBEHO, Tpeda aa
pasymejy y3poke U TojaBHE OONMKE anceHTH3Ma. AICEHTH3aM je Takol)e peneBaHTaH MapKep
KUBOTHOT IIMKJIyca paJHUKa. Y TOM CMHCITY 3paBCTBEHa EKOHOMH]ja HCTHYE Ja OBaj
OpraHu3anoHu ()eHOMEH, JOBOJIHU JI0 BUCOKOT €KOHOMCKOT ontepehema 3a ApymTBO, Y CMUCITY
WHIUPEKTHUX TPOIIKOBA, YCJIeJ TYOWTKa MPOIYKTHBHOCTH OpraHW3aiuje (T3B. TPOIIKOBH

0JICyCTBa) U TpoIkoBa 6onoBama (Faramarzi et al., 2021).

JlyrotpajHo 0OoioBame je Beh Mmperno3HaTo Kao 3HayajaH jaBHO-3IPAaBCTBEHHM MpPoOIeM, KOjU
yTU4e Ha paJHUKa Kao MOjeJMHLA, jep Moapa3yMeBa, He camo Behe 31paBcTBeHe pusuke, Beh u
nosehaHy colMjallHy U €KOHOMCKY yrposkeHocT ApymTBa y nenunu (Dias et al., 2023), ycnen

ryouTKa BpeJlHe paJHe CHAre U uciiate Tpourkosa 0osnoBamwa (OECD, 2010).

I'yOoumu y mpoayKTHBHOCTH Y3POKOBaHU aCIICHTU3MOM, KOIITajy IMOCIOAABIE MIUTHjape ojiapa
cBake roamue. [lopen Tora, mociomgaBIy OOWYHO TPOIIE JOCTa BpeMEHa Ha oOy4aBame W

3aIl0CICHHX, KOJU 3aMembY]y OJICYTHE.
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IIpema Canpujy u Jlyucy (Sadri & Lewis, 1995) 3Hama 0 y3pormMa arnceHTH3Ma Ha pPagHOM
MecTy, (hOKycHpajy ce Ha acleKT JOOPOBOJHHOT OJICYCTBa, Kaja je mojeanHar GU3nIku 100po 1
crioco0aH J1a MPUCYCTBYj€ Ha MOCIy, a 1a he, y cTBapu, leroBa MOTHBAIIHja 32 IPUCYCTBO, J1aJhe

oJlpenuTH, na i he OUTH OJCYyTaH, WK HE.

Crynmnja xojy cy crnposenu bonton u Xjy3 (Bolton & Hughes, 2001) yrBpauna je cnenehe,

Hajuenthe y3poke arceHTHu3Ma, y Koje Crajajy:

nakma 0oJjecr;

Tea 00JIecT;

OJITOBOPHOCT Y Kyhu/mopoauiy;

JIUYHH TPOOJIEMH;

HejocTatak rmocsehenocTu;

HE3roJ1a Ha IMOCITY B Y CIIO00IHO BpeMe;
HU3aK paJHA MOPAJ Ha PaJIHOM MECTY;
CTpEC Ha PaJHOM MECTY;

yTHUIIA] IPEKOBPEMEHOT PaJia;

00JIeCTH 3aBUCHOCTH,

Mexnun (McLean, 2007) je Takolhe uctpaxkuao (axkTope, KOju MOTY y3pOKOBAaTH ariCEHTH3aM.

W3 mweroBux pesynraTa HICHTU(UKOBAHO je MeT Y3pOUHHUX KaTeropuja:

oouecr;

CoIHO-eMorpadCcke KapaKTePUCTUKE,

KBQJIUTET OJJHOCA HA PATHOM MECTY;

MelyJbyICKH OHOCH M OATOBOPHOCTH BaH MOCTA;

nepUeniyja 0 KapakTepucTUKaMa Ioca.
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2.1.2 Mooenu ancenmusma

Crynuje o MoienMMa arnceHTH3Ma UMajy 3Hayaj, y OTKPHBaWky JACTEPMHUHAHTH, KOje YTHUY Ha
o0paciie MpUCyCTBa 3aM0CIICHUX, Y OKBUPY OpraHU3allMOHOT KOHTeKCTa. OBH MOJEIH CIyXke Kao
KOHIIETITyaJTHH OKBHUPH, KOjU 00jalImhaBajy AMHAMUKY, U3Mel)y pasinuuTux enemMeHnara. Y BHJIOM
y OBE Mojielie, OpraHu3aIyje uMajy eMIUPH]CKA IeTePMUHHUCAHE Y3poke U MehycoOHe omHoce,
KOjU JIONPUHOCE HUBOY arceHTn3Ma. OpraHu3alMoOHd MOJICH, HACTOje J1a 00jacHe arceHTH3aM,
doxycupajyhu ce mpeTe:kHO Ha KapaKTEPHUCTUKE IMOCIa, KOje C€ MPENo3Hajy Kao MPEAUKTOPU

oBor opranuzanuoHor ucxona (Parker et al., 2017).

2.1.2.1 Ilpoyecnu mooen

Crupc u Poync (Steers & Rodes, 1978) cy yremessmin mpoliecHH Mojen arnceHTusma. [Ipema
OBOM MOJIey, Ha alceHTH3aM YTUYy JBa (hakTopa - MOTHBalMja 3a Jojla3ak U MoryhHoct
nonacka. [Ipema Cmymnepcy (Smulders, 1980) Ha MoTHBanujy 3a 10J1a3aK, yTHYE HUBO, Y KOM je€
3aIlOCJICHU 33]I0BOJbAH CUTYaIMjoM Ha rmocity. OBO yKJbydyje YHYTPAIIkhE U CIIOJhAIILE (PaKTope
Kao MMTO Cy - OOMM IOcia, CTHJI pyKOBOlema, HMBO IOCTa, CTPEC YHyTap pagHe ylore H
MoryhHoOCT 3a HampenoBame. Ha arncenTnzam yTudy U nepcoHaliHe KapaKTepUCTHKE, Kao IITO Cy
I0JI, CTapoCT, 00pa3oBame, CTaXK, HapYIIEHO 3/paBibe, MOPOJUYHHU MpobiieMu u Hesrone. Ha

Cnuim 1 npukasan je [Ipouecun monen ancentusma Crupca u Poynca (Steers & Rodes, 1978).
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3. MepcoHATHE KAPAKTEPHCTHRE
O0pazopame

Mecto

Crapoct

IMoa

BenwvHHA DOpoIHIIE

$§ 3

2. Bpe1HOCTH 3T0CTeHHX H 7. MoryliHOCT IPHCYCTBA
OY€KHBAHK:A 01 HOC 14 ‘ Bonect H Hecpelia
[TopoamaHe ofaBe3e
[MpoGaeM TpAHCHOPTA

!

1. CuTyauHje HAa HoC.Ty 4. 32 10BWBLCTBO 6. MoTHBauHja , 8. [pucycreo
iich = CHTYAIIHjOM HA DOCTY = 38 NPHCYCTRBO 3AN0CTAEHOT

Huso
Crpec I

BenH<IHHA Ipymne
Ctia pykoBoljema S.IIpaTHCAK Ja Ce NPHCYCTRYje
OOHOCH Ca 3amocIeHHMa EKGHOMCKH)’CJOHH
MoryhHocT HanpeaoBaka YenoeH pada
CHcTeM HarpaljHBama
JIH®HA H paJHa eTHKA
Opram{aalmoﬂa NpPHEPAEHOCT

5

Cnuka 1. [IpouecHn Mojen arnceHTu3Ma

Bbpyk (Brooke 1986) HaBou /1a je MOTHBalLMja 3a J0JIa3aK, KJbydyHa JIeTepMUHAHTA IPUCYCTBa,
[I0JT YCJIOBOM Jia 3arocieHd MMa o0jekTuBHY MoryhHoct 3a mpucycrtBo. O6a, MoTuBanuja u
MoryhHOCT 3a npucyctBo, Mel)ycoOHO Jenyjy U Jajy pe3ysitaT cTBapHOT mpucycTBa. [IpomecHu
Mmozen ancenru3mMa Crupca u Poysca je jeman o1 HajyTUIIAQJHUJUX M 9€CTO IUTHPAHUX MOJIENa Y

JIUTEpaTypH, kaja je peu o ancentusmy (Harrison & Martocchio, 1998).
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2.1.2.2 Hukonconoea meopuja npuspaicenHocmu

Hukoncon (Nicholson, 1982) je wucrtakao nga ympkoc pactyhem TpeHIy, pa3inuuTUX
HCTPaKUBaKka O PATHOM aCMEHTU3MY M JlaJbeé MOCTOjU 030MJbaH HEJOCTaTaK, y TeopujaMa Koje
onpelhyjy oBaj opranuzanuonu (peHOMeH. Y3pOK OBOME je crierupudHa MPUpPoIa UCTPAKUBAHA
cupoBeneHnx Ha Temy arceHtu3Ma (Nicholson, 1982). HukoicoHn je pa3Buo TeopHjy

MPUBPIKEHOCTH, HA OCHOBY CBOj€ TEOPHU)jCKE U HCTPAXKHBAUKE IIPAKCE O alICCHTU3MY.

Huxosncon (1982) je pa3Buo moMeHyTy T€OpH]jy, y3uMajyhu y 003up METO0JIONIKE MpodiemMe 1
npobiieMe Mepema anceHTu3Ma. HUKOJICOH je OCMUCINO KOHTHHYYM A-b, Kao JIe0 CBoOje TeopHje,
KOja JCTepMUHUIIIEC OJICYCTBO IpeMa BepoBaTHONW M30eraBama, a MOTOM j¢ YTBPIUO, KAKO OBH
norahaju yTudy, a y HCTO BpeMe Bapupajy, o7 ocode 10 0code, y 3aBHCHOCTH OJ yTHIlaja
MotuBaiyje 3a npucyctBo (Cinuka 2). HUKOICOH je yBeo KOHILIENT NMPUBPKEHOCTH, KA0 HAYHH

Mepema MoTHBaluje 3a npucyctso (Nicholson, 1982).

KonTtexcryaanu Ilepconanne Bbuorpadckn n Kapakrepuctuke OpranuszanHoHa
daxTopn KapaKTepHCTHKe  BaHpedHH dakTopH nocixa KOHTpoJa

¥ ¥ ¥ ¥

Ocoonne IlocioBHA VYK/bY4eHOCT Y OnpuHocH ca

JHYIHOCTH opnjenTannja mocao 3amocJIcHHMA

Bezanocrn
MOTHBaIHja 3a l l
NPHCYCTBO
MoTaBanuja 3a IPHCYCTBO

Henpenpuaiee okonHOCTH

A-B KOHTHHYYM A Jorahaju koju umajy yrauaj Ha oacycTBo b

IIpacycTBo HaH Vuecraaoct Vuecranzoct
amceHTH3aM O/ICYCTBA NPHCYCTBA

Cnuka 2. HuUKoacoHOB MOJEN aliICEHTU3MA

IIpema Hukoncony (Nicholson, 1982) opranuzanuje TUNUYHO KIacHU(PHUKY]y H30CTaHKE Ha

OCHOBY CTy,HI/Ija noBe3aHuX ca TeMoMm. HukojiacoH TBpAU, Aa HC HOCTOjI/I MOTITYHO CI'3aKTaH

18



HauyuH Mepema 100poBosbHOT oxacycTBa (Nicholson, 1982). HukoncoHoB A-5 KOHTHHYYM je
neHuHUCAH Yy CMUCITY OTpaHHYCHa/TIperpeKa 3a npucycrBo. OcmunnbaBajyhu A-5 KOHTHHYYM,
Hukoncon (1982) je mo3Boiamo jga ce oJICycTBa MOCMATpajy Ha CKalW MpemMa Mepu, Y Kojoj
WHIMBUIYAIIHU W300p yTHYe Ha TOjaBy M30CTaHKa anceHtusMa. OjcycTBa Koja Mmoauiase oA
I0J1 KOHTUHYYMa 4 Cy OHa, KOja Ce He payyHajy Y HHIUBUAYATHU U300p, a OHA, KOja Cy Ha MOy
b5 cy oHa, xo0ja cy y MOTIYHOCTH KOHTPOJIMCAHA WHIMBHIyaTHHUM W300poM. Jlakie, Ha moiy

KOHTHHYYMa 4 pa3iio3u ¢y HeM30eKHH, JOK Ce OHa, Ha MOy KOHTUHYyMa b, Mory u3oehu.

Huxoncon (Nicholson, 1982) TBpau ma mocroje ueTwpu Tpyme yTuiaja Koju oapelyjy HUBO
MPUBPIKEHOCTH:

1. mepcoHanHEe KapaKTEPHCTHKE;

2. pazHa OopujeHTaIuja;
3. YKJbYUYEHOCT Y I10Ca0;
4

paaHu OHOC.

VY mnacraBky, Huxoncon (1982) nmomaje, ma kazma mocroju cucTteM HarpahuBama W IOCTOjH
eJIEMEHT MIOBEPEHa, y OAHOCY Ha HUBOY 3aIOCICHH-IIOCIOaBall, J1a he MpUBPKEHOCT, a CaMUM

THUM U TIpUcycTBO OutH Behe.

2.1.2.3 Mooen 3axmesa nocia - pecypca

Monen pa3matpa paBHOTEXY u3Mel)y 3axTeBa mociia U pacloyioKUBUX pecypca. Bucoku 3axTeBu
nocina, 6e3 T0BOJBHUX pecypca, MOTY JOBECTH J0 caropeBama u arnceHtusma. C Jpyre crpase,
KaJia 3aloCiIeHd UMa]y HEOTXOIHE pecypce, /1a UCITyHE 3aXTeBe 3a MocioM, Beha je BepoBaTHoha,

na he OUTH IPUCYTHU U AHT'AYKOBAHMU.

Mopen 3axteBa mocia — pecypca (enrin. The Job Demand-Resources - JD-R; Bakker &
Demerouti, 2007) npeacTaBjba TEOPUJCKH OKBUP, KOJH C€ KOPHCTH Yy pa3yMmeBamy y3poKa H
nocneaua ancentusma. OBaj MoJIen Mpyka IENOBUTY MEPCHEKTUBY, O TOME, KaKO Pa3uduTe

KapaKTepUCTUKE 0CTa, yTUUY Ha JOOPOOUT 3all0CIeHUX 1 BUX0BO IIPUCYCTBO HA MOCIY.

Mogern 3axTeBa mocia - pecypca MpeTnocTaBiba Jla Ce CBaKO PaHO OKPYKEHE, CACTOJH O] JBE
OCHOBHE KaTeropuje (akropa - 3aXTeBa 3a MMOCJIOM M pecypca 3a 1Mocao. 3aXTeBH 3a 1M0Ca0 Cy

aCIICKTH I10CJIia, KOjI/I SaXTCBajy (bI/I3I/I‘-IKI/I HUJIN TICUXOJIOIIKHW HAIop W MOry HOOBCCTH 1O
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ucHpIUbUBama eHepruje. C 1pyre crpaHe, pecypcH 3a 1mocao, 0JJHOCE C€ Ha acHeKTe Mocia, Koju
Ccy (YHKIMOHAIHM Yy TMOCTHU3amy paJAHUX [HJbEBA, CMamyjy MOTPaXmy 3a IOCIOM, WU

CTUMYJIHIIY IMYHH PACT U Pa3Boj.

Opnpehenn 3axTeBW 3a MOCIOM, MOTY JONPUHETH Behoj CTONMM arliCeHTH3Ma, KajJa MpeBa3miiase
CIOCOOHOCTH TOjeIMHIA, J]a ce HOocu ca mUM. Ha mpumep, Benuko ontepeheme, BpeMEHCKH
MPUTHCAaK M KOH(MDIMKTHU 3aXTEBH II0CJIa, TMOBE3aHUM Cy ca MoBehaHMM HHBOOM CTpeca,
caropeBambeM M Ha Kpajy amnceHtu3dMoMm (Demerouti et al., 2001). [lyrorpajHa H3JI0KEHOCT
BHCOKMM 3axTeBHUMa II0clia, 0Oe3 aJeKBaTHOT OIMOpaBKa, MOXE TOBECTH 10 XPOHHYHUX
3IIpaBCTBEHUX IMpoOsemMa, ynHehu 3amocieHe CKIOHWjUM OJulacky Ha OonoBame. Hacympor

TOME, pCCYpPCH 3a I10CA0 I/IMa_]y 3allITUTHU C(beKaT, Y KOHTCKCTY allCCHTHU3MaA.

CoryjanHa moapiika Kojiera ¥ pyKoBOuIIala, MOryhHOCTH 3a pa3BOj BELITHHA U ayTOHOMHja Y
paay U JOHOIIEHY OJUIyKa Cy IPHUMEpPH pecypca 3a Mocao, KOju MOTY yONaKUTH HeraThBaH
yTuiaj 3axteBa 3a nociom (Bakker & Demerouti, 2007). Kana 3anocnenu cxsate, Aa HHUXOBO
pPaJIHO OKpYXCHeE, MPYyXKa HEOMXOIHE Pecypce 3a HCIymheme 3axTeBa, Beha je BepoBarHoha, ga
he OuTH aHTra)XOBaHHU, a Mamke je Aa he nzocraru. Mojen 3axTeBa mocia - pecypca Takohe ucrude
WHIUBUAYaIHE Pa3JIMKe, Y TOME KaKo 3aloCieHH pearyjy, Ha 3aXTeBe mociia u pecypce. Jlnune
KapaKTePUCTUKE KAo IMITO Cy OTIOPHOCT, caMOe(pUKACHOCT W E€MOIIMOHAIHA WHTEIUTEeHIIN]a,
Urpajy KJbyuHY yJIOTY y oapehemy, Kako ce MmojeuHIIM HOCE ca CTPEecopuMa, Ha pagHOM MECTY U

Koja je BepoBaTHoha, 1a he 6utu oacyTHu ca nocina (van den Heuvel & Demerouti, 2017).

2.1.3 Mepemwe ancenmusma

Y nmrteparypH, Tpomak TyOMTKa NPOAYKTHBHOCTH, 300T pagHOT arceHTH3Ma OOMYHO Ce
u3pauyHaBa Ha JIBa HauWHA: @) Memooom u3eybmenux niama u 6) mMemooom KpamkOpOUHUX

mpouwkosa (Brun, 20006).

Memooa uzeybmenux niama, Takole Ha3BaHa METOOM JbYJCKOT KaIllUTalla, YKJbYdyje MHOXKEHE
Opoja M3ry0Jb€HUX JlaHa, Ca JTHEBHHUIIOM OJICYTHOT 3aIlOCJICHOT, WM Ca MPOCEYHOM 3apajioM
opraHu3aije, y3 MpeTIOCTaBKy Jia IJlaTe OACYTHHX, NPEACTaBIbajy TPOIIAK MPOIYKTUBHOCTH
opranu3zanuje (Hout, 2009). OBaj npuctyn aaje rpy0y - IpolieHy, jep 3aHeMapyje MoryhHocr, aa

oun APYTH 3al10CJIICHU MOTJIA, a HAAOKHA/IC yo61/1qajeH HHUBO IMPOAYKTUBHOCTH.
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Memoo kpamkopouHux mpowikoéa TIOKyIIaBa Jla KBaHTH(HKYje e(eKTe arceHTU3Ma
UACHTU(DUKOBAKHEM KPATKOPOYHHUX TPOIIKOBAa. KpaTKOpOYHHM TpPOIIKOBM 3aBUCE OJ BpEMEHA
MOTPeOHOT OpraHu3allMjd, Ja Ce BpaTH y ONTHMAlaH HHBO MPOAYKTHBHOCTH, INTO CE Ha3WBa
nepuogom mpersa (Koopmanschap et al., 1995). OBaj npuctyn npernocraBsba, Aa Cy ryOuIu y
MPOAYKTUBHOCTH OTpaHUYEHH Ha BpeMe MOTPEOHO 3a 3aMEHY OJICYTHHX PaTHHKA, JIOK CalalllmbH
3aro0CiIieHN I HOBU PAJHULIUA, HE TIocTaHy npoAykTuBHU (Birnbaum, 2005). [Tojequnu ayropu
Cy HCTUIAH, J1a OBaj METOJ MOTICHYje EKOHOMCKE TPOIIKOBE, Koje je mpemny3ehe mmatwmio 3a

,,TyOuTaK* 3amocieHor u o0yuaBame HoBor paanuka (Hout, 2009).

JlyroTpajH HM30CTaHaK ca Iocja CE€ MEpH, Kao TMPOCEYHM yAeO HaJOKHAJAe IulaTa, Koje
3amocieHd y npeaysehy npumajy, ca IMyHUM paJHUM BpPEMEHOM, y COLMjalHO] HAaKHAAH, Y

nopehemy ca yKynmHUM IU1aTama, y 1atoj ronunu (Aarstad & Kvitastein, 2023).

Jly’)kMHa OJICYyCTBa, KOj€ 3allOCJICHH MMa, Y OpraHu3aliji, MOXKe Ce IMOCMaTpartH, Takohe, Kpo3
JIBE KaTeropuje: a) KpamxkopouHo oocycmeo u 6) OyzopouHo odcycmeo. Kareropuja
KpPaTKOPOYHOT OZICYCTBa 00yXBaTa OJICYCTBO 3aIOCICHOT 10 7 JaHa, JO0K je TUIIUYHO JYTOPOYHO
oncyctBo ayxke ox 4 neaesse (Evans & Palmer, 2000). Jla Ou opranu3zamnuja cripoBesia MOJUTHKE
U TIpoLIEeIype 3a KOHTPOIY alceHTH3Ma, OHa MPBO MOpa Jia U3Mepu 030MJBHOCT mpoldiiemMa, y
OpraHu3alujiu. AHaIU3Upame U MEpPEeHmhe M30CTaHaKa, Urpa BaXKHY YJOTY Yy WACHTU(DUKAIHjH,
OMJI0 KakBHX OOpazala W TPEeHJO0Ba M30CTaHaKa y OpraHu3alMju U oMoryhaBa MEHaIMEHTY, /1a
UCTpaxKyje ocHOBHE npobieme. Kibyunu enemeHT y npahemy paJHOTr aliceHTH3Ma je Kopulihemwe

e(l)I/IKaCHOF aJiaTa 3a MCPCHLC. HOCTOjI/I BUIIIC HAYMHA 3a MCPCHC AlICCHTHU3MA, a Hajqemhn Cy:

a) Cmona u3zzyb/menoe epemena TOKa3yje MPOIIEHAT PacoNIOKUBOT BpeMeHa, U3TYOJbEHO YCieN
aricenTu3Ma. OBaj METO/ c€ MOXKE€ KOPUCTUTHU 32 Pa3IM4UTe CEKTOpe YHYTap OpraHu3ainja, Kako
O0u ce umacHTHU(UKOBAJIA TMOJba JejoBama. DopMyna 3a H3padyyHaABaAWkE CTOME H3TYOJHEHOT

BpEMEHa je:

(YKYIIHO 0CYCTBO (CaTH MJIM JaHHU) Y IOCMATPAaHOM nepuoay/mMoryhu ykynum catu

WIH JaHU Y HocMaTpaHom nepuoay)*100

Cnuka 3. @opmyrna cTone U3ryospeHOr BpeMeHa
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0) Cmona yuecmanocmu Koja ToKa3yje yaeo OJCYyCTaBa, KOje 3alloCiICHU MMa Y MPOIEHTHMA.
OBa Mepa u3pauyHaBa y4YeCTaJOCT alCeHTH3Ma y opraHuzanuju. OBaj METOA HE IMOKazyje
KOJIMKO AYTO Tpaje MepHro]| 0JCYCTBA, WIH JIa JIU je 3all0CIICHH OJCYCTBOBAO BUIIIE O] jeaHIYT,
y oapeheHoM BpemeHCKoM mepuoay. @opmyia 3a u3padyHaBame CTOINE YYECTAJIOCTH je OJHOC
Opoja mpucycTBa y ieproay u 6poj 3amocinenux nmomHoxxkex ca 100.

¢) bpaoghopoos unoekc je moryinapHa MeToJia YTBphrBama ariCeHTU3Ma y OpraHu3aiyjama, Koja
MOMa)Xke y pelaBamy rpobiieMa KpaTKOpOYHOT oficycTBa. Anar je pa3Buia lllkona meHaymMeHTa
Yuusep3uteta bpandopn u kopucte ra opraHusaiyje, ca MUbEM J1a UCTaKHY HENPHUXBATIHHUBE
oOpaciie KpaTKOpO4HOT ojicycTaBa, Melyy 3amocnenuma (Brett, 2012). ®opmyna 3a bpaadopnos

uHjeKc je cneaeha:

opoj oncycra (C) x 0poj oacycrna (C) x ykynan 0poj nana oacycrsa (/1)
WIH

B=C**]I

Crnuxka 4. ®opmyna 3a bpaadopmaoB uaaekc

2.1.4 bBonoesamwe

bosnoBame ce Moxe mocmarpaTd kKao MHAuUKaTop 3apaBiba (Wasaki et al.,, 2023), paano
CIIOCOOHOI CTAaHOBHHUUITBA, Mpykajyhn yBHUI, y ONIITE OJaroctambe U MPOTYKTHUBHOCT
3arnocnenux. Hekonmuko ¢akrtopa, MOXXe OJIpeauTH cTone W obpaciie OojoBama, MOMYT
3/IpaBCTBEHOI' CTaTyca, I0Jla, CTapOCTH M IICUXOCOLMjAIHUX J€TEPMHUHAHTH, Kao IITO CY
ocoOuHE TMYHOCTU U MexaHu3MH cyouaBama (Fitzgerald et al., 2016). BaxHo je yBpcTUTH U
4eCTO 3aHEMapeHe oOpraHu3anuoHe (akrtope M (akTope Be3aHE 3a I0Ca0, Kao IUTO Cy
€proHOMCKHU (DaKTOPH, 3aTUM MICUXOCOLM]ATTHU (PaKTOPH, MOIMYT HAIIPE3amke Ha MOCIY, COL[HjaIHe
noJipiIke U pacrnopen. MnenTudukoBame MOMEHYTHX (hakTopa, MOKe MOMOhH pyKOBOIMOLIMMA,
Jla CIpPOBOJy IMPEBEHTUBHE HMHTEPBEHLHMjE 3a IMOOOJbIIAKE JOOPOOUTH U MPOAYKTHBHOCTH

pagHuKa, y3 CMambemhe HIBOA 00JI0Bama M TPOIIIKOBA 32 MOCIIO/IABIIE.

BonoBame Moke OUTH TOCIenUIIa JIOMIET 3/IpaBJba, ajll U MeXaHu3aM cyouaBama (Paraskevi et
al., 2023) ca HeameKkBaTHUM KapaKTEpUCTHKaMa Tociia W pagHux 3agataka. Ompehyje ce kao

npUBpeMeHO IiaheHo oJICycTBO ca mocina, 30or Omino koje moBpene win 6onectu (Schouten,
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2016). bonoBameM ce oOyxBarajy CBH CIydajeBH, Y KOjUMa 3aloOCIEHHU OJICYCTBYje ca Iocia,
300r JrYHEe OOJIECTH WM MOBpEe, WIH paju OpHUre o WiaHOBUMA mopoauiie. tbuxoBo oacycTBo
Ce cMarpa MPUBPEMEHUM Yy KOHTEKCTY BPEMEHCKE IMepCreKThBe. 10 3Ha4M Ja ce OYeKyje 1a
OJICYCTBO Oyzie TPUBPEMEHOT Tpajara U Aa he ce 3a10CIeHn BpaTUTH Ha 110Cao0, KaJia ce OIIOPaBU

WJIM 3aBply Opury o wianoBuma ropoauie (Buzeti et al., 2016).

[Tojenuuan MoOXe Ap)KaTH TOA KOHTPOJIOM HEKE O] MOMEHYTHX (akropa, Aakie, MOXe HX
CIIPEYNTH WM OTPAaHUYHTH, a Ca JAPYyre CTpaHe, IEroB yTUIla] Ha mojeauHe (akrope je MamHu,
WIH C€ YOIIIITe HEe MOKe JeUHUCATH. YKOJIUKO ce y3Me y 003Hp, Jla Cy 3a HacTaHaK OoJIoBamba
MOTPEOHM YOBEK M Pajl, pa3yMHO je y 003Up y3eTH W yTUIa] oApeheHUX COIMO-IeMOrpaCKux
KapaKTEepUCTHKa, Kao IITO Cy IOJI, CTApOCT, 00pa3oBame M TOJMHE PaJHOT CTaxa, 3a Koje je
yTBpheHO Ja mpeicTaBibajy BakHe (hakTope, Koju yTuuy Ha ctomy OosoBama (Lgkke, 2016;

Buzeti, 2015).

bosioBame je BeIMKM 3paBCTBEHH U €KOHOMCKU IPOOJIEM y MHOTUM 3eMJbaMa, YECTO MOBE3aH
ca HEeraTUBUM 3/IPAaBCTBEHUM HCXOJIMMa, AJIA CE MaJIO 3HAa O HheTOBOj TIOBE3aHOCTH Ca MEHTAITHIM
3npaBibeM (Mauramo et al., 2020). BonoBame decTo ykasyje Ha HApyIICHO 3]IpaBjbe U
¢yakmonucame 3anocineHux (Klein et al., 2021), a Bucoke ctome 0oloOBama Cy CKyIe, 3a

MOCJIOJABIIE U JPYLITBO.

IToBe3aHocT u3Mel)y NCHXOCOLMjaTHOI PAaJHOI OKpyKema M OojoBama je JA00po MO3HaTa.
Melytum, moTeHnujan 3a ynpaBibamke HHBOA 00JIOBama Pa3InuuTe AYKHHE, KPO3 MOOOIbIIake
(akTOpa NCUXOCOLMJATTHOT paja, Kpo3 HUCTpakuBama HUje y notnyHoctu cxaheH (Mathisen et

al., 2022).

upok cHekTap H3MOKEHOCTH Yy TICUXOCOIHUJATHOM pPaJHOM OKpYXEmYy, Kao IITO CYy
MalTpeTHpame, HHU3aK KBAJIUTET OJHOCA Ca PYKOBOJMOIIEM M HHCKa ayTOHOMHja Yy pauy,
MOBE3aHU Cy ca BUIIMM cToramMa 6onoBama (Niedhammer et al., 2013; Duchaine et al., 2020) u
crora moOoJbIIakha y TICHXOCOLHUjATHOM PAaJHOM OKPYXEHY, TeXe Ja KOHTPOJIHINTY HHBO

oJicycTBa 300r 00JIeCTH Ha pagHOM MECTY.

MHora ucTtpaxuBama O ICUXOCOIHJAIHUM YCIOBMMa pajia (oKycupalia Cy c€ Ha MOBE3aHOCT
n3Mmel)y MHAUBHIYyaTHUX WHIMKATOpA MCUXOCOIHjaIHUX YCIIOBA paja M 3APAaBCTBEHUX UCXOA

zanocnenux (Rugulies et al., 2010). IIperxoane cryauje cy ucTpaxuBaie MOTEHIMjaTHE eQeKTe
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pecypca 3a mocao (Schaufeli & Bakker, 2004) na moBe3aHocT u3Mel)y 3axTeBa IOCia, WA
HEraTUBHMX paJibu M UCXOJa MoBe3aHux ca 3apasibeMm (Framke et al., 2021; Rugulies et al.,
2021) y xojuMa je HarjameHa Ba)XKHOCT IpOydaBama KOMOMHOBaHHMX e(ekara HCTOBpEMEHE

W3JI0KEHOCTH Y TICUXOCOIIH]aTHOM PATHOM OKPYKEHY.

VY EBponu je TOKOM MpOTEKJE JEleHHje MPHCYTaH TPEH] MopacTta Kopuiihema OosoBamba
(Wolvetang et al., 2022). ¥Y3pouu OonoBama cy BeoMma pa3M4UTH, ajld j€ MO3HATO Ja je
HapyIlIeHO MEHTAJHO 3/paBibe, jemaH oj mmaBHuUX y3poka (Noordik et al., 2011). Ympkoc
MoryhuMm paznukama y nmjarao3ama mely 3emibama, jacHO je, ga BehuHa mopemehaja moBe3ana
ca crpecoM, ycien pacTyhmx Ti00alHU H3a30Ba y KOHTEKCTY EKOHOMCKOT omrtepehema

(Wolvetang et al., 2022; Severin et al., 2022).

VY ocHOBU 00JI0Bama JIGKH CMambeHa CIIOCOOHOCT, Ja 3aIociaeHu paau 300r 6osectu (Aronson et
al., 2021). Bacaku u capaguuiu (Wasaki et al., 2023) nmaBoge na ayrotpajHa 6010Bamba MOTY
UMaTH ¥ TIO3MTUBHE W HETaTHUBHE IMOCJCIUIE Ha MOjeUHIIe U pagHa mecta. Ha mpumep, oHH
MOTY OMOTYhWTH TOjeUHITY, Ja CE€ OMOpPaBU Of OONECTH W OIJIOKH OTHYIITAIHE, aAld MOXKE
HEraTWBHO YTHIIATA W HAa KBAJTUTET KMBOTA W pajHH BeK. [lyrorpajHa 0oioBama Takohe mMory

JOBCCTHU OO I‘Y6I/ITK8. MPOAYKTUBHOCTH U CTABUTHU TCPCT palda Ha OCTAJIC KOJICTC.

Nako GonoBame MOxe MOHEKaa OMTH jeauHa Moryha omiuja, n300p Ja ce 0JCyCTBYje ca mocia
300r GONECTH, UK MPUCYCTBYje (T3B. IPE3EHTHU3aM), HHj€ YBEK caMO OJJIyKa Be3aHa 3a 37paBJbe,
jep dakTopHu KOju HUCY 3APaBCTBEHHU, MOTY YTHUIIATH Ha TOMEHYTHU ()EHOMEH - J1a JIU 3aroCICHU
octaje ko1 kKyhe, uiau ujae Ha mocao 1ok je 6onecran (Aronson & Gustafsson, 2005), o uemy je

OHI_HI/IpHI/Ije HAIIUCAHO Yy OACJBKY O MOJC/IMMa alICCHTU3MaA.

2.1.5 Cmpamezuje y npomoyuju 30pasva 3a cmarserve anceHmuma

WuTtepBeHnuje Ha pady Cy pa3BHjeHE Kao CKyN CTparerrja 3a yHampeheme 3apaBiba H
0e30eIHOCTH Ha pajly, KOje ce MPUMEY]Y TUPEKTHO Ha PaJHOM MECTY, Ca IIMJbeM MO0O0JbIIAka
MCXO0/Ia BE3aHHWX 3a pajHe aKTHBHOCTH. PagHO MecTO je morojaH KOHTEKCT 3a MOOOJbINAme
3IpaBCTBEHUX KCXOJa jep 3aloCIICHH TaMmoO TMpoBoje 3HadajaH jaeo nana (Tarro et al., 2020).
[Topen Tora, MoOCIOAABIM HE caMO Jla Cy OATOBOPHU 3a oMoryhaBame 0e30eqHOT paHOT MecTa,

Beh nMajy u MoryhHOCT J1a MpOMOBHIIY U HETY]y 37paBo pajgHo okpyxeme (Sockoll et al., 2020).
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JlonatHo, oAp»aBame 3ApaBOl HauWHA >KMBOTA, Mely 3amocieHuMa, cMmamyje AUPEKTHE U

UHUPEKTHE TPOIIKOBE, HA HUBOY OpTraHU3allHje.

Jlakie, pagHO MECTO je 3HayajaH KOHTEKCT 3a CMameme OO0JIECTH y BE3M ca pajioM, CTOra ce
MHTEPBEHIIMj€ HA PAJHOM MECTy YECTO CIPOBOJE paad CHpedyaBama HE3rofa, MoOoJblIama
paJIHOT OKpYKeHa, M000JbIIaka 3/IpaBba 3aMOCICHIX U CMamkemha cTomne OonoBama (Waddell &
Burton, 2006). Ilomro cy €KOHOMCKH pecypcH 3a 3ApaBjbe Ha paay, 4eCTO BPJIO OCKYJIHH,
MOTPeOHO je M3IBOJUTH CPEICTBA 33 WHTEPBEHIIMj€ HA PaJHOM MECTY, Koje Cy edHKacHe y
cMHCTy moOoJbIIama 3/paBiba 3alOCICHUX U TeHepucama ekoHoMmcke kopuctu (Drummond et
al., 2015). Mory ce KOpPUCTUTH HWHIMBUAyallHE, TPYIHE W/WIM HMHTEPBEHIUjE, HAa HHUBOY

opranuzanuje (Whitehead, 2001).

WuTepBeHIMje Ha MHIUBUIYATHOM HUBOY MMajy 3a IHJb MO0O0JbIIAke (PU3MYKOT WIM MEHTATHOT
31[paBJba 3aIOCICHUX, YECTO YIOTPEOOM IEPCIEKTUBE >KUBOTHHUX CTHIIOBA, WU PAa3IMYUTHX
cTpaTeruja ympasibama cTpecoMm (Giga et al., 2003; Whitehead, 2001), nox uHTEepBeHIMje Ha
HUBOY TpyIle LWJbajy Ha WHTepakuujy m3mel)y 3amocneHux, (okycupajyhu ce Ha COIHjaTHO
omarocrame (LaMontagne et al., 2015). Ha kpajy, HHTepBEHIMje Ha OpPraHU3alMOHOM HUBOY
MMajy 3a b MOOO0JbIIAKE YCIIOBa paja (OKYCUPAkEM Ha CTPYKTYPY PaIHOT MECTa, MOJIUTHKA,

nponeaypa, pyruHa v 1rpaxkce yrpabjbakba, a HE Hajaan,e 3aI10CJICHUX Ha UHBUAYAaJIHOM HUBOY.

IIcuxoconujamHo pagHO OKpYXeme je, Takohe, oapeheHo opraHn3auoHuM (pakTOopUMa Ha Koje
BehiMHa JIMHUjCKUX MEHAliepa ¥ MeHaliepa Cpe/mer HUBOa MMa orpaHuueH yTtuilaj (Stengard et
al., 2021). Henocrarak jacHohe y ynpaBibalkby U MOBPAaTHUM HMHGpOpMalyjamMma MOy yTULIATH Ha

nepuenm/ljy 3aIlOCJICHUX, O 3aXTCBUMaA ITOBC3aHUM Ca (bUXOBOM paIHOM HOSI/IHI/IjOM " YJIOTOM.

VY opranu3zaiyjama 3paBCTBEHE U COIMjaIHE 3aIITUTE, IPEAYCIOBH 3a 3[[PaBO MCUXOCOIIHN]aTHO
PaZHO OKPYXKEHE CY, YeCTO ofpeleHH MONMTHYKUM OAJTyKama, Koje Cy JaJeKo U3BaH KOHTPOJe
TUHUJCKUX MeEHalepa W MeEHayepa cpeamer HuBoa. I[lompkaBajyhe u mpemaycpersbuBO
yIpaBjbakbe OM MOIJIO Ja yOiaku HeraTUBHE 37paBCTBEHE e(eKTe BUCOKUX 3aXTeBa M HUCKE

ayTOHOMHU]E Y pajy.

[Ipajcep u capagnumu (Preiser et al., 2021) uctuuy na mob6pa opraHusaiyja pajaHOT BpeMEHa
cMamyje 37]paBCTBEHE PU3HKE, Y BE3H Ca PaJIOM U CTOTa MPEACTaBJha BAXXHO MUTAHKE 37]paBiba U

6e30eanocTu Ha pany. OpraHusanyja paga U pagHOr BpeMeHa 00yXBaTa HEKOJMKO TUMEH3H]a,
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Kao IUTO cy Tpajame, JOKalyja, paclope] pagHOI BpeMEHa, Kao M MHTEH3UTET paja.
ITocnogaBum cy OArOBOPHM 3a CTBapame OJPKUBUX YCJIOBA pajia, KOJU MPOMOBHIIY 3]IPABJbE
(Whitehead, 2006; Alonso-Nuez et al., 2022). Haunn opranu3oBama paJHOI BpeMEHa yTUYE Ha
31paBibe U 100OpoOUT 3amocneHux. Moryhu arpuOyTu ,,KpUTHYHOT PagHOT BpEMEHa Cy, Ha
IIpUMep, HAU3MEHUYHE CMEHE WM IIPEKOBPEMEHU pajl, HEJOBOJBHO Iay3a U JexxypcTBa. Takobe,
NO3HaTU Ccy e(eKTH Iyror pagHOr BpeMeHa Ha (U3MYKO M MEHTAIHO 3/paBjbe, BEJIMKa
BapHjaObMITHOCT pagHUX caTh M HegocTaTak BpeMeHa omopaBka (Kirkcaldy et al., 2009; Wong et

al., 2019).

[Tojemuan ayropu (Pihl-Thingvad et al., 2020) pamHo MecTo mHOcMaTpajy Kao COIHjalTHH
kanutan. Hu3 m3azoBa y Besn ca aeMorpad)CKuM IpoMeHama W ToBehaHuM corujaiHuM
TPOILKOBHMA, y3pOKyje moBehame oOMMa mociia U HOBE pajiHe MPUTHCKE Y BehWHUM 3amaJHux
3eMaba, IITO JIOBOAU Yy OMACHOCT J0OpOOMT M 3/paBibe 3amocieHux. Ha oCHOBY HaBeJeHOT,
MOXe€ C€ 3aKJbYUUTH, JIa j€ Ipe/l MCHalepuMa JaHAIIBHIE BEINKU U3a30B, KaKo Ja ce u3bope ca
3aXTEeBUMa, a Ja CBOJUM 3amocieHnMa o0e30ene mo0po M 3ApaBO PagHO OKpyXKeme. Y
JUTEPaTypu, PaJHO MECTO KpO3 TNPHU3MY COIMjaJHOT KamuTana, Kao OHOT ca IOBOJbHHM
TICUXOCOIIMjalTHIM paaHuM oKpyxemeM (Boyas & Wind, 2010), 3npasibem 3anocienux (Lgkke,

2014) u cmamennm oacyctBoMm yeiena oonectu (Rugulies et al., 2016).
2.1.6 Coyuo-odemozpaghcka obenesricja 3anocieHux u anceHmu3am

UcrpaxkuBama cy mokaszana ja »keHe uMmajy MHoro Behy crtomy OosioBama 0/ MyIIKapaia, ajid
y3polu pa3nuka HHucy jeaHo3HayHo ytBphenu. Ctyauja ['omaca u capagnmka (Gonis et al.,
2019) ucnuTHBaNa je Aa M MEHalepH MMajy ONaku cTaB MpemMa OJCYCTBY K€Ha, HETO MpemMa
OJICYCTBY MYyIlIKapaia, HUCTTpaxyjyhu y3pok Behe crome OonoBama wmely skenama. I[lpema
pe3yiTaTiMa BUXOBE CTYIHje, YMHH Ce JIa Pa3IMIUTHM CTAaBOBHMA MEHalepa mpemMa 0oJioBamy

KO MYIIIKapalia 1 ’XKC€Ha HC TOIIPHUHOCEC IMOJIHC PA3JIUKC.

Crynuja I'jenectana u capagauka (Gjellestad et al., 2023) umana je 3a IIUb J1a UCTPAXKU KEHCKY
KEHCKH T0/1y30paK 3alloCICHUX, Y KOHTEKCTY Iociia M JKUBOTa U yTBpAU Moryhe Bese u3mely
3/IpaBJba JK€Ha, 0OJIOBamka M pajHE CIIOCOOHOCTH. Pe3ynraTtu cy mokasanu Ja OKpykKeme, Y

Kojuma ce obaBjpa mocao, oapehyje Besy m3mel)y OosioBama, pagHe CIIOCOOHOCTH U 00IacTH
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3npaBsba Koj xkeHa (Gjellestad et al., 2023). Yyeurhe y paay je moBe3aHo ca HEKOJIHKO COIUO-

€KOHOMCKHX (haKTopa KOjU YTHIY Ha yCJIOBE KHUBOTA M jaBHO 31apaBibe (Nutakor et al., 2023).

Jlaxie, penamuja mocao-NpUBaTaH >KUBOT j€ BaXKHO IMOJbE 3a HM3jeJHAYABAIE COLIMjaTHUX U
ponHux pasiuka. OBO MoJbe HCTpaKMBama je Takohe KIbydyHO y jaocTh3amy YH-a nusbeBa
OJPKUBOT pa3Boja y TOIJIEAYy 37paBiba, PaBHONPABHOCTH W pama. Mebhyrum, ucropuja u
TPeHyTHa CUTyalllja 4YeCTO IOKa3yjy POJHO IMOAEJbEHO TPXKUILITE pajaa, MOCeOHO y MOrieny
oxcycTBa 300r 6osectu (Melsom & Masterkassa, 2018). YTBpheHo je aa ce KeHe U MyIIKapIu
Cyo4aBajy ca pa3Iu4UTHUM 3JPAaBCTBEHUM M3a30BHMa, 300T pa3iuka y OUoioruju u GU3n0IoTHja
(Rgdland, 2018), mro yrnue Ha mojenuHe ¢a3e >KUBOTA JKEHA y KOHTEKCTY HHHXOBE
nocBehenoctu, anraxosama u ydemha Ha pagy. Tokom yoOu4ajeHOT KMBOTHOT BEKa, JKEHE
mpoja3e Kpo3 3HayajHe (PU3UOJIOIIKE U ICUXOCOMATCKE MPOMEHE, Y OKBUPY MEHCTPYaTHOT
UKITyca U Kpo3 paznmunte (aze crapoctu (Grandey et al., 2020). OBe npomeHe Cy HOPMaTHA

mponecu, ajiu MOry u3a3BaTtv U pasjin4uTe HCTaTUBHEC UCXOAC 110 BbbUXOBO 3ApPaBJbE.

Mysx u capagauiu (Munch et al., 2021) ucraknu cy na he nemorpadcke mpoMeHe, Koje 6enexu
MopacT cTapujer CTAaHOBHUIITBA, JOBECTH /0 OBehaHMX 3aXTeBa 3a 3/[paBCTBEHU ceKTop. Jla ou
ce OJpKAa0 UCTHU KBAIUTET M CTAHAAPIl Y CUCTEMY 3IPABCTBEHE 3aITUTE, HEOMXOIHO j& YBECTH
MHUIIMjaTUBE 3a MOOOJbIIAKE PaHOT OKPY)KEHa 3a cTapuje 3anociaeHe. Mehytum, ynpkoc oBuM

HaropuMa, UMILIEMEHTal1ja U TOOO0JBIIAKE Y PAJHO OKPYKEHE U 3[IpaBJbE OCTa]y U3a30B.

[Iperxonne crynuje yrBpauie Cy, Ja 3arocieHH KOjU UMajy HUKe 00pa3oBame, UMajy W HIDKA
MpuMamka U HUCKE CTOME OJICYCTBa, OMJIO J1a jeé pedy O CONCTBeHO] uiu Tyhoj Gomectu (Hmp.
nerera). Ca okycom Ha ogHOC M3Mely oOpazoBama U MeHTaNmHOT 37paBiba (Leitner & Leitner,
2012), HEKOJIUKO CTyHja je OTKPHIIO Ja Cy BUIIIM HUBOU 00pa3oBama MMaiH MO3UTHUBHY Be3y ca
BHUIIUM HHUBOMMA MEHTAJTHOT 37paBjha, TIpoy3pokoBaHux’ Behum mpodutom, 3apaBoM
UCXpaHOM U onmtoM (u3ndykoM U MeHTanHoM HeroM (Leitner & Leitner, 2012). IIpe rotoso
ToJia BeKa, JIOHTUTYANHATHO uctpaxkuBame (Pocock, 1973), y jennoj ¢abpuiin mokaszanio je aa cy
CTOIE OJICYCTBa OO0JIECTH, Y IPBUX IIECT MECEL cTaxka Mame 3a 50%, y 0HOCY TOKOM HapeHe
YeTUpH W 1O TroauHe. MehyTum, HEmITO HOBHje HUCTPAKHBAIKE, IMOKA3ajo0 je Ja IOCTOJU
CTaTUCTUYKM 3HAuajHa TMO3UTHBHA Kopenanuja usMmel)y amceHTH3Ma U TOAMHA PATHOr CTaxKa

(Buzeti, 2020).

27



[IperxoaHa ucTpakuBama Ccy Takohe y Be3y IOBOIMIIA allCEHTH3aM U MaTepHjalHU CTaTYC, jeTHO
O]l BbHX je YTBPIMIIO JIa je allCeHTHU3aM y HEraTUBHO] KOpEJalHjyd ca HUBOOM 3apajia, Kao U ca
xujepapxujckuM HuBooM 3anocienux (Pfeifer, 2010). Hmwku exoHOMCKH cTaTyc OOMYHO je
moBe3aH ca mpobiremuma MeHTaHOT 31paBiba (Lorant et al.,, 2003). Ilo3utuBan edekat
€KOHOMCKOT CTaTyca Ha IMUTama MEHTATHOT 3JIpaBJba, MOXKE c€ 00jaCHUTH HU30M pecypca, Koje
Ooratuju MMajy NMPUIMKOM CyouyaBama Ca CBAaKOJIHEBHUM >KMBOTHMM H3a30BUMa M YCIOBHMA
HEM3BECHOCTH, KOja MOXE JJOBECTH [0 JIENpecHje, CUMITOMAa XPOHHUYHOI CTpeca W JAPYrux

HETaTUBHHUX IICUXO0JOomKHX ucxoaa (Brand, 2015).

VY wuctpaxkuBamy O OOJOBaWmY Yy jaBHOM CeKTOpy y MrTanmju, ycTaHOBJbEHO je Ja je HUBO
ariCeHTU3Ma y MO3UTHUBHO] Kopenanuju ca pagHuMm ctaxom (De Paola, 2014). Hampotus,
Bunkenman (Winkelmann, 1996) je y cBOM HCTpakuBamby OTKPHUO W MOTBPAHMO Ja TOCTOjH
MO3UTHBHA Be3a u3Mel)y pagHOr cTaka M ariceHTH3Ma. Y jeTHOM OJ CBOjUX MCTpakuBama, JIoke
(Lgkke, 2014) notBpheHa je Be3a nusmelhy OosioBama 1 roJuHa CTaka, ajlk pe3yITaTh HUCY OMITH
uctu y oba mojena, koja cy ynopehena. Y mpBoMm mojeny, yrBpheHo je, na je BepoBaTHoha
OosoBama, Mama 70 10 roguHa craxka, a 3aTUM pacte. Y ApyroM Mojeny, yTBpheHo je, na ce
BepoBaTHONA ojicycTBa ca mocia 300r 0ojecTd, cMamyje ca TOAMHAMa PAaJHOT CTaxa. YKYITHO

nocmarpajyhu, pagau crax yrude Ha arncentusaMm (Lgkke, 2014).

2.1.7 Kapakmepucmuke opzanu3zayuje u anceHmu3am

IIperxoaHa ucTpaxuBama Cy YTBpAuia Be3y u3Mel)y kapakTeprucTiKa 1ocia ca BUIIMM cTollama
M30CTaHAaKa W TEHJICHIIMjamMa Ka Hanmymrtawy paaHor Mectra (Schalk & Rijckevorsel, 2007;
Burmeister et al., 2019). Yuecramoct mpoMeHe Mocjia MOK€ HUMaTH pa3IMyUTe YTHIAje Ha
MEHTAJHO 3/paBjb€ JbYAM, y 3aBUCHOCTH O] HUXOBUX JIMYHMX MpedepeHinja, >KUBOTHUX
nusbeBa M Apyrux Qaxropa. Ko Hekux Jpyau, yecTa MpoMeHa Iocjaa MoXe J0BeCTH 10 ocehaja

HCECUT'YPHOCTH, HITO MOXKC outu CTPECHO U HCTATUBHO YTHLIATH HAa MCHTAJIHO 3pPaBJbC.

WuauBuayanHa ajanTanyja Ha HOBE MOCIOBHE OKOJIHOCTH, PaJHE 3aJaTKe, PaJHO OKPYKEHmhe U
KoJIere, MOKe OUTH TCUXMYKU HAlOPHO M M3a3BaTH aHKCHMO3HOCT. Ca apyre cTpaHe, KOA HEeKUX
JbyAM, TIPOMEHA Tocja, MoKe OMTH MO3UTHBHA CTBap, KOja MOJCTUYE Pa3Boj KapHjepe, mpyxa
HOBE M3a30BE M OJIp’KaBa HIXOB HHTEPEC M MOTHBAIMjy HAa BHCOKOM HUBOY. UecTo ce nemnraBa aa

Cy JbYAM KOJU YECTO Memajy 1ocao, U3JI0KeHH BeheM Opojy pasiMyMTHX paJHUX OKpYKemba,
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IWTO HMX YWHU (PIEKCUOWIHUJUM U MPWIATOJJbUBUJUM Yy TOCIOBHOM OKpyXkemwy. Jlarba
UCTpa)KMBama Cy YTBpIWJA J1a Cy KapaKTepUCTHKE IMOC]a U HamylITalke paJHOr MecTa Ouiia

MOCpeIoBaHa MEHTAITHUM 3/1paBibeM 3arnocienux (Lu et al., 2022).

Panna mecta, koja cy Beoma (PM3WYKM 3aXTEBHA, WM y KOjUMa IOCTOjU BEJIMKAa MOTYhHOCT
noBpefa wiM Ooinectd, MOry noBectd a0 Behe crome amcentm3ma (Lyttelton et al., 2022).
3anocneHu Koju pajie y TaKBUM YCJIOBHMA, YECTO Cy M3JIOKEHH CTPECY M PU3UKY OJ MOBpEa,
IITO MOXKE YTUIATH Ha HHXOBO (PM3WYKO U MEHTAIHO 37paBibe. Pasnmuunte npodecuje,rakohe,
MOTY TIPOY3POKOBATH pa3jMuUTEe HUBOE CTPECca M MCUXOJIONIKE 3aXTEBE, ITO MOXE YTUIATH Ha
MEHTAJHO 37paBJjbe 3amocieHux. Jlomm yciaoBu pajga, Kao IITO Cy JioIa BEHTWIAlHWja, Oyka,
BpyhuHa mnm xmagHoha, Takohe MoOry yTunaTi Ha arnceHTh3aMm. PagHuIM KOju paje y TaKBUM
yCJIOBHMa YECTO CE CyodaBajy ca 3JpPaBCTBCHUM IpoOIeMHMa, KOjU MX MOTY CHPEUYHTH Jia

A0JIa3€ Ha MOCA0 WJIK YTULIATU HAa BbUXOBY IIPOAYKTUBHOCT.

[Ipe Bumie ox nBe neueHuje yrBpheHo je ncrpaxuBameM na Beha npemyseha umajy Behe crome
olcycTBa y ofHocy Ha Mama (Barmby, 2000). OBaj omnoc, m3mely ojacycTBa M BeTHUYHMHE
npeny3eha Morao Ou ce 00jaCHUTH YMELEHUIIOM, J]a BEJIMKE KOMIIaHU]jE UMajy HUXKE JeTUHUYHE
TpomkoBe ojcyctBa. [lopex oBora, mpermocraBjba ce jga Beha mpenyseha mpencraBibajy
MOTOTHHJH KOHTEKCT 32 OJICYCTBO Ca TOCIA, ycjel BUCOKO pa3BHjEHHX MpOIenypa W MpaBuia,
IJle je BUIlEe paJHHUKa CIELHUjaIn30BaHo 3a jeJaH M0cao, JOK y MambUM mpeny3ehuma To decto
HUje cllydaj, cTora AMPEKTHO nocao Tpmu. [IpernocraBsba ce Ja MHUTamka MEHTAIHOT 3/paBiba
norahajy mana npenyseha, y muoro Behoj mepu, Hero Beha npemyseha. 360r cBoje BeTUYHHE U
Mame pecypca, Majia M cpema npeny3eha He MOTy IPUYIITUTH J]a 3aNIOCIICHU HE pajie y ITyHOM

KalmanuTeTy.

Jloka3u W3 MHOTHMX 3€MaJba, MOKa3yjy Ja 3aloCieHH y JaBHOM CEKTOpY HMMajy 3HAaTHO BHILE
CTOTe M30CTaHaKa OJ] 3aloCIeHnX y mpuBaTHOM cektopy (Mastekaasa, 2020). C npyre ctpasne,
HaJIa3W yKa3yjy Ha TO Ja 3alocClieHH y MPUBATHOM CEKTOPY MMajy 00Jbe MEHTAIHO 3/IpaBJbe O]l

BUXOBUX KoJiera y jaBHoM cektopy (Willem et al., 2010).

[IpernocTaBspa ce Jja yCIOBUM HEU3BECHOCTH, Y KOHTEKCTY YCJIOBA IOJ KOJUM 3allOCIE€HU paau

yTUYe Ha HEroBO OpraHu3anoHo noHamame (Rerstrepo & Salgado, 2013). Ha mnpumep,
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3aIlOCIICHH KOjU pajie ca MPUBPEMEHUM WM CE30HCKHM YTOBOPHMA, YECTO Cy M3JIOKEHHjH Behoj
HEW3BECHOCTH y Tmorjeny OymyhHocTH cBOr 3amociiema, ITO MOXE JIOBECTH 0 CTpeca U
HE33JI0BOJbCTBA, a THME U N0 moBehaHor amcentusMma. Bpcra yroBopa o pany, Takohe, Moxe
MMaTH yTHUIAj, HA TO Jia JIU 3aMOCIeHN MMajy TpaBo Ha OosoBame, TiaheHo OJICYCTBO U ApYyTe
o0JIMKe TOJpIIKE Kajga ¢y OOJECHW, WM Ce Cyo4aBajy ca JIMYHUM mpobiemMuma. PagHunm ca
YroBOpHMa KOjH HE TPYXKajy OBE BpPCTE MOJpIIKE, MOry ce ocehatm HesamtuheHo WM Mame

MOTHBHCAHO Ja J0JIa3€ Ha I10Ca0, IITO MOXXEC JOBCCTHU 0O nosehanor arcenTusma.
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2.2 AcneKTH 3IpaB/ba

2.2.1 Oopeherve nojma 30pas.va u we208ux 0emepmMuHaHmu
OcHoBHa Hjieja 3/1paBJba, Ka0 paBHOTEkKE M3Mel)y mojeuHIa U OKOJIMHE, JEAMHCTBA IyXa U Tela
Y TPUPOJHOT y3pOKa OOJECTH, YMHWIIA je CpXK KOHILENTa 31paBiba y cTapoj ['puxoj. CianuHu
MTOjMOBHU OWJIM Cy MPUCYTHHU Y IPEBHUM WHIMjCKUM M KnHeckuM MenunnHama (Grmek & Budak,

1996; Donev, 2000).

Oko 5. Beka mpe HOBe epe, [luHmap je 3IpaBibe OKapakTepucao Kao ,,XapMOHUYHO
(hyHKIMOHUCaWkE opraHa®, HarnamaBajyhu Gu3nuky actiekT 37ipaBiba, 100pOOUT (HU3UIKOT Tela
U YKynHY (YHKIMOHAITHOCT, 33j€HO ca MpHjaTHOImNY W oacycTBOM Ooia. Yak W y maHamime

BpeMe, beropa JeMHUIM]a 0CTaje 3HaYajHa, Kao PEIyCIIOB 3a OIIITE 3/IpaBJbe U OJIarocrame.

[Tnaron je y cBoM aeny ,,Jlujaio3u 3aMHIIIba0 MTOCTH3AKE CAaBPIICHOT JhYJCKOT JPYINTBA KPO3
yckinahuBame WHAMBUAYAIHUX W 3ajeIHUYKUX WHTepeca, NMOHaBJbajyhu wujean craporpuke
¢bunoszoduje y ,,31paBoM Tely - 3ApaB AyX', IITO Ce MpeMa HEroBUM peuyuMa, MOKe MmocTuhu
YCIIOCTaBJbalkEM YHYTpAIIhE XapMOHHUjE W ycarjamiaBameM ca (PU3WYKUM W JPYIITBCHUM

OKPY>KEHEM.

ApucroTen je, y CBOjUM y4demUMa, TBPAHUO Ja Cy JbYIU JIpyIITBeHa Ouha, CKJIIOHA /1a KUBE y
3ajelHUIlaMa, y3 TIOIITOBakE MOPAIHMX U €TWYKUX cTaHaapaa. OH je ucrakao moTpedy
perynucama JpYIITBEHUX OJHOCA pajy, XapMOHUYHOT (YHKIIMOHHCAka U OUyBama 37paBiba
CTaHOBHHUIITBA. JIEMOKPHUT je MOBE3MBAO 37]paBJbe Ca MOHAIIAKEM, TOCTaBIbajyhu MUTamke 3aIITO
Cy TOjeIMHITH TpaXmii boxjy ,,AHTEPBEHIIN]Y" 3a 1000 37paBibe, Kaja je€ TO Y CYIITHHU OUJIO
MOJT FHHUXOBOM KOHTPOJIOM. XHUIOKPAT, MHOHUP MEIUIIMHCKE MFCIH, MOBE3a0 je 3/IpaBJbe ca
(bakTopuMa OKpyKeHha U HAUMHOM >KMBOTA. YBEO j€ KOHIENT ,,IO3UTHUBHOT 3/IpaBiba‘‘, KOjU je
3aBUCHO Off (hakTOpa, Kao MITO CYy JbYACKa KOHCTUTyIHMja (caga cxBaheHa Kao TEHETHKa),
ucxpaHa M BexkOame. [Ipema Xumnokpary, oJpkaBame NMPaBUIIHE HCXPaHe U BexkOame, O cy
MIPECyTHU 32 37paBJbe, a CE30HCKE MPOMEHE Cy 3HaYajHO YTHIIAIe Ha YM H TEJIO, IITO je TOBEJIO
JI0 U3PA3UTO PACIIPOCTPAmCHUX OoNiecTH 3uMHU (0OJIeCTH AMCajHUX TyTeBa) M JieTu (bomectu

JUT'CCTUBHOT TpaKTa).

Tokom cpenmer Beka, Bepa U IIpKBa ¢y 1yOoko 00JIMKOBaje Mepleniyjy 31pasiba. Ca pacmnagom

Pumckor mapcTBa, pkBa je HacTajga Kao jeuHa 3HayajHa MHCTUTYIH]ja, Koja OprHE O Hapody U
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yyBa 3Hama O JICKOBMMA, YKJbydyjyhum m OuJbe, KOje ce y3raja y MaHaCTUPCKHUM Oarnrama.
AHTHYKa MYJpPOCT, KOja je TOHeKIe Owia 3aHeMapeHa, MMOHOBO je IMOCTaja aKTyellHa, TOKOM

PCHECAHCC U CTAJIHO CC peﬂe(i)I/IHI/Ica.Ha J0 JaHalllkbUX AaHa.

Epa wuHgycTpujcke peBodyldje, oO3HauMia je TpaHchoOpMalMjy Yy CXBaTamwy 3[paBiba,
nperBapajyhu ra y eKOHOMCKM KOHIENT, KOjU MMa 3a LIWJb OAPIKABAE JOOPOT CTamkba U PagHOT
KamanuTeTa y3 MHHHMH3Mpame H3TyOJbeHHX pagHHMX JaHa, 30or Oosectu. CXOIHO TOMe,
BpPEIHOCT 31paBjba je Owmia YyCcKO TIIOBe3aHa ca IErOBOM YIOTOM Y  E€KOHOMCKO)]
npodurabminocTn. OBa TepcreKkTHBa 3JpaBjba OwWia je TMOBe3aHa ca JapBHHHUCTUYKUAM
KOHIIETITUMA CHAare W MpeXHBJbaBamka Hajjauyux, TJE jé CMHCA0 XHBOTa, OMO TOBE3aH ca
(U3UUKUM MTPEKHUBIbABAGEM. Y OBOM KOHTEKCTY, Ipyra IeTepPMHUHAHTA 3/IpaBJba Ce OJJHOCHIIA Ha
CHOCOOHOCT IMOjeANHIIA, 1a Ce MPHUJIAroy YTHIajuMa OKOJIMHE Y MEpH, Y K0joj Ou ocoba moria
Ja M3IpKU U Aa joj ce oaynpe. Kama n3a3oBu Haguia3e KamauTeT MMOjeNHIIA 3a aIanTaiyjy,

0osect ce MaHU(ECTyje Kao JIOTUIHA ITOCIICTUIIA.

CBH caBpeMeHH NPUCTYNH 3ApaBiby, MPH3HAJy Aa 3/ApaBibe IMPEBA3WIa3H IIYKO OJACYCTBO
OoyecTH, ITO WMIUIMIMPA MAaKCHMAJHY CIIOCOOHOCT TIOjeMHIIA 334 CaMOOCTBapeHe U
ucnymeme. To moapazymMeBa ycarianiaBambe YHYTPALIbUX CHara U CnocOOHOCTH, Ca UCKYCTBOM
3aJI0BOJbCTBA WJIM HE33J0BOJbCTBA, Yy HHMXOBUM HHTEpakijama ca okoinuHoM. ColujanHa
MeIWIIMHA HarjamaBa WCIUTHBAaKkE, HE CaMO 3[paBJba IIOjeAMHIA, Beh W 3/apaBiba Tpyna H
3ajeHUIA, KOja J€ pe3ynTrar HHTepakiyje wu3Mel)y mnojeauHana ¥ HUXOBOT JIPYIITBEHOT

OKpYKEHa.

XOMUCTUYKO pa3yMeBame 3/[paBjba CaJlp>KaHO je y MOjMy LEJOBUTOCTH, JepuHUIIYyhH 3/1paBibe
Kao peNaTUBHO CTame, y KOME HEKO MOke J00po na (yHKUHMOHMIIE (PU3MUYKH, MEHTAIHO,
COIIMjATHO W JYXOBHO, H3pakaBajyhu TyH CIEKTap jJEAMHCTBEHUX IIOTEHIIMjalla, y CBOM
OKpYXKelYy. 31paBjbe U 00JIeCT Cy NMHAMHYHHM TPOIECH, KOjU CBaKy OcoOy CTaBJhajy Ha
KOHTMHYMpaHM CIIEKTap, y PacloHy OJ ONTHUMAJHOT 3]paBiba 0 OOJNECTH, KOja KyJIMHUHHpA
cmphy. Teopuja camyroreHese 3ay3uma pasIMUUTy NepcHeKTHBY, (pokycupajyhu ce Ha akrope
KOjU TONpKaBajy 3/paBibe, a HE HA KOHBEHIMOHAIHM ITATOTEHHW TPUCTYN, KOjU MpoydaBa

(hakTOpe Koju n3a3nBajy OOJIeCT.
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Csercka 3apaBcTBeHa opranuzanuja (eurn. World Health Organization - WHO) 3BaHUYHO je
yCIOCTaBUjIa CaBPEMEHO CXBaTame 3/ipaBiba 1948. rogune, npuxBaTUBIIN JePUHUIH]Y, KOJY j€
npennoxuo ap Axapuja [lrammapa. OBa medunHHMIMja Hariamara, Ja je 3ApaBJbe CTambe
MOTIYHOT (PU3UYKOT, MEHTAJTHOT M COLIMjAJTHOT OJIarocTama, a He caMo OJICYCTBO OOJIECTH WIIH
cnaboctu. CouujanHo Onarocrame, UHIUBUyalHa ayTOHOMHJa U JIOCTOJaHCTBO CYy LIEHTPaJIHU
M3a30BH Ca KOjUMa C€ Cyo4aBaMoO M y CaJallllbeM BpeMeHy U ApywmTBy. ['nmobanHa cTpareruja
Ceercke 3mpaBcTBeHe opraHu3anuje, u3 1981. rogmne ,,3npaBibe 3a cBe, mo 2000. romgmne™
(earn. Global Strategy for Health for All by the Year 2000) (WHO, 1981) unaupektHo je
MpUXBaTWJa MparMaTu4aH KOHIENT 3/paBiba, HariamaBajyhu CcrnocoOHOCT, Ja ce BOAH
JPYIITBEHO M €KOHOMCKM HpPOAYKTHBaH *HMBOT. OTaBcka nosesba u3 1986. roause, ysena je
aKTUBHO W WHTEPAKTHBHO pa3yMeBame 3[paBiba, Harjamanajyhui HeroBy NpPOMOIH]Y, Yy
KOHTEKCTY CBAaKOJHEBHOT XMBOTa. TOKOM ronuHa, aedunummja 3npaBba CBETCKE 3paBCTBEHE
opraHmzailyje je eBolyupala, ykKJbydyjyhu MeHTanmHoO 37paBibe, Koje oOyxBara ocehaj
UCIYHEHOCTH, CaMOCBECTH, EMOIMOHAJIHY paBHOTEXKY, MOpall, IO3UTUBHE €MOIUje U

noceeheHoct omnmreM 106y .

2.2.2 Menmanno 30pasve Kao uHOUKAmMop onuimez 30paes.ba nonynayuje

MeHTanHo 3/paBibe j€ 3HAYajaH WHAUKATOP OMIIer 3apaBiba nomynamnuje (Makwana, 2022).
deHOMEH MEHTAJIHOT 3]IpaBJba YKJbYUyj€ 0ICYCTBO YOOUUYajeHUX 3HAKOBA IICUXOIMATOJIOTH]j€E, Ka0
IITO CYy CUMIITOMH aHKCHO3HOCTHU U JICTIPECH]e, KA0 M MPHUCYCTBO MICHUXOJIOMIKUX MapKepa MOmyT
TICUXOJIOUIKOT OJIarocTama, paJocT U MO3UTUBHOT Moriena Ha kuBoT (Ware et al., 1993; WHO,

2003).

MeHTanHo 37paBibe€ YKJbY4yjeé CHOCOOHOCT TOjeIMHIIA Ja YXHBAa U 3a0aBjba CE€ TOKOM
Pa3suUYUTHX MEPUOJIA KUBOTA, aJIM U J1a YCIIOCTaBU PaBHOTEXY, U3Mel)y akTUBHOCTH M Hamopa 3a
JIOCTH3akhe MCHXOJIOIIKE OTIMOPHOCTH. MEHTAIHO 3/paBibe MMOjeJUHIIA CE MOXE H3pakaBaTH
KpO3 eMolldje, a KJbYYHO j€ HeroBO IpHiarohaBame y pacloHy pazIUuUuTHX CTPECHUX
okonHoctu (Friedli, 2009). Csercka 3apaBcTBeHa opranusanuja (2010) neduHume MeHTaIHO
3/IpaBJbe, Kao TMO3UTHBHO CTame, y KOME MOjeluHall yBUa HEeroBe CIOCOOHOCTH, YIpaBJba

CTpECOM, yJlaXke Harope Te je KOMIETEeHTaH, Ja JONPUHEce IPYIITBEHO] 3aj€AHULIH.
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Bucok HHBO MEHTAJIHOT 3[paB/ba, MHOTO j€ BHIINE OJ OJCYCTBA TMCHUXUYKHX OOJIECTH U
noremikoha. YmpaBo 300r MO3WTHBHHUX KapaKTEPUCTHKAa MEHTAJIHOI 31paBiba, 0CO0C BOJE
UCIYICH KHUBOT M Y)KUBAJy Y €My, KPO3 MPOAYKTUBHE U CMUCIICHE aKTHBHOCTH, alld M TPajie
3[IpaBe OJHOCE ca JAPYruM Jbyauma. [TojequHIm ca OuyBaHUM MEHTATHHUM 3/IpaBJbeM, UMajy MO
KOHTPOJIOM CBOja ocehama u nmoHamarme. CIIOCOOHU Cy J1a c€ HOCEe Ca HEU30EHKHUM SKUBOTHUM
M3a30BHMa U cTpecoBrMa. Ha OCHOBY HaBeIeHOT, HCTHYE CE JIa TO HE 3HAYH JIa MEHTAJIHO 3/[paBe
ocobe HHUKaJ HE MPOKWBIbABA]Y TEIIKE TPEHYTKE, WM HE ocehajy emoluoHaiHe mpolieme.
[Tpomene, pazouaparma U ryOHIIM, CACTaBHH Cy M HOpMaJlaH JIe0 XKHBOTa CBaKe ocode, a ca coooM

Hens0exHo Hoce ocehaj Tyre, TeckoOe, CTpec U HaleToCT.

[Tonekan je moBosbHA MOMOh 4WiIaHOBaA MOPOAMIIE U MpHjaTesba, KPO3 pasroBop U a00ap caBeT, a
MoHekaa ocoba uma ocehaj ma Oamr HUINTA He MoMmaxke. To je 3HaK Aa yoOW4ajeHH HauWHU
CyouaBama C Temkohama jeJHOCTaBHO HHUCY JIOBOJHHU U Ja j€ MOTPEOHO, MOTPAKHUTU CTPYUHY
MICUXOJIOMKY 1moMoh. Ba)xHO je mITo BHIE YyBaTH CBOj€ MEHTAIHO 37paBJbe, a KaJa ce MojaBe
npoOiieMHd TMOKYIIATH WX pPEUTH Ha Hajoosbu Moryhu HaumH. He moctoju uyapoOHO HU
YHHUBEP3aJIHO PEIlICHe UM PEIeNT, jep je cBaka ocoba Apyraudja U CBaKO MMa CBOje HAUHMHE
CyodaBama ¥ IpeBlajaBama, KOju ,,Jelyjy™ 3a iy, IMa ce He Moxe pehu, kako mocToju HajooJbu
Ha4YuH CyouaBama, ca TeIIKUM XKUBOTHUM CHUTYyalljaMa, KOoju OM cBMMa momorao. Jlobap je oHaj
HAu4MH, KOJU MOMa)ke 0COOM Jla ce JaKIle HOCH ca TellKohama, J1a ce IITO Mpe ONOpaBH HAKOH

TEIIKUX pa3fo0sba U MPU TOME HE CTBapa cebu HOoBe Mpobieme.
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2.2.3 Menmanno 30passe Kpo3 ucmopujy

3Haya] MEHTAJIHOT 3JpaBjba JOOPO je TMO3HAT KpPO3 KCTOPUjy W PA3IUYHUTE KYIATYpeE,
olpakaBajyhu pa3BojHE MEPCICKTHBE MAPYIITBA, KA0 M HETOBY HWHTEPAKIH]y Ca HAyYHUM
nocturayhmma, Kkoja je oOnuKoBajga Hamie pa3yMeBame JbyACKor yma. On  JapeBHHX
GWI030)CKMX pa3MHIIUbaKka, [0 CABPEMEHUX HEYPOHAyYHHX OTKpuha, HCTpaKHBamba
MEHTAJHOT 3/IpaBjhba yKa3aja Cy Ha 3Hauaj pa3yMeBama CIOKEHOCTH OBOT (eHoMeHa

CBOjCTBEHHX JbYJICKOj CTIO3HAjH, EMOIIMjaMa U MOHAIIAY.

Y MHOrMM KynTypama, HCTOPHjCKH IIOCMaTpaHO MO3HATE Cy CTPATETHje 32 OUyBambe MEHTAIHOT
3/IpaBJba, Ka0 W OPHjCHTAIM]ja 3ajeHUIIC Ka MPEBEHIMjH MEHTAJIHHX TEIIKoha, MTO ce YeCcTO
OJlpakaBaJl0 KpO3 JpPYIITBEHE HOpMEe W penurdjy. IIpBU mNHcaHH HCTOPHJCKH H3BOPH O
MEHTAJIHOM 3/IpaBJby MOTUYY U3 MeconoTaMuje U TOBOPE O YJIO3H CBEIITCHHKA y 30pHIbaBamby
nymeBHo obonenux Jbyau (Nemet-Nejat & Karen Rhea, 1989), nok cy nekapu y oBoj yno3u

orucanu y Ajypeeackum crnmcuma crape Wuamje (Rosmarin & Koenig, 1998).

OnHoc npymTBa MpeMa MEeHTaIHUM nopemehajuma, OWO je mMoJ yTHIajeM CTeleHa pasBoja
HAyYHHX Ca3Hama, ajd M JHOepaJHUX TEKOBUHA CYMPOTCTABJBEHHX IOTMH, PEIUTH]e, & BPIIO
4ecTo U cyjeBepjy. Onapelheme MEeHTaIHOT 3/]paBiba, KPO3 UCTOPUjCKY NMEPCIIEKTUBY, TIOCTYINPaH

jé y TepMHHHMMa MarujcKor, Ia CBE€ JI0 JIaHAIIkEr, CaBPEMEHOI EMIHPHUJCKH YTEMEJbEHOT

KOHCTPYKTA.

MenTanno 31paBibe oapelheHo je mpeko XHUIOKPaTOBOT XOJIHCTUYKOT MPUCTYIa Tela U Aylle,
laneHoBe MeauIMHe, KoOja MpUXBaTa XyMaHy CTOMYKY €THKY, Ma CBe J0 KOHIIeNTa
ncuxocomatuke @Dpanma Asnekcanaepa. CaBpemeHuje oapehere MEHTATHOT 3[paBiba, Y CBOM
MIPBOM 3HAUEHY, MMOYEO j€ J1a C€ KOPUCTH y €HTJIECKOM TOBOPHOM MOApPYY]jy, jour mpe 20. Beka,
JIOK C€ HEroBo (opMajHO 3HAYCHE, y KOHTEKCTY MUCIMIUIMHE WIM OO0JacTH, Be3yje 3a

nociuepaTtHy 1946. ronuny, kaaa je ocHoBana CBeTcka 3/paBcTBeHa opranuszamuja (1946).

[lojam MeHTanHa XurujeHa je OMO y ymoTpeOW mpe 3BAaHMUYHOT CTBapama JUCIHILIMHE O
MEHTAJIHOM 3]IpaBiby. KoBaHuIla MeHTaNHa XUrujeHa ce Besyje 3a [lokpeT MeHTamHe XUTHjeHe
(errn. Mental hygiene movement) (Dain, 1980) u ume Knudopma bupca (enrn. Clifford Beers) y
Cjenumenum Amepuukum Jlpxkasama. Haume bupc je naBue 1908. rogune o0jaBUO KHUTY, Y

KOjOj je AOKYMCHTOBAO CBOja HCKYCTBA, Ka0 MCHTAJIHOT OoJlecCHUKA H HCXYMAaHOM IIOCTYyIIalkhy
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0co0Jba, y AYHIEBHUM OOJIHMIIAMa, KPO3 HETOBY JIBOTOAMILIIGY OJHUCE]y, KpO3 MPUMUTHBHE U
OpyTamHe MEHTaJHE YCTaHOBE TOT BpeMEHa, HAKOH uera je yOp30, HEroBO €0 MOCTalIo

KaruTaaHo.

[Tapanenno ca wuM, Bojehu amepuuku rcuxujaTap cBor BpemeHa, Anond Majep (enrn. Adolf
Meyer), xeneo je aa MpeMecTH NCUXH]ATPH]y ,,ca Kayda™ y 3ajenHuily. CIIETOM OKOJHOCTH,
bupc u Majep cycpenu cy ce Ha cacTaHKy, ca JiBa pa3jindyWTa Iuiba. bupc ce OGopuo 3a
WHCTUTYIIMOHAIHY pedopMy, IOK je Majep Texuo, J1a MPOIIMPU NPHUCTYI ICUXHjaTpHje Ha
3ajelHUIly, JICUCHEM M EBEHTYaJIHOM TpeBeHnujoM mnopemehaja. FbuxoBa kparka capaima
MPUBYKJIA j& TMaXmby jaBHOCTH, Ha KOHIIETIT MEHTAJIHOT 3paBjba M TOKPEHYJIa HAIMOHATHE
Hamope 3a OCHHBame opraHuzanuje. Ha kpajy, \UxoBH uaeanu, a nocebHo MajepoBa Bu3Hja,
MHCIIHPHUCATHN Cy JIPYre Jla OCHYjy OJeJbCHha 3a MEHTAIHY XHWTHjeHY, Y IIKOJaMa W HaMETHY

MEHTAJHY XUTHjEeHY, Ka0 LIEHTPAIHY TEMY jaBHOT 3/IpaBJba.

Jo 1930. ronune IlokpeT 3a MEHTaJIHY XMIHjeHY jeé JOCTHrao Iiio0anHy IyOJIHKY - BHIIE O]
3.000 sjpyam mpUCYCTBOBAJIO je HEeroBoM mpBoM MelyHaponHoM cactanky. [Tokper koju je numao
3a uJb yHanpeheme Opure o MCUXUjaTPUjCKUM OOJICCHUIIMMA TPOIIUPHO CE U Ha JIPYTe 3eMJbE
BaH Amepuke (Dpanmycka, Jyxxnoappuuka Pemybnmuka, Wrammuja, Mahapcka utna.), koje cy
oopMuiie cBoje HalMOHAIHE OpraHu3aiuje, y oBoj obmnactu. [IpBooutHu ¢Gokyc mokpera, 6uo
j€ nedyeme MEHTaTHUX OoJiecTH, anu ce yOp30 Mpomupuo W Ha Onaxe OOJIMKE MEHTATHUX

00JIeCTH U TIPEBEHITH]Y.

Yckopo, HaKOH HMCTOPHjCKOT jorahaja 3a MEHTaJIHO 3/paBibe, Y AMepund je (opmupana
Hanuonanna koMucuja 3a MeHTanHy Xurujeny (eHri. National Commission for Mental Hygiene).
VY cxiagy ca TuMm, amepuuka HanumoHanHa KomucHja 3a MeHTalnHy xurujeny 1937. ronune

HaBoju cienehe 3amatke mokpera (Grob, 1994):

MIPOMOIIHja paHe JUjarHO3€ U TPETMAaHa,

pa3Boj oaroBapajyhux yciaoBa XOCIUTAIH3AIN]E;
CTUMYJIMCAalkC UCTPpaXKUBakhaA,

nH(OPMHCake jJaBHOCTH O 3HAYA]y M aKTHBHOCTHUMA TIOKPETa;

noayvdaBambe ocoba u I'pyna npuHOUIINMa MCHTAJIHC XI/IFI/IjCHC;
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capajma ca BIAJWHUM U APYTUM CEKTOPUMA, KOJU MMajy YTHIAj] HA MEHTAJIHO 3]IPaBJbE

CTaHOBHHIITBA.

Jla je MeHTaJIHO 37paBJhe OCHOBA CBEYKYITHOT 3/IpaBJba, yIyhyje ¥ YHEEHUIIA, JIa je TOTOBO O]
camor OoCHUBama, yHyTap CBeTcke 3[paBCTBeHE opraHuszainyje nocrojaga Cekiuja 3a MEHTAIHO
3npaBibe, a nmodeB ox 1950. rommnae crBapajy ce m Hamumonamne acoruyjanuje 3a MEHTATHO

3apaBibe (eHri. National Association for Mental Health).

2.2.4 Oopeherme nojma menmannoz 30pas.va

MeHTanHO 37paBjbe je TEPMHH KOju ce y ommTeM oxapehemy Hajuemhe nepuHuUIE Kao
COIIMjaJTHO, EMOIIMOHAHO U TyXoBHO Onarocrame (Blanco & Diaz, 2007; Hamka et al., 2020;
Hammoudi et al., 2023). OBako mmpoko oapeheme mnojma, gaje MoryhHOCT mporieHe MEHTAIHOT

3ApaBJba Ca BULIC PA3JIUINTHUX aClICKaTa.

CaM KOHIIENT MEHTAJHOT 3[paBjba MMa BHILE 3HaYewmha. O ToMe roBope U AePUHUIIM]Ee KOje ce
Mory Hahwm y paznmumuutuM peununuma. Ha npumep, Okcopacku pedHUK EHTIIECKOT je3nKa
(enrn. Oxford English Dictionary, 1989) u Kemn6enoB ncuxujatpujcku peunuk (eari. Campbell
Dictionary of Psychiatry, 2004), neuHHIIIYy MEHTAITHO 3paBJbe Ha JBA, MONPUINYHO PA3IUIUTA
HauynHa. [IpBH, MEHTATHO 37paBibe NeUHHUIIE KA0 CYOJeKTUBHO CTamke 0c00e, a APYru MpUCTya
MEHTAJIHOM 3/IpaBJby, Kao CKYIly Mepa, ca LHWJbeM OYyBamba MEHTAJHOT 37paBiba. lIpBa
OJIpEIIHUIIA CE€ OJTHOCH Ha CTame 0co0e, 0K ce JApyra TH4e AUCIUIUIMHE U 00JIacTH, KOja uMa 3a

L[UJb IPEBEHIIN]Y MEHTATHUX O0JIECTH U IPOMOLH]Y 3/]paBJiba.

Cgercka 3apaBcTBeHa opranuzanuja (euri. World Health Organization, 2001) cmMaTpa MEHTaITHO
3/IpaBJbe 3HAYajHUM HHJUKATOPOM YKYITHOT 3/IpaBJba, KOje ce NedUHUIIE Kao CTambe MOTIYHOT

(I)I/I3I/ILIKOI‘, NCUXUYKOT U JPYIITBECHOT 6J'IaFOCTaH>a, a HC CaMO Ka0 0ACYCTBO OolecTH.

MeHTaIHO 37]paBJbe OJJHOCH CE Ha XapMOHWYHE WHTEPAKIHje, Y OAHOCY ca APYTHM JbYAUMA, Kao
M KamaluTeT 3a peain3allijy COTICTBEHUX IOTEHIM]jajda, TpaHC(POPMAIHjOM CpPEIUHE, y KO0jOj
KHBe, y3 cyOjekTuBaH ocehaj Orarocrama, HE3aBHCHOCTH, KOMIIETEHIUje U caMOE(PUKACHOCTH

(Galderisi et al., 2015).

IIporec mpolieHe MEHTAIHOT 3/paBiba YKJbyUyje UCIUTUBAKE PA3IUUUTUX (haKTOpa, KOJU MOTY

IMO3UTUBHO MHJIM HCTATHUBHO JOIPUHCTU ONITEM MCHTAJIHOM 3ApPaBJby HOjeHI/IHHa. OBu
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Pa3IMYUTH ACMEKTH CIIy)K€ Ka0 MHIAUKATOPH, KOjU 33j€JHO Opa)kaBajy KOHCTPYKT MEHTAIHOT

3ApaBJba.

[To3UTHBHM acmeKTH MEHTAJHOT 3JIpaBJjha O0YyXBaTajy €JIeMEHTE Kao IITO CYy OTIOPHOCT,
JpYIITBEHA MOJPIIKA M aJalTHBHU MEXaHM3MH CyOdaBama, IITO CBE yKa3zyje Ha BUIIM HUBO
MenTtanHor 3apassba (Aflakseir, 2010; Macia, 2021; Labrague, 2021). Hacympotr TOME,
HETaTUBHHM aCIeKTH 0o0yxBarajy (hakTope Kao IITO Cy CTPECcOpH, TpaymMe M Hempuiarohene
CTpaTervje cyodaBama, KOjU yKa3yjy Ha HI)KM HHUBO MEHTaNIHOr Ojaroctama (Amnie, 2018;
Jenzer et al., 2020; Rodrigues, 2023). OBa qBOCTpYKa NMPHPOJIA y MPOLIEHN MEHTAIHOT 37paBJiba,
Harjamasa BberoBy CIOXKEHOCT, Harjamasajyhu melycoOne naTepakiyje, n3Mel)y mo3uTHBHUX U

HEraTUBHUX yTHUIIAja, KOJU Y CaJIejCTBY OOJIMKY]y MEHTAJIHO CTarb€ M0jeANHIIA.

2.2.2.1 Io3umusHo meHmanuo 30pasmse

[lojenuHIIM ca TO3UTHBHUM MEHTAJIHHUM 3/paBJjbeM OOWYHO TMOKa3yjy IMO3UTHMBAH YTHIA] U
MO3UTUBHE 0cOOMHE TUYHOCTH. OBU MMOjeIMHIIM MMajy BUCOK HUBO camoromToBama (Mann et
al., 2004; Maddux, 2014; Andrade et al., 2022), ocehaj 3a majcropctBo (Dalgard et al., 2007;
Koren et al., 2017; O'Kearney et al., 2020), ocehaj xoxepentaoctu (Moksnes, 2021; Akhtar et
al., 2021; Sarah et al., 2023) u camoedukacHoctu (Rippon et al., 2022; Schonfeld et al., 2019;
Ruotolo et al., 2023, Di Corrado, 2022). U3paxkeHO MO3UTUBHO MEHTAIHO 3JPaBJb€ MOXKE CE
OmHCcaTH U Kao CIOCOOHOCT ocobe, 1a ce Hocu ca Hemahama W M30ErHe CJIOM, WM Pa3juduTe

3/IpaBCTBEHE Mpo0sIeMe, KaJla Ce CyOouu ca HEraTUBHUM HCKYCTBHUMA.

JIBe IMpOKe Teopuje OMUCY]y KJby4YHE KOMIOHEHTE MO3UTUBHOT MEHTAJIHOT 3/]paBjba U KOHLIENT
6narocrama (Deci & Ryan, 2008). Xenonuctuuka Tpaauiyja o0yxBaTa eMOIIMOHAIHHU €JIEMEHT,
OJJHOCHO cpehy M 3aJ0BOJECTBO KMBOTOM, JOK €yJaMMOHCKA TPaJHIUja, YKJbYydyje JbYICKH
MOTEHIIMjaJl ¥ ONTUMaiIHO (yHKUMOHHCcame. Kako ce oba mpucrtyma Mory KOMOMHOBATH,
MO3UTHBHO MEHTAJHO 3/paB/b€ j€ KOHUENTYyaJnu30BaHO, Kao OJpa3 OIIITEr €MOIMOHAIHOT,

TICUXOJIONIKOT U condjanHor Omaroctama (Keyes et al., 2002).

JIBO(haKTOPCKU MOJAET MEHTAIHOI 3]IpaBJjba, CYTE€pHIIE Ja Cy MEHTAIHO 3/IpaBJbe M MEHTAIHA
0osiecT, WIM TO3UTUBHO W HETaTUBHO MEHTAJIHO 37paBibe, JBa IOBE3aHA, Al pa3In4yHuTa
¢akTopa (Wang et al., 2011). CxoHO TOME, TO3UTUBHO MEHTAIIHO 3/PaBJbE C€ MOXKE U3MEHUTH

wii (OKYCHpaTH y MHTEpBEHIIMjaMa, MaKo NCUXOMNATOJIONIKA JMjarHo3a HUje Ouia mpucyTHa.
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VYobuuajeHa je mpernocraBka Ja cy ojpeheHH acneKkTH IMO3UTHBHOT MEHTAJIHOI 3/paBiba
[I0BE3aHU ca BehuM HHMBOOM 33J10BOJBCTBA )KMBOTOM M OIIITUM (pyHKIMOHHUCameM (Seow et al.,
2016). Ocum TOTra, HMXKM HHBOW IMO3UTHBHOT MEHTAIHOT 31paBjba MpaheHu cy 030MIbHUjUM
CUMIITOMHMA JIeTIpecHje, aHKCHO3HOCTH | CTpeca, Y pa3numuutuM Kynrypama (Schonfeld et al.,

2016).

[To3UTUBHU aCHEKTH MEHTAIHOT 3/paBjba y JIUTEPATypd IMO3UTHUBHE TICUXOJOTHjE CY
YCKOIIOBE3aHU Ca KOHCTPYKTOM Onaroctama. [I03UTUBHO MEHTaNHO 37paBibe je 50-ux roamHa
MPOILJIOT BEeKa yBella Jaxoaa M MEHTAJIHO 3/[paBJbe MCKa3ayia Kpo3 cieehe mo3uTHBHE acmeKTe

(Jahoda, 1958):

doxyc Ha cebe;

KalauTeT 3a JINYHU PacT;

WHTETpalyja JNIHOCTH;

ayTOHOMHU]a;

HepLeniyja CTBApHOCTH;

OBJIa/IaBAHE OKPYKEHEM.
OBHM acnekTH cy CIMYHM OHMMa koje je pa3Bwia Kepon Pu¢d mepemem mncuxosnomkor
Omaroctama. Pud je umana KpUTHYKM MNPUCTYN MpeMa MPEeTXOJHUM HHTEpIperanyjama
Ccy0jeKTUBHOT OJarocrama, u3jeHauaBajyhu ra ca XeIOHUCTHYKHUM OJarocTameM U HHUXOBUM

YIUTHUIMMA U TBPAMJIA je Jla cy OBe MpejAcTaBe NpeBullle Harjamasaie kKoHuent cpehe (Ryff,

1989)

[T03UTHBHO MEHTAJHO 3/paBjb€ W MO3UTHUBHA ICUXOJIOTHja Cy HUCHpEIUIeTeHH U Op30 cy ce
Pa3BUIIM TOKOM IOCJIEHUX HEKOJIMKO JIeL€HHja, MPBOOUTHO CYNPOTCTABJbEHH METULIMHCKOM
IPUCTYITy MEHTAJIHOI 37paBiba. Maptun CenMrMaH MOXe ce cMaTpaTh jeHUM OJ TJIaBHHUX
ayTopa M yTemesbMBaueM Mo3uTHBHE mcuxojoruje (Seligman, 2018). Maptun Cenurman je
MO3HAT TI0 CBOM KOHIIENTY OJlarocTama, KOJu Ce CacTOjJH Of MET eJIeMeHaTa, a TO Cy MO3UTUBHE

eMoIIije, aHTaKMaH, OJJHOCH, 3Hauema u nocturayhe (Seligman, 2018).

CriocoOHOCT MO3UTHBHE ICHXOJIOTHjE, Ja ONEpallOHAIN3yje MEHTAJHO OJarocTamke U jaBHO
31IpaBJbe, IMOCEOHO MPOMOIMJOM 3/paBjba, MOXKE PpE3YATHpPATH APYIITBEHUM IpOMEHama

(Guomundsdottir, 2011). Mebhytum, nNO3UTHBHA TICHXOJIOTHja je KPUTHKOBaHA ycien
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WTHOPHCakha MPadyHe PEATHOCTH JbYACKOT mocTtojama (Wong, 2010), jep UCKIBYYHMBO BpEIHY]jE
MO3UTHBHE €MOIIMje Kao KOPHUCHE, a HEraTMBHE, Kao HEMOXeJbHe, 300r dYera uX Tpeda

n3berasaru.

Hako je Omarocrame acneKT MEHTATHOT 31paBjba npema JneduHunuju CBETCKE 3PaBCTBEHE
OopraHu3aiuje, MEHTAJIHO 3/paBjbe je Jiome AehUHHCAHO, KOPUCTH c€ Ha 30ymyjyhu HauuH U
YeCTO M3pakaBa CYMPOTHO, OJ1 (bEeTOBOT 3HAYCHA, HAUME Y KOHOTAIIM]H MEHTAHOT 3/IpaBiba HIIH
HEraTUBHOCTH. HapylieHo MEHTaIHO 37[paBJbe MOXKE CE MOCMAaTPaTH, Ka0 KOHTPACT OJIarocTamy
Y U3pakaBa MEHTAIHY 00JIECT, i U CYOKITMHUYKE CUMIITOME, Ka0 IITO CY IICHXOJIOIIKH CTPEC U

MEHTAJIHE ITOTEILIKONeE.

2.2.2.2 HecamugHno meHmanto 30pagme — meHmannu nopemehaju

HeratuBHo MeHTanHO 374paBibe CE€ OJHOCHM Ha MeEHTajgHe mnopemehaje. Y mocrojehum
IUjarHOCTHYKUM KiacudukalyjamMa, MeHTanHu mnopemehaju cy JedUHUCAHU TOCTOjambeM
crenupUIHUX Kiactepa cumrroMa. CHMITOMH MEHTATHOT rmopeMehaja u mpoOieMH MEHTAITHOT
3paBJba, Takohe mocToje 0e3 HCIymema KpUTepHjymMa 3a KiIuHuYke mopemehaje. Osa
CyOKJIMHUYKA CTama, Kao U OIIITH INCUXOJIOMIKK CTPEC, YeCTO Cy MOCienula YHOPHUX WU
npuBpeMeHux Heaaha. OHM MOry OMTH TeXak TepeT M 4YecTO JOBOJE /0 KOHCYJTaluja ca

IMPpUMAPHOM 3APABCTBCHOM 3allITUTOM, WJIH APYTUM CTpydYHmhallkuMa.

[Tcuxonomku TUCTpEC ce OMUCYyje Kao CTarhe HEraTMBHOT MEHTAJTHOT 3/paBiba. Bunudwin u
capanaunm (Winefield et al., 2012) cy nedguHucany NCUXOJOMIKH JAUCTPEC, KPO3 HEIOCTaTaK
uHTepeca, morenikohe ca cmaBameM ocehaj pa3ouapaHOCTH, Odajama, A0caje, HeJoCTaTKa
MHTEpeca, Kao U kpo3 camoybumnauke muciu. Caunano tome, Kapnoso u capanuunu (Cardozo et
al., 2012) ommcamu cy TICHUXOJOWIKM JAHMCTpeC, Kao omerajyhe cTame KOje BOJIM Ka
dbpycrpupajyhum u mretHum oxosnHoctuMma. [Ipema Kapon u Jlujy (Caron & Liu, 2010),
aUcTpec ce  neUHUIIE KAao HEraTUBHO CTalkbe HEpBO3€, Y3HEMHUPEHOCTH, Opure W
paszapaxieuBocTH. Y apyroj cryauju Kapam (Cairney, 2007) je neduHHCA0 TMCUXOIOIIKH
IHMCTpec, Kpo3 JayropouHo ocehame Tyre, aHKCHO3HOCTH, JIOIIET TEMIIEpAMEHTa, W

HEeMOTYNHOCTH OJIp’KaBama COIMjaTHUX OTHOCA.

JlBe mnpuMapHE OpHjeHTalUje BOJE pa3yMeBamby M MHTEPBEHLHUjaMa EMOIMOHAIHUX |

6I/IXCBI/IOpaJ'IHI/IX HpOGJ’ICMa. Jenna NEpCIICKTUBA IMEpUUIIrpa ,Z[CBI/IjaHTHO INOHaImamke, Kao
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MaTOJIONIKO, KOj€ HACTOJU, Ja CIUMHUHUINY WU YOJIaKH CTPEC, TUIUYHO 3a ICHUXH]jaTPHjCKE
npuctyne. Hacympor Tome, KOHCTPYKIIMOHHM TMIPHCTYIl CMaTpa JCBHjaHTHO IIOHAIIAHKE
(GyHKIMOHATHUM, Harjamasajyhu pasymeBame OBUX (YHKIHMja U CTBApame HU3a MO3UTUBHHUX

IIOHalIama.

JIMjarHOCTHYKK M CTAaTUCTHUYKW TPUPYYHUK 3a MeHTanHe nopemehaje (enrn. Diagnostic and
statistical manual of mental disorders - DSM-5, 2013) unyctpyje oBaj cucrem, koaudukyjyhu
JbYJICKY ATy, y KaTeropuje cin4yHe OojiecTHMa, YOKBHPYjyhHM HMX yHyTap NCHXHUjaTpHjCKe,

IMaTOJIOKE mapaanurme.

MeHTanHo 000JbeHhe 00yXBaTa KOHTHHYHMTET, KOJH C€ MPOTEKE OJf HAJTeKUX MEHTAIHUX
nopemehaja, 10 HU3a CUMITOMAa pPA3JIMYUTOT HMHTCH3UTETA W Tpajama, KOjU pPe3yaTHPAjy
pa3nmuuuTUM Tocieaunama. JlaHac ce MHOre MEHTalHe OOJIeCTH JIOKMBJbaBajy, Kao JIeo
HOPMAJTHOT >KMBOTA. TaKBH, CBAKOJIHEBHU MEHTAIHH TTpo0semMu cy kopenaTtu ctpeca (Lahtinen et

al., 1999).

[Icuxomomku mucTpec je HecnenuuUYaH CHHIAPOM, KOju oOyxBaTa KOHCTPYKTE Kao IITO Cy
AQHKCHUO3HOCT, JICMIPECHja, KOTHUTHUBHU MPOOJIEMH, pa3IpakJEUBOCT, OeC W OICECHBHA
KoMITyn3uja. Jlenpecrja 1 aHKCHO3HOCT c€ OOMYHO MPENO3Ha]y Kao KJbYYHU CTPECHHU CHHJIPOMU
ca TMCUXOJOIIKUM M cOMaTckuM kommoHeHTama (Massé et al., 1998). Ilpema Meknoseny u
Byseny, (McDowell & Newell, 1987), Mepe mncuxojomkor crpeca cy KopuuiheHe Kao
CTpaTervja 3a MpOIEeHy MCcHUxoJomKor Oynarocrama. [lopenBena u capaauuuu (Dohrenwend et
al., 1980) cy cyrepucanu aa ckajie Koje Mepe TCUXOJIONIKK CTPEC yKa3y]y, Ha OMIITEM HUBOY, Ja

HEILTO HHje Y peay, YIIOPEeAUBO ca MOBUILIEHOM TEJIECHOM TEMIIEpPaTypoM, ajk HE U LITa HUje Y

peay.

DSM-V (2013) nepunuiie MeHTaaHu nopeMehaj kao KIMHUYKY 3HAa4YajaH oOpazall MOoHalllama
WU TICUXOJIOIIKA CHHIPOM, KOJjU ce MaHudecTyje KOoJ TOjeWHIa, a KOjU je TOBe3aH ca
TPEHYTHUM CTPECOM MJIM ca 3Ha4yajHO moBehaHUM PU3MKOM O]l CMPTH, 0013, UHBATMIUTETA UIH
3Ha4yajHOr rybuTka cnobone. Ilpema nepununmju CBeTcke 3ApaBCTBEHE OpraHu3alyje,
MeHTaJIHU nopeMehaj ce Takohe uaeHTUu]UKYje, Ka0 KIMHUYKH MPENo3HATIHLUB CKYIl CHMIITOMA
WU TIOHAIIalkha KOju Cy OOWYHO TIOBE3aHW ca Yy3HeMHupeHomhy u mopemehajuma y

¢ynkunonucawy (WHO, 1992).
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[IpeiocxkeHn cy pa3IMYuTH MOJAETH MeHTaaHux mnopemehaja. OBM Mozmenu Harjamasajy
pa3MynTe acleKkTe KIMHUYKUX Haja3a, Jajy pa3iMudTa TyMmMauema Hajga3a W IpeIaxy
paznuunrta y3pouHa obOjammema. Tupep m Ilrtajubeprep (Tyrer & Steinberg, 1998) cy ux
rpynucanu kao: 1) mozmen Ooznectd; 2) NCUXOAMHAMMUYKM MOJEIN; 3) MOJEN IOHallama; 4)

KOTHUTHUBHH MOJIEN U 5) IPYIITBEHH MOJIEI.

[Ipema MekrBajepy u Tpoucujy (McGuire & Troisi, 1998), koHIIENITYaTHU TUTYpaliu3aM je jenaH
O]l OCHOBHHUX OJIpeJHHUIIA TICHXHUjaTpHje, KOME HeI0CTajy mpuxBaheHe METoJie 3a TeCTUPAE
xurnote3a. [loctojame OpojHHX Mojena 3a TyMauemhe KIMHMYKUX M UCTPAKMBAUKHX Hajasa,
JonpuHoce morenikohama y carnenaBamy (akTopa, KOjU TNPEAUCIOHUPA]y M H3a3UBAjy
MeHTanHe nopemehaje. ETnonoruja Behune MeHtanHux nopeMehaja ykibydyje cliokeH oOpasait
MHTEpaKIyja, n3Mely HeKoJIMKo reHa u yrunaja okonmue (Eaton & Harrison, 1998). Etnonoruja
ce MOXKE aHAJIM3UPATH HAa TPU PA3IUYMATAa HUBOA - TPYIMHOM, WHIMBHIYaTHOM W TEHETCKOM.

I'enepucame pu3nKa y CpeIUHU je TUCIEP30BaHO HA HUBOY MAKpO Ipyrne (APYLITBEHO) U MUKPO

rpymna.
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2.2.5 Mooenu menmannoz 30pas.va

2.2.4.1 Qynuxyuonannu mooen Menmaninoe 30passba

OyHKIIMOHAIHN MOJIe]I MEHTAJTHOT 3[[paBJba MpYyXa OKBUP 32 pa3yMeBamke MEHTAIHOT 3]IPaBJba,
YKJbYYHBAaHEM TIEPCIICKTHBE, KOja y3uMa y 003up mpeaucrnonupajyhe dakrope, oqJHOCHO OHE
KOjU W3a3WBajy, WHAMBHUIyaAIHE pEcypce, CaJallbi IPYIITBEHH KOHTEKCT W IOCIETUIE KOoje
MPOU3MIIa3e M3 Iera. YKOPEHEH y ICHXOJOUIKMM U 3/PaBCTBEHMM HayKaMma, OBaj MOJEI
MPHU3HAjE CIIOXKEHY MPUPOY MEHTAIHOT 3/paBjba, CMAaTpajyhn ra JMHAMUYKOM HHTEPAKII]jOM
n3Mely nojeauHavHuX (hakTopa W MIMpEr IpyluTBeHor KoHTekcta. Ha Crumm 5 wcmon Tekcra

nara je wrycTpanuja @yHKIMOHAIHOT MOJIe/Ia MEHTAIHOT 3/1paBJba.

JAPYHITBO U KVIITYPA
IIpenncnonnpajyhn DPAKTOPU Ilocaenumne
dakTopu INPEITNIINTAIINJE * Huso Omarocrama
* Tenercku daxTopu *  Ou3NYKO 37paBibe
» Ilpenaranau gakTopu _ l t - * CuMmroMu
* HckycTBay paHoM MEHTAJIHO * 3Hame H BeIITHHE

JIeTHE:CTBY 3/IPAB./BE * KBamureT Be3a

* TlopogmumHo OKpyKeme NuaanBHayaaHu * CekcyaiHo
» CommjaaHe OKOTHOCTH pecypcu 337J0BOJBCTBO
*  Okpyxkeme ' ' * IIpomyKTHBHOCT
* OOpazoBame l t » JaBHa Oe30emHOCT
* 3anocieme CAJJAIIIEBA
* PajHo oKpyKeme COIINJAJIHA
* 1oMaliHHCTBO KOHTEKCT

APYHITBO U KVITYPA

Cnuka 5. CDYHI(I_[I/IOHEUIHI/I MOZACII MCHTAJIHOT 3ApaBJba

[Ipenucnonupajyhu gakTopu ynHEe OCHOBHE €JIEMEHTE MOJIENa, KOjU MPECTaBIbhajy MHXEPCHTHE

KapaKTepUCTHUKE, KOj€ YTHUY Ha MOJJIOKHOCT IOjeNHIIa U3a30BUMa MEHTAJIHOT 37paBiba. OHU
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o0yxBaTajy reHeTCKe MPEeIUCIIO3ULIje, paHa )KMBOTHA UCKYCTBAa U OCOOMHE JIMYHOCTHU. [ eHeTcku
(bakTopu JOIPHUHOCE HACIEIHOCTH OApeheHHX cTama MEHTAJHOI 3/paBjba, HarJyallaBajyhu
BOXHOCT pa3yMeBama MOpOJNYHE UCTOPHUje Y MPOLIEHN MEeHTaNHOT 31pasika (Insel & Cuthbert,
2009). Pana xuBOTHa UCKYCTBa, YKJbyuyjyhu mretHe norahaje y AeTHICTBY, OOJIUKY]Y Pa3Boj
MeXaHu3aMa CyodaBama U OTIHOPHOCTH, MOCTaBibajyhu Temesbe 3a Oynyhe ucxoie MEHTaIHOT
3apaBsba (McEwen, 2012). Ilopen Tora, ocoOMHE JIMYHOCTH, Kao IITO Cy HEYPOTHUIIM3aM WIIH
eKCTpaBep3mja, yTUUYYy HAa TO, KaKO TIOjeAMHIM TMEpIHIUpajy M pearyjy Ha CTpecope,

nonpuHocehn BUX0BO] pambuBocTH Win ornopHocTH (Lahey, 2009).

[Ipeumnurupajyhu ¢axTopu mHpeacTaBibajy HOKpeTaue WIH CTpecope, KOju Mokpehy wuim
IIOrOpIllaBajy H3a30B€ MEHTAJIHOI 37paBba. OBO MOXe YK/bYUMBATH KHBOTHE Jorabaje,
CTpecope U3 OKOJIHMHE WX crieliu(UYHEe OKOJIHOCTH, KOje JIeNyjy Kao KaTalu3aTopu Ha mpoliee

MEHTAJIHOT 3/IpaBJba.

XKuBotHu morahaju kao mrTo cy Tpayma, ryOMTaKk WIM 3Ha4ajHe TpaH3UIMje MOry mojctahu
ncuxonomku aucrtpec (Monroe & Simons, 1991). Crpecopu u3 OKpykema, YKJbydyjyhu
¢uHaHCHjCKe TOTEmKOhe WM MPHUTHUCKE BE3aHE 3a I0CA0, IOMPHUHOCE HACTAHKY CHMIITOMA
MeHTanHor 31paBiba  (Folkman & Moskowitz, 2004). Ilpeno3naBame o0BUX (akTopa
IpeUunuTalyje je KJbY4HO 3a IpuiarohaBame HHTEpBEHLMja, Koje ce OaBe crnenupuyHuM

CTpECOpHUMa KOjHU YyTUYYy Ha MEHTAJIHO 3/[PaBJbe MOJE€ANHLIA.

WnnuBuayannu pecypcu, Tpeha KoMIoHeHTa Mojena, oOyXBarajy MeEXaHH3ME CyOuaBama,
COIIMjaJTHy MOJPIIKY U JIMYHE aTpulyTe, KOje MOjeTUHIIA KOPUCTE, /1a OU yIpaBJbaju W3a30BUMA
MEHTAJIHOT 37]paBJba. MeXaHU3MHU CyouaBama, Kao IITO Cy pellaBame NpoliaeMa WK cTpaTeruje
¢doxycupaHe Ha eMolLlMje, Urpajy KJbYy4UHY YJIOry y yOsaxaBamy yTHI@ja CTpecopa Ha MEHTaJIHO
3apaBibe (Folkman & Moskowitz, 2004). [IpymTBeHa mojapiika, Koja MOTHYE OJ MOPOAHMIIE,
npujaTtesba WK JPYIITBEHUX MpeXka, Jellyje Kao 3alITUTHU (aKkTop MPOTUB LITETHUX edekara
cTpecopa W MOJCTHYE eMoIMoHaiHy oTnopHocT (Ozbay et al.,, 2007). Jluuau atpulytH,
yKibydyjyhu camoedukacHocT M onTHMHU3aM, JONPHUHOCE CHOCOOHOCTH IOjeUHIA Ja Ce

edukacHO cHana3| y uzazosuma (Bandura, 1977).

Camammsy IpyIITBEHN KOHTEKCT HarJjlallaBa YTUL) aKTyelIHUX (akTopa OKpYKema Ha HCXOe

MEHTAJHOT 37paBiba. OBO YKJbydyje pa3MaTpame COLUO-€KOHOMCKOI cTaryca, KYyITYypHHX
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¢axTopa, MPUCTYNa 3APaBCTBEHOj 3AIUTHTH M IIETOKYITHOT JPYIITBEHOT OKpykema. Coruo-
eKOHOMCKH JIMCIIAPUTETH JONPUHOCE BapHjalijaMa y HCXOIUMa MEHTAIHOT 3/[paBjba, IPH YeMy
MOjeIMHIIN, KOJH C€ CYy0oUuaBajy ca HIKUM COIIO-€KOHOMCKHM CTaTyCOM J0KHBJbaBa]y MoBehany
pamUBOCT Ha M3a30BE MEHTANHOT 31paBiba (Adler & Stewart, 2010). Kynryponomku dakropu
takohe yTM4y Ha HeplENyjy ¥ H3pakaBame HpoOJieMa MEHTAIHOT 31paBiba, yTuuyhu Ha
MOHAIIAkEe MPH Tpakemy noMohu u Ha eduxacHocT umuTepBeHuuja (Kirmayer et al., 2011).
[Ipuctyn 3apaBCTBEHO] 3alITHTH M pPECcypcHMa 3ajefHHIe Takolje Wrpa KJbydyHy YIOTY Y
00JIMKOBamy MCXO0Jla MEHTAIHOT 37paBiba, Harjamanajyhu BaXHOCT aJpecupara CHCTEMCKUX

Mpernpeka 3a 3alTUTy MeHTaIHOT 31pasiba (Pescosolido et al., 2013).

[Tocnenuue y okBHpY MOAEIa NMPEACTaBIbajy UCX0/e MHTepakuuja u3mely npenucrnonupajyhux
¢axTopa, mpenunutupajyhux ¢axTopa, MHIUBHIAYATHHX pPecypca W Calallliber JAPYIITBEHOT
KoHTeKcTa. OBM HMcxoau oOyxBarajy CIEKTap CTamba MEHTAJIHOT 3/paBjba, y PACHOHY Of
OTIHOPHOCTH M aJanTanuje, 10 UCIoJbaBama nopeMmehaja MeHTaIHOT 37paBiba. Ilocnmenuie ce
Takohe MpOTeXKy Ha IIMpe IPYUITBEHE YTHIAje, YKIbYyuyjyhu €eKOHOMCKO omTepeheme MmuTama
MEHTAJIHOT 3]IpaBJba, omnrTepeheme cucTema 37paBCTBEHE 3allITUTE M JPYIITBEHY CTUTMY

HIOBE3aHy ca MPOoOJIeMIMa MEHTATHOT 37[paBJba.

2.2.4.2 Mooen omnopnocmu

Mopen OTIIOPHOCTH Y KOHTEKCTY MEHTAJTHOT 3/]paBjba j€ KOHIENTYaHU OKBUP, KOJU HACTOJH J1a
pasyMe W yHampeIud CIOCOOHOCT TOjeMHIIA, Ja Ce MPWIAroAW W OIMOpaBH, Y CyouaBamy ca
Hemahama, cTpecoM ¥ HM3a30BUMa MEHTAJHOT 3/paB/ba. YKOPEHEH Y TCHUXOIOIIKHM U
3IpaBCTBEHUM HayKamMa, OBaj MOJIe] HWHTErpuile pasiauuute ¢akTtope, KOju ITOMPUHOCE
CIIOCOOHOCTH TIOjeIMHIIA, /1a CE€ OIMOpaBH OJ MOTENIKOha, OIPKH TCHXOJIONIKO Olarocrame u

Harmpeayje, yciea ;KUBOTHUX U3a30Ba.

VY cB0joj cpku, MOJed OTIOPHOCTH HUCTHYE TUHAMHYKY HHTEpakuujy u3Mely OHOIOUIKHX,
MICUXOJIOIIKUX M CPEMHCKUX YMHHIIAIA, Y OOJIMKOBakY MCX0Ja MEHTAIHOT 3/IpaBJba M0jeInHIIA
(Masten, 2018). buonomke KOMIOHEHTE YKJbY4Yyjy TEHETCKE TMPEIUCHO3UIje U
HeypoOuoomnke hpakrope, KOju yTuuy Ha MEXaHU3ME OJIr0BOpa Ha cTpec. PazyMeBame TeHETCKE
OCHOBE OTIOPHOCTU j€ KJbYYHO 3a HACHTU(UKAIM]y WHXEPEHTHUX CHara U pamUBOCTH KOje

JOMPUHOCE MEHTAIHOM 3/1paBby nojeaunua (Rutter, 2012).
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[lcuxomomku (akTopu y OKBUPY MoOJelia OTIIOPHOCTH OOYyXBarajy KOTHUTHBHE IPOIECE,
CTpaTervje cyovyaBama W BEIITHHE EMOIIMOHAIHE perynanuje. KOrHUTHBHH MPOLECH YKIbYUY]y
CIIOCOOHOCT TMPOIICHE U PEUHTEpIIPEeTaNje CTPecopa, Ha HAYHMH, KOJU TPOMOBHIIE aJIalITUBHE
onroBope (Southwick et al., 2014). Ctpareruje cyodaBama, Kao IITO Cy peliaBame nmpobdiema u
TPAXKEHE COIUjATHE MOJIPIIKE, UTPAjy KIbYUHY YIOTY y €(PHKACHOM CHAJIAXCHY y M3a30BHMa
MeHTanmHor 3xapaBiba (Luthar & Cicchetti, 2000). Ilopen Ttora, BEIITHHE €MOIMOHATHE
perynanuje JAONPUHOCE OTHOPHOCTH, TaKO INTO oMoryhaBajy mojeAMHIMMa Ja yIpaBibajy H

MOJYJIMPajy eMOIMOHaTHe oaroBope Ha crpecope (Troy & Mauss, 2011).

CpenuHCKa KOMIIOHEHTa MoOjeJa OTIOPHOCTH IIPero3Haje 3Hayaj CIOJBHUX —(akTopa,
yKJbYUyjyhu npymTBeHy NOAPIIKY, pecypce 3ajeJHALE W KyITypHH KOHTeKcT. CorujanHa
NOJpIIKA, TEPIHMIUpAaHa W aJeKBAaTHO NPHMJbEHA, JAeNyje Kao 3aIUTHTHU (aKTop MPOTUB
mreTHux edekara crpecopa (Thoits, 2011). JocTymHOCT pecypca 3ajeTHuIle, Kao IITO Cy YCIyTe
MEHTAJHOT 37paBjba W MPHUCTYNl 00pa3oBamy U 3alollbaBamy, NOOOJbIIABA aJalTHBHE
kamanurete nojenuHana (Unger, 2011). KyntypHu koHTekcT, Takohe, 00IHKyje UHTepIpeTanujy
cTpecopa M yTHY€ Ha JOCTYMHOCT oaroBapajyhux mexanuzama cyodaBama (Kirmaier et al.,

2011).

Kputnunu eneMeHT Mojena OTIOPHOCTH j€ KOHIIETIT aJallTUBHUX CUCTEMa, KOjH HarijaliaBa
CIIOCOOHOCT TIOjeANHIIA, Ja Ce aHTaXY]je U YIpaBJba CBOJOM OKOJIMHOM, HAa HAYMH KOJU MOJCTHYE
MO3UTHUBHE HcXone MeHTamHOT 31apaBiba (Unger, 2011). OBo ykibydyje HE caMO pearoBame Ha
cTpecope, Beh U MPOaKTUBHO Tpakerkhe MOTYNHOCTH 3a pacT M ydeme M3 M3a30Ba. AANTHBHU
cucTeMu, Takohe, HarnamaBajy BaKHOCT HeroBama ocehaja genmoBama M caMOePUKACHOCTH,
omoryhaBajyhu nojenunnmnma, ga cede BHU€, Ka0 aKTUBHE YUYECHUKE, Y OOJIMKOBAY MEHTATHOT

3npassba (Masten, 2018).

Mopen OTIOPHOCTH je y CKJIaJy ca HOBHUM IIOJEM TO3WTHMBHE TICHXOJIOTH]E, HarjamiaBajyhu
CHare, BpJMHE U (akTope, KOjU IONMPHUHOCE HCHYHEHhY KHBOTA, a HE caMoO (hOKycHpame Ha
natonorujy (Seligman & Csikszentmihalyi, 2000). ITo3uTuBHE NCUXOJIONIKE UHTEPBEHIIH]E, KAO
IITO Cy BekOe 3aXBATHOCTH W MPHUCTYIM 3aCHOBAaHHM HAa CHarama, JO0MYbYjy MOJIEN OTHOPHOCTH

npoMoBuIryhu no3utuBHe emouuje u 6naroctame (Fava & Ruini, 2003).

46



HctpaxkuBama Koje TpUMEHYje MOJEN OTIHOPHOCTH HMa MpaKTHYHE HWMIUIMKAIUje 3a
WHTCPBEHIIM]jE MEHTAJHOT 3/IpaBjba W CTpaTeruje MNpeBeHIuje. MHTepBeHInje ycMepeHe Ha
KOTHUTHBHO-OMXE]BHOPAIHE BEUITHHE, YIIPaBJbakhe CTPECOM U NOOOJbIIAKE COLMjATHE TTOPIIIKE
yckinaljeHe Cy ca TICHXOJOUmKMM KommoHeHTama wmozena (Hoge et al., 2017). IIporpamm
3aCHOBaHM Ha 3ajeIHMIIM, KOJU jadajy ApYIITBEHE Be3e W 00e30ehyjy mpuctymaune pecypce

MEHTAJTHOT 3/IpaBJba JIOMPHUHOCE CPEAUHCKUM acriekTuMa otropHoctu (Patel et al., 2010).

2.2.4.3 Mooen bazupan Ha chacama

Mogen Ga3upaH Ha CHarama HarJjamraBa uIeHTH(OUKOBALE U KOPHUIITNEHE MM0jeJMHAYHUX CHAra U
MO3UTHUBHUX aTtpubyra. YMmecto na ce (okycupa Ha ciaabOCTH WM HEIOCTAaTKE, OBaj MOJEI
MOJICTUYE TIOjeNHIIC, Ja MPENo3Hajy U UCKOPHUCTE CBOje ypol)eHe CHare, Kako OW MpeBa3vILIA

Hn3a30BC, 1o00JbIIIATN nep(popMche U OIMIITE OJaroCcTarme.

OBaj mpucTyn MOKylIaBa Ja pa3yMme MOjeAMHLA U3 HBUXOBHUX jeAMHCTBEHMX CHara Ha IyTy Ka
ocHaxuBamwy (Aarti et al., 2006). Ykipyuyje cUCTEMAaTCKy HpPOLEHY BEIITHHA, CIIOCOOHOCTH,
3Hama, pecypca M Kesba, KOje ce MOTy KOPMCTHTH Ha HEKHM HAYWH J1a TIOMOTHY y UCIYHaBamby
WJbeBa MEHTAJHOT 3/paBiba (Saleebey et al., 2006). Ona HarnamaBa YMEHCHUIYY J1a JbYICKA

6uha nmajy ypoheny crocobHoct pacra u npomene (Weick et al., 1989).

[Ipuctyn Qokycupan Ha cHare MOBE3aH je€ Ca CMambelkeM Tpajarba OOpaBKa y OKpPYXKEHmY
MEHTAJIHOT 3/IpaBJba, 3aJ0OBOJGCTBOM Tpy)Kamka HEre, MOOOJbIIAKEM CTaBa IOBE3aHOT ca
OTOpaBKOM, MOOOJBIIakEM OOPa30BHOT MCXOJa y Be3u ca pagHuMm mectoMm (Tse et al., 2016).
Hpyra cTynyja, Koja je uMaja 3a IiJb Ja CTEKHE YBUJ Yy yNOTpeOy JUYHE CHare, y OJHOCY Ha
OmopaBak, KOJ OJApaciux ca MnpoOjaeMuMa MEHTAJHOT 37paBjba, HCTAKIA J€ BaKHOCT
(doxycupama Ha CHare 3a MOJCTHIame caMoedukacHocTH U cHanaxspuBoctu (Hie et al., 2015)
OBaj mpucTyn UCTHYE Ja JbYIU KOjU Ce CyouaBajy ca Hepahama M KpU30M MOCTajy OTHOPHU U
cHaslaxJbuBU. OHU y4ye HOBE CTpaTervje y IpeBaswIaKemy U CyouyaBamy ca CTpecopuma U
riieflajy Ha HeBOJbE, Ka0 Ha MPUIIMKY, Ja UCKOPUCTE CBOj€ pecypce U OATrOBOpE Ha aJeKBaTHE
nauynee (Pulla et al., 2012). [IpernocTaBiba ce Aa CBaKHU MOjeUHAIl U CBAKO OKPYKEHE y KOMe

OH ’KMBH UMajy cBoje npeanoctu (Saleebey et al., 2006).
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2.2.6 Menmanno 30pas.ve Ha paonom mecmy

CrneunpuyHy W3a30BH CaBPEMEHOr JPYyIITBA, KOJU ce CBe dyemhe OJHOCE W Ha MHTamba
MEHTAJHOT 3][paBJba OTBOPWJIM CYy KJbyYHA NHUTama 3a OpraHM3aldje W APYHIITBO Yy LEITHHH

(Wainberg et al., 2017).

HNunyctpuja 4.0, ca pokycom Ha epukacHOCT U niepdopmaHce, HUje Y JOBOJbHO] Mepu oOpahaia
naxmwy Ha ocehama W MEHTAJIHE KalalUTeTe 3arocieHuX (aBopu3yjyhu AuUTHTAIM3AIU]Y H
yBohewe HoBHX TexHoioruja (Grybauska et al., 2022). Ympkoc uYuMmeHMIM Ja Cy HOBE
TEXHOJIOTHje OOJIMKOBAJIE PAIHO OKPYXKEHE, y CMHUCIY CMambemha HHTEH3UTETAa PaTHOT
OKpY)KeHa, MOCeOHO y KOHTEKCTY MaHYEIHOI paja, HOBH oOpacliy paja, ca BHUIIUM pPaIHUM
3aXTEBHMa, JIOHEIHM Cy M3a30BE U OIPaHHYCHA, KOja OM MOIJIA Jla YTPO3€ MEHTAIHO 3/IPaBibe
JbY/IH, jep je YTBpheHO MPUCYCTBO HENAroAHOCTH M €KCTPEMHHX €MOIlHja Ha TIOCTy, KOje yTHIY

Ha BbUXOB paJHU YYHHAK 1 HUBO allICCHTU3MaA.

Cxsarajyhu BaxkHOCT M3a30Ba koje Muaycrpuja 4.0 npencrasiba, European Commission (2021)
je Harjacuia Jia je MEHTAJIHO 3][paBJbe 3allOCICHUX KJbY4HA KapHKa 3a CIpoBOheme CTpareruje
Wupyctpuje 5.0 y mocTusamy OJpKUBOT, HHKIY3UBHHU]ET U OTIIOPHUjET CUCTEMa pajia, KOju uie

y cmepy noctuzama uaeje Hpymrsa 5.0 (enri. Society 5.0) (Ivanov, 2022).

3anocneHy NMpoBOJE 3Ha4yajaH Jeo CBOT KMBOTA HA IMOCTY, YMHEhM pajHO MECTO YTHULAjHUM
(akTOpoM y OOJIMKOBambY HCXOAA HUXOBOT MEHTAJIHOT 31paBiba. 3a0pUHYTOCT 3a MEHTAJIHO
3[[paBJjbe HAa PAJHOM MECTYy MOXKE€ HMMaTH JAJIEKOCEXKHE Mocienuie, yruuyhn He camMo Ha
MojeIMHayHe 3arocieHe, Beh M Ha JUHAMHUKY TUMa, OPraHU3alMOHY KYITYpy, Ma Yak U Ha

penyTauujy U (MHAHCH]CKU MOJI0XkKa) caMe OpraHu3aluje.

Y KOHTEKCTy paJHUX YyIIOra, MEHTATHU MpoOJeMH YTUYYy Ha WHAMBUAYAIHO W PagHO
(YHKIIMOHHCAE, IITO BOAM Ka E€KOHOMCKHM TpPOIIKOBUMA, YCIEN HUXE MPOJYKTHBHOCTU
3amocienux u Behe cromne ancentusma (de Oliveira et al., 2023). Lllym u capagaunu (Schultz et
al.,, 2009) cy yrBpauwnm aupekTHe edeKTe 3ApaBjba U MEHTAJTHOT OJlarocTama Ha TOCIOBHY
MPOAYKTUBHOCT, a HUXOBU PE3YITAaTH Cy YKa3ajiH, Ja Cy TPOIIKOBH allCEHTHU3Ma IMOBE3aHU ca

HapyYHIICHUM, PA3JIMYUTHUM alICCKTHUMa 3/IpaBCTBCHUX CTaba paJHUKaA.
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['pyna HayyHMKa je OTKpHJIa Jla KOMOHMHAIMja COIMO-CKOHOMCKHX, (U3WYKHX M MCHTATHUX
(dakTopa 3apaBiba TpeABUDA arnceHTHU3aM Mel)y pasInuuTUM JeMorpadcKuM Kareropvjama
samocienux (Wee et al., 2019). Ucro tako cy bejnu u capagaumu (Bailey et al., 2015)
MOCTaBHJIM XMITOTE3y, Ja MOTEImKohe ca MEHTaTHUM 3ApaBJbeM HapylIaBajy (YHKIIMOHHCAHE
palHUKa W pagHU yYMHAK, IITO C€ YIJIABHOM OrlieAa Kpo3 amnceHtuzaM. C npyre crpase,
porpaMu IPOMOIIHje 31paBiba, He Tpeda CIPOBOIUTH CaMO Kao CTPATETH]y 32 MAaKCHMU3HPAHE
npopuTHE Mapxe opranusanuje, seh Oum Tpebamo ma ce crIpoBoae y KOHTEKCTY COIMjaliHe
npaBJe, Koja JOMPUHOCH MOOOJbIIAKY OJIaroCTama M KBAIUTETA KUBOTA JbYAU, Y KOHTEKCTY

paaHor MECTa, ajid U BaH 1bCTra.

OO6nacT ucTpaxuBamka MEHTATHOT 3[[paBjba j€ CBEJOYWIA O cBe Behoj Mpeno3HAT/LUBOCTU U
IETOBOM 3HAUYajy y OPraHM3alMOHOM KOHTEKCTy. OpraHu3anyoHe TOCTaBKE IPEICTABIbAjY
CIIO’)KEHA OKPYXKEHa, Y KOjUMa MEHTAIIHO OJlaroctame 3al0CICHUX, 3HAYajHO YTHYEe Ha FHHXOB

y4WHaK, TPOAYKTUBHOCT U OIIITH ycrex opranusanuje (Zhenjing et al., 2022).

Xepon (Heron, 2013) je y cB0joj cTyaMju Harjiacuo, JAa je ynaramke y 100po 3/apaBibe
3aMoCJIeHUX, OJf KJbYYHOT 3Hayaja 3a IMOCTU3alke EKOHOMCKOI pacta mpenyseha u apymTsa
yormmre. OH je WCTakao Ja MEHallepu JbYACKUX pecypca, MOpajy y3eTH y 003up 3ApaBibe
3arMoCieHUX U HHUXOBO OJaroctame MPUIMKOM JedUHHCAama W UMIUIEMEHTAIje CTpaTeruje

IOCJIOBHOT YCIICXa CBOje opraHH3aque, Kako Ou OCUrypajiv KOHKYPCHTCKY ITPEAHOCT.

HctpaxkuBamwa moKazyjy Ja JbYJICKM pecypcd HuMajy 3HauajaH yTHILa] Ha KOHKYPEHTCKY
MIPEIHOCT, OpPTaHM3aIlMOHM Yy4YMHAK M mocioBHU ycmex (Schneider et al., 2003). Crora,
MEHaMeHT Ou Tpebanmo Ja moApkaBa M KOHTHHYHMPAHO YyHampelyje MeEHTalHO 3/paBibe
3armocieHnx. PyKoBOAMOIM Cy Ipel M3a30BOM Ja ypaBHOTEXE MOTPeOy 3a MaKCHMH3HPamHEeM
MPOJYKTUBHOCTH ca TMOTpPeOOM 3alocCiieHuX, IMOce0HO OHWUMAa KOjU C€ CyodaBajy ca

3npaBcTBeHUM Mpobsemuma (Scuftham et al., 2013).

[Mapent - Tupuon u konere (Parent - Thirion et al., 2013) mogaTHO UCTHUYY Aa OJp>KaBambe
3/IpaBUje U MPOAYKTHUBHHjE PaJHE CHAre Mmocraje M3a30BHMjE Y CBETIY CTPYKTYpHHX IPOMEHa,
CTapema pajiHe Momysaiuje u pacta Opoja 3aloCiIeHHX, IITO MOXKE M3a3BaTu JI0JlaTHE podiieMe

Ha paaHOM MECTY.
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MeHTaiHO 37paBa pajgHa cHara uMa Behy BepoBaTHOhy Ka HCIOJbaBamkby HHUBOA KPEATHBHOCTH,
MPUJIAroIJbUBOCTH M OTIOPHOCTH Y Cyo4aBamy ca u3a3zoBuMa. CXOIHO TOME, OpraHH3alnje Koje
najy TPUOPHUTET MEHTATHOM OJlaroCcTamky CBOJUX 3allOCIICHUX, UMajy CECTO BUIIE HHUBOE

MPOAYKTUBHOCTH, CMambEeHY CTOIY (PIIyKTyalHje U BHUILE OpraHu3anrone nepdopmance.

[IpeBanennuja npobiiemMa MEHTAIHOT 3paBjba HAa PaJHOM MECTY, CTBapa cBe Behy 3a0pHHYTOCT
U KoIl pykoBoauorna. CaBpeMEHO palHO OKPYKEHE, YeCTO KapaKTepuIlle BUCOK HHUBO CTpeca,
Benrka ontepehema U 3axTeBe, Koju ce 0p30 Memajy. OBU (akTOpu MOTY JOTPHUHETH Pa3BOjy
CHUMIITOMa MEHTAJHOT 3][paBJba, KAa0 IITO Cy AaHKCHO3HOCT, JIENpecHja W caropeBame, mely
samociennma. [Tangemuja COVID - 19 nogatHo je Harjmacwiia BAXHOCT MEHTAJTHOT 3/IpaBJba HA
paJlHOM MECTy, ca J030M HEHM3BECHOCTO KoOja jy je Kapakrtepucana, joBojachu 110 moBehanor

HUBOA pa3NUYUTUX 00HKa quceTpeca mely 3anocnenuma (Cao et al., 2020).

Yupkoc pactyhoj cBecTd 0 BaXHOCTH MEHTAIIHOT 3/IpaBjba Ha PaJlHOM MECTY, U Jajbe MOCTOje
OpOojHH M3a30BU Yy €(PUKACHOM pellaBamy OBOT CIOKEHOT MuTama. CTUIMa U TUCKpUMUHALM]A Y
KOHTEKCTY MEHTAJHOT 3][paBJba, MOXKE CTBOPHUTH MpEIpEKe 3a 3alocieHe, KojuMa je morpedHa
nmomMoh WM ToJpIIKa. PykoBoauomu Mopajy AakTUBHO paJWTH HA CTBapamy KYIType
OTBOPEHOCTH W MpHUXBaTama, IJIe ce 3amociieHu ocehajy mpujaTHO Ja pa3roBapajy O CBOJUM
npoOieMrMa MEHTAIHOT 3/IpaBJba 0e3 cTpaxa oj HeraTuBHuX mocienuna (Warrick & Gardner,

2021).

2.2.7 Cmpamezuje u unmepeenyuje

EBporcka nexnapanuja o MeHTaTHOM 37paBiby (eHri. Mental Health Declaration for Europe) n
Crpareruja 3a menTanHo 3apasibe EBponcke xomucuje (European Commission, 2005) yka3zyjy
Ha 3Hauaj JBe BakHe Teme. [IpBe, Koja ce OJHOCU Ha JPYIITBEHHM U €KOHOMCKH MPOCTIEPUTET
EBporie u meroBy 3aBUCHOCT 0] yHampehema MEHTATHOT 3/IpaBJba U OJlaroctama U JApYyry, Koja

ce OJHOCH Ha MPOMOLIM]Y MEHTAIHOT 3/paBJba.

[Ipomonja MeHTamHOT 37paBjhba j€ Mpollec KOju omoryhaBa JpyAuMa, /1a aKTUBHO YTHYY Ha

CBOj€ 37IpaBJbe U MOBE3aHa je ca moBehameM KBamuTeTa )KUBOTa U 31apaBsba (Kobau et al., 2011).
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Crparteruje koje nomnpuHOce yHampehemy MEHTaNHOr 3[paBjba YKJbYydyjy aKTHUBHOCTH 3a
CTBapame KUBOTHHUX yCJIOBA U CPEAMHE, KOja MOAp>KaBa MEHTAJIHO 3/IpaBJbe U JAOIYIITA JbyIuMa

Jla YCBOj€ M OJIpKaBajy 3/1paB )KMBOTHU CTHIL
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CrnenuduyHy HAaYMHM 3a YHanpeheme MEHTATHOT 3/IpaBJba YKIbYUyjy cieache:

MHTEpBEHIM]je (POKYCHpPAHE Ha PaHO JCTUIHCTBO;

MOJIPIIKY JCTIN;

COIIMO-EKOHOMCKO OCHa)KHBAmbe )KCHA;

COIMjaJTHY TIOJIPIIIKY 32 MOIYJIAIN]y CTapHX;

nporpame KojuMa Cy IuJbHA TOIyJalKja pambKuBe rpyIe, Kao MTO Cy MakbUHE, MUTPAHTH
1 JbY/IM KOjH Cy ToroheHu KoH(GIUKTUMAa 1 Hecpehama;

AKTUBHOCTH KOj€ TIPOMOBHIITY MEHTAJTHO 3/JpaBJbe Y IIKOJIaMa;

WHTEPBEHIIM]E 32 MEHTAIHO 3/IpaBJbe Ha MOCIY;

porpame 3a IpeBeHIN]y HaCUJba;

IporpamMe 3a pa3Boj 3ajeTHHIIC.

2.2.8 Hempaoicusarna meHmannoz 30paes.oa

[Ipobnemu MeHTamHOT 37paBiba Hoce Hajehe Opeme npyrum OonecTuMa W MHBAIUANUTETY.
[Ipema Ceetckoj 3npaBctBeHoj oprarm3anuju (WHO, 2001) npouemwyje ce xa 31% cranoBHUKa
UMa HeKe OOJHMKEe HapyIIeHOI MEHTAJHOI 3/paBiba 0e3, 003upa Ha COIHO-IeMorpadcka

obenexja.

HcTpaxxuBama cy IoKasala Jia pa3jIMuuTe coluo-aeMorpadcke Bapujadie umajy yTuiaj Ha HUBO
MEHTAJHOT 3/paBJba. Y KOHTEKCTY MEHTAIHOT 3/]paBJbd, CTEPEOTHIIA O POJTHHUM Yylorama
3HAYajHO JIOMPUHOCE MpoOJeMy MEHTAJHOr 3JpaBjba MyLIKapala M »eHa [ocMmaTpajyhu
YCIOBHO KpO3 MNEPCHEKTHBY APYLITBEHE MpHU3ME, y CMHUCIY IpHjaB/bHBame MoTenkoha y
(GyHKIHMOHHCABY, alld U y Tpaxemy MoMohH. Y cKiaay ca MOJHUM CTEPEOTHIIMMA, MOXE Ce
pehu 1a mocroje MUIIJbEHA J1a CYy KEHE OCETJbUBHjE U pamHBHjE U Jla Ha MpobiieM pearyjy ca
BUIIIE €MOllMja Hero MYIIKapIy, IITO BOAM Ka OpOJHHM €MOIMOHAIHUM OJioKajgama |

npeacraBjba OCHOBY 3a pa3Boj IIUPOKOT CIICKTpa HECYPOTCKUX 00JIMKA MMOHAIIAKA.

Hekonuko crynuja je OTKpHIIO J1a BUIIM HUBOM 00pa3oBama MMajy MO3UTHBHY BE3y Ca BHUIIUM
HUBOMMAa MEHTAJIHOT 3]IpaBJba, ,,ipoy3pokoBanuM’ BehuMm mpodutom (Leiter et al., 2012). Huxu
€KOHOMCKH CTaTyC OOMYHO je MOBe3aH ca MpobieMruMa MEeHTaIHOT 3/1paBJba (Lorant et al., 2003).

[lo3utnBaH edexkar eKOHOMCKOI CTaTyca Ha HHMBO MEHTAJIHOT 3/paBjba MOXE €€ 00jJaCHUTH
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HU30M pecypca ca KojumMa MMYhHUjU TMOjeAMHIIM OJroBapajy Ha >KMBOTHE M3a30BE€ M YCJIOBE
HEU3BECHOCTH, YECTO OJIFOBOPHE 3a JIEMPECH]Y, XPOHHUUHE CUMIITOME CTpeca U JIpyre HeraTuBHE

ucxonec.

CrepeoTunu O MOJHUM yjorama, 3HayajHO JOMPHHOCE, Ja ce MpoOJeM MEHTAJHOT 3]paBJba
MyIIKapana M KEeHa IOCMAaTpajy YCJIOBHO KpO3 MEPCHEKTHUBY COLUjalIHE MPHU3ME, Y CMHUCITY
Tpaxkemwa nomohu. Y ckiiaay ca MoJIHUM CTEPEOTUIIMMA, MOKe ce cTahu J1a y Hallo] 3eMJBJIH U
JlaHac BJlaJla MUIIJbEH-E J1a CYy KEHE OCET/bUBHU]E U pambUBHjE T€ J1a Ha MPOOJIeM pearyjy ca BHILe
eMoIlija y OJHOCYy Ha mymikapue. McrpaxuBame Bepme u capagnuka (Verma et al., 2011),
MOKa3yjy Ja )KCHE TeHEePAITHO HHUCY pamHBHUje Ha HETAaTUBHE )KMUBOTHE OKOJIHOCTH, aJIA Ca APYTe
CTpaHe MCTUYY Jla MYIIKaplu Hajyenrhe pa3Bujajy mpobiieMe MEHTATHOT 3/1paBJba, Ka0 OJrOBOP
Ha ctpec. Kecnep u capaguumnm (Kessler et al., 2004) namaze pasnor y colujalvd3aluju

MyIIIKapara Jia cJIo00HHje u3pakaBajy Oec u apyre arpecuBHe Gopme.

HcTpaxxuBama NoKa3yjy Ja je JPYLITBO KOHCTPYHCAIO pa3jiMke M3Mely jkeHa M MylIKapana y
yioramMa ¥ OJrOBOPHOCTHMA, il M CTaTycy M Mohu, Te Ja y MHTEPaKIHju ca OHOIOMIKHM
pas3nukaMa JONPHHOCE pa3jiuKaMa U y IPUPOAN MEHTAIHUX MpobiiemMa, KOje NMajy MYIIKapu 1
xeHe (Courtenay et al.,, 2002). Mebhytum, oBM pe3yinTaTH Bapupajy y OJIHOCY Ha CTapocCT
ucnutaHuka. TokoMm pgertumcTBa, Behmna crymuja (Carter et al.,, 2004), rosopu o Behoj
MpeBajJeHIle MpodjemMa ca MEHTATHHM 3/paBjbeM, KOJ MOMaka y OJHOCY Ha JIeBOjKE, Y
KOHTEKCTY arpecuBHOCTM U omerajyhux mnonamama (Antaramian et al., 2010). Toxom
aJloNieclieHlldje, Je4Yald HMMajy BHIIE HCKYCTBa ca OecoM, PU3MYHUM IOHAIIalkuMa, Kao U
CKJIOHOCTHMa 3a U3BpILEHE CaMOYyOHCTBa, O]l JIeBojuulia. I eHepaiiHO, EBOjKE Cy CKJIOHHjE Jaa

CHUMIITOME IIPOjeKTy]y yHyTap cede T3B. [loTuckuBame, JOK Cy MOMIIU CKIIOHU]U acting-out-y.

[Iponemyje ce na meHTtanHu nopemehaju u nopemehaju nonamama ynHe 12% ykymHOr Tepera
OoJyecT, OK Cy OylyeTH 3a MEHTAJIHO 37paBjbe, Y BehwHHU 3emasba Mamu o 1% o1 yKyImHHX
31IpaBcTBEHUX TpolukoBa. [locToju jacHa HecpasmepHOCT u3Mely Tepera GonecTu U cpejcTasa,
Koja ce ynaxy y jeueme. [Ipexo 40% 3emarba Hema MOJUTUKY MEHTAIHOT 3/paBiba a mpeko 30
% Hema nporpam ucror. Bumie ox 90% 3emaiba MOJIUTUKOM MEHTAJIHOT 37paBjba, HE 00yXBaTa
Jely W ajoJeclieHTe. 3/IpaBCTBEHH IUIAHOBM YECTO HE IMOKpUBAJy MEHTalHe mnopemehaje u
nopemehaje nmoHamama Ha UCTH HA4MH, Ka0 IITO MOKPHUBAjy Apyre O0IecTH, ycies yera HacTajy

BCJIIMKH €KOHOMCKH Hp06J'ICMI/I 3a HaI_[I/IjCHTe " BbUXOBC TOPOJHUIIC.
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2.3 Kapakrepucruke mocjia

2.3.1 luzaju nocna

VY mpoydaBamy pa3MYUTUX TUIIOBA OpraHMW3alMja, JaHac ce CBe demthe y opraHH3alMOHHM
TeopHjamMa YKJbY4yje KOHIENT OpraHu3aloHOr nu3ajHa. OpraHu3alMoHH JHM3ajH NPEACTaBIba
KOMIUICKCaH, CTpPATEIIKK TMpoIec Koju ce OaBH CTPYKTypoM, mporecuMa u ¢GaKkTopuma
HEOIXO/IHUM 32 TOCTHU3akhe YCIEIHOCTH U eUKacHOCTH y opranm3anujama (Lemus-Aguilar et

al., 2019).

OpranuzallioHy M3ajH YKJbY4yje acleKkTe Kao IITO Cy OpraHu3alMOHa CTPYKTYpa, Mpolecu
ylpaB/bakba, HHPOPMAIMOHH CUCTEMH, CHUCTEeMH HarpahuBamba H JOHOIICHA OJJIyKa,
OpraHU3aIioHa KYJATYpa ca CBOjOM MHCHjOM, BH3HjOM, BPEJHOCTHMA, HOpMaMa, CTpaTerija Koja
onpehyje muspeBe U CBpXy Nocrojama opranusamyje (Jani¢ijevi¢, 2013), kao u JbyICKH pecypcu
(Montes & Vazquez-Ordés, 2006), HEOXOIHU 3a U3BPILICHE 3a7aTaKa KOju BOJE Ka HAMPEAKY

opranuzaiiyje.

[Ipu pazmarpamy OBHX acrekaTa, OpraHH3alMOHU JM3ajH YCMEPEH je Ha KPeHpame OKPYKemba,
KOje MOJICTHYE YCIeX W YyCarlalleHOCT ca CTpaTelIKUM IMJbeBUMa opranusanuje. Jlaxime,
OpTaHU3aIOHN JIM3ajH YCMEPEH je Ha CTBapame OAToBapajyhnx OpraHM3alMOHHUX CTPYKTYpa,
YHMjU je 3a/aTak, IPBEHCTBEHO /Ja OJArOBOPH Ha (PyHJAAMEHTAIHO NMUTame, KaKo OpraHu3aluja
Tpeba na Oyne koHuUrypHcaHa, qa OW HampenoBajia y CBe demrhe AMHAMUYHUM TPKUIIHUM
yciaoBuMa (Buble, 2006). Llubs opraHuzanuHoOr Au3ajHa je Ja ce WIACHTU(UKYyje ONTHUMaHa
OpraHu3alloHa CTPYKTYpa, koja he makcumusupatu opranusamnuonn yunHak (Cichocki & Irwin,
2014), 0o63upomM Ha TPOMEHJHHBE YCIIOBE, Ca KOjUMa CE€ CaBpeMEHEe opraHuzaiuje cycpehy, a

MIPOUCTUYY, KaKO U3 YHYTpAIlbUX, TAKO U U3 crojbaiimbux yrunaja (Dimitrijeva et al., 2019).

Opranusanuje Tpeba Ja ympaBibajy YHYTpAalllbHUM IPOMEHaMa U CIOJBHUM H3a30BUMA,
Harjamanajyhu mpUMapHH IIMJb OpPraHU3allMOHE TEOopHje — Ja ocroco0e pPyKOBOAMOLE Aa
pasyMejy, Mepe U YCIOCTaBe CTpaTervje 3a pellaBambe HACTaIMX OpraHU3allMOHHX MoTpeda U
npobnema (Daft, 2015). Opranuzainuone Teopuje ce, 1akie, y OCHOBH 0aBe MICHTU(PHUKOBAKHEM U
YCIOCTaBJbalkbEM MOJIEIa OPTaHU3ALMOHOT IM3ajHa, KOJU C€ Y IPAKCH MOKaXKe Haje(pUKACHUJUM y

pasnmuuutuM curyanrjama (Tushman & Nadler, 1978).
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Benmuku Opoj aeduHuIMja yKa3zyje Ha CIOXEHY NPHPOAY OPraHU3alMOHOT JH3ajHa H
pa3IMYUTUX TEPCIEKTHBA, KPO3 KOje HAYYHHIIM aHAJIU3UPA]y TOjeIMHAYHE TPYyIe U CTPYKTYpe
opranuzanyje. Jlok je opraHu3anMOHM AM3ajH YECTO CHHOHUM 3a OPraHHU3aLUOHY CTPYKTYpY,
aHaJM3a aKTyeJIHUX ojpeherma OBOr KOHCTPYKTA YKasyje, 1a OpraHu3alloOHU JH3ajH MPEICTaBIba

CJIO’KEH IMPOoLIeC, KOjU MPUCTYIa OPraHU3alji Kao EIUHU.

OpraHu3anyoHa CTPYKTypa, IMpeMa TOMe, NpelCcTaB/ba caMmoO jeAaH achekT Mmehy MHorum
eJIeMEHTHMA, KOjU Cy pe3yJiTaT Ipolieca IMpojeKToBama CTpykrype opranusamuje (Nadler &
Tushman, 1997). Jlaike, opraHu3aliMoHu JAU3ajH j€ CJIO0KEHA OpraHU3alMOHa aKTUBHOCT, TIPOIIEC
KOjU YKJbydyje HAMEpPHO IUIAHHUPAamke W JOHOLICHE OIJIyKa 3a YCIOCTaBJbAIE CTPYKTYpE

opranuzanuje (Janicijevic, 2013).
2.3.2 Enemenmu opazanu3ayuonoz Ou3ajna

OpranuzallioHM JU3ajH YWHA KPUTHYAH acleKT OpraHu3alMoHe TeopHje, Koju oOyxBaTa
ypeheme cTpykTypa, mpoleca M CHCTeMa, paau Mo0oJbllamka e(QUKACHOCTH U MOCTU3amba

crparemkux nubena (Daft, 2015).

Jenan ¢yHIamMeHTaTHU €JIEMEHT OpraHM3allMoOHOr JAM3ajHa j€ MPEeTXOJHO IOMEHYyTa
OpraHM3aloOHa CTPYKTYypa, KOoja MpeAcTaBiba (popMaHU PacIopen yiora, 3ajaTaka U OJHOca
u3BelITaBama yHyTap opranusanuje (Robbins & Coulter, 2017). 1360p cTpykType yTHuye Ha
KOMYHHUKAIMjy, JIOHOIIEHE OJJIyKa U YKYNHY OpraHu3anMoHy edexktuBHocT. HenaBHO
uctpaxkuBamwa baproHa u capagnuka (Burton et al., 2017) narnamasa yTuiaj CTpYKTYypHHUX
IIOCTaBKM Ha mepopmaHce opraHuzanuje, Hariamasajyhu mnorpeOy 3a yckiahuBamem

CTPYKTYpE U CTpaTeruje.

Jlpyru KJbydyHU €JIEMEHT je TEXHOJOTHja, Koja oJlpakaBa alaTe, CHUCTeME M Mpolece Koju
ollakiaBajy opranusanuone aktuBHocTH (Daft, 2018). Kako TeXHOJOUIKM Halpenak HAacTaBlba
na oOnHuKyje TOCIOBHY CTYKTYpYy, OpraHM3allfje WX MOpajy aJeKBaTHO HWHTETPHCATH H
KOPUCTUTH TEXHOJIOTH]y, Kako Oum ocrtane KoHkypeHTHe. Pam bpunjondcona m Mekaduja
(Brynjolfsson & McAfee, 2014) narmamaBa TpaHcpopmaTuBHE eQeKTe TUTHTATHUX

TCXHOHOFI/Ija Ha OpraHnu3aniuoHu III/IBajH n C(I)I/IKE[CHOCT.
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Konmenr aruminHoctT Jo0Mja Ha 3Ha4ya)y Kao CYIITHHCKH €IEMEHT Yy CaBPEMEHOM
opranusanronoM au3ajuy (Teece, 2018). ArwiHe opraHuzaiuje Mokasyjy (GIeKCHOMITHOCT,
PECTIOH3MBHOCT HA MPOMEHE W MPUJIATOAJBHBOCT Y NWHAMUYHUM OKpyxkemuma (Rigby et al.,
2016). UcrpaxuBame Opajimuja u Tymmana (O'Reilly & Tushman, 2016) uctpaxyje u3azose

IIOBE3aHE Ca HCTOBAKEM OpTraHHU3allMOHEC ariJIHOCTH.

VYrpaBibauke CTpYKType Takohe urpajy KJbydHy yJIOry y opraHusanuonoM ausajHy (Hitt et al.,
2017). Eduxacno ympaBibambe 00e30ehyje yckimahenoct m3mel)y opraHu3alMoHMX IHWJbEBA H
BUXOBE peanu3anmje, yruuyhu Ha aHraxxoBame 1 yunHak 3anocienux (Eisenbeiss et al., 2008).
Pan Kapnentepa u capamnuka (Carpenter et al., 2001) 6aBu ce yTumajeM IuaepcTBa Ha

OpraHM3alOHU AW3ajH U UHOBAIH]E.

YMpexkaBame U capajiiba Mpe[CcTaBbajy CaBPEMEHY AMMEH3Hjy OpraHH3al[MOHOT JH3ajHa,
HarnamaBajyhu mehyopranusamnujcke onnoce u naptaepcta (Gulati et al., 2012). JIuteparypa
HarJjamaBa CTPaTeIIKy BPEIHOCT MPEkKa Y MOJICTHIIAKY WHOBAIMja U KOHKYPEHTCKE TPEIHOCTH
(Koch & Windsperger, 2017). CaBpeMeHH TPUCTYNH Y3UMajy y OO3UP OJPKUBOCT KHBOTHE

CpeIuHE Kao 3HAYajHOT eJIEMEHTA KOjU YTHYe Ha OpraHu3anuoHu au3aj (Arena et al., 2015).

2.3.3 Mooenu opzanuzayuone cmpykmype
2.3.3.1 @ynkyuonanna opeanu3ayuona CmpyKkmypa

@DyHKIIMOHAIHA OPraHU3allMOHa CTPYKTypa IMpeJCTaBba yjeJHO U HajcTapUju TpaJULIMOHAIHU
IOPUCTYIl 'y OpraHu3oBamy Imocia. @DyHKIMOHaJIHE opraHuzanuje ce (Qokycupajy Ha
CTeNMjaTn3alijy paja W Ha MOJENy JbyJH Ha OCHOBY FHMXOBE IOCIIOBHE (YHKIMOHATHOCTH
(Pitts & Clawson, 2010), ma oryna u meroBo mMme. llema opranuzamuja ce OOMYHO JenM Ha
cienehe cekTope: HCTpakKMBambe M Pa3BOj, MPOU3BO/AKA, MAPKETUHI, JbYJICKU pecypcu u
¢unancuje. Pag y TuM ozesbemuMa je CIELUjaln30BaH M MoJpa3symMeBa ocobe ca oapeheHum
BEIITHHAMA W MCKYCTBOM ITOTPEOHUM 3a 00aBbame onpelheHnxX 3amaraka y HHXOBOM CEKTOPY

(Maciejczyk, 2016).
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HOPEIY3ERE

(zHp exTOPp)
HcrpakuBame H MapKeTHHT Ilpon3BoaAmA Kagporn DHHAHCH]E
pa3Boj (MeHamep) (MeHAmep) (MeHAanep) (MeHamep) (MeHAanep)

Crnuka 6. @yHKIIMOHATIHA OPTaHU3alMOHA CTPYKTYypa

Cnuka 6. mpeacTaBiba TUMWYHY (YHKIIMOHATHY OpPraHU3alMOHY CTPYKTYPY, Y K0jOj je jacHO
HarjameHa Xujepapxuja OJUlydyuBama U OATOBOPHOCTU. 3amOCIE€HH Y CBOJUM CEKTOPHMA
OJIrOBapajy pYyKOBOAMOIIMMA CEKTOpa, KOjU TIOJHOCE W3BEINTaje IUPEKTOpY KOMIIaHH]e,
OJIHOCHO, CBAaKH 3aIlOCJICHH OJIr0OBapa caMo jeJIHOM MeHalepy, JOK caMo jeJHa ocola Koja je Ha
BpXY, OJroBapa 3a ueno npenysehe. Jlanac Benuku Opoj MPUBaTHUX U JIp>KaBHUX OpraHU3anuja
UMa OBY XHUjepapXHjcKy CTpyKTypy. Takohe, BakHa KapaKTepHCTHUKA TaKBUX CHUCTEMA je JIaHall
KOMaH/I0Bamwa. Y riobaiy, MOCTOjU JaCHO MOIITOBAaHkE JIAHIIA, € C€ KOMYHMKAIMja BPIIHU 1O
yCTaJbeHUM TpaBHIMMa U 0e3 TpecKkakama. 10 3HAa4YM J1a 3aIO0CIIeHH Y CEKTOpY HE MOXKe Ja
KOMYHHIIMpa ca medpoM CeKTopa MM JUPEKTOpOM, a Ja IMPETXOJHO HHUje 00aBecTHO CBOT

HETIOCPETHOT PYKOBOTUOIIA.

VY cBakoM CEKTOpY WIH OJIeJbelhy Y (DYHKIIMOHAIHO] OpPTaHU3aIiji PYKOBOJIUOIN CY OJBOJCHHU U
CBaKHW CEKTOP MOJUICKE Pa3IMIUTOM cTerneHy KoHTpoie. Ocobe Koje pajie y HCTOM CEKTOpY WIIH
OJIeJbeIbY JIeNIe CIMYHE KapaKTepUCTHKE. TeopujcKH, JIaKIIe je BOAUTH TPYIY JbYAHU KOJU UMajy
CIIMYHO 3HaWke M MCKYCTBO. 300r Tora JbyAe ca HpUONMKHUM KBalu(puKanujama Tpeda
rpynucatd. Ha Taj HaumH, mocTtmke ce Beha eUKAacHOCT M y4YMHaK HEro Kaja Cy CJIM4YHE

KapakTepucTHKe "pacyTe" 1Mo I11e10] opranu3anuju. MeHayepu ceKTopa OOMYHO MMajy HajBHIIIES
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3HaWka M MCKYCTBAa y W3BpIIaBaWky 3a/laTaka CBOI CEKTOpa, TIJie MMajy NPWIHMKY Ja Hajoosbe
yIpaBJbajy aKTHBHOCTHMMAa M pPa3BOjeM CBOjUX pagHUKA y OKBUPY cekropa. OBo mpyxka
aJIeKBaTHO KOHTPOJIUCAE Paja U CTHYE ce MOTyhHOCT HaIllpeaoBama CBaKO] 0COOM y CEKTOpY.
Baxxno je Harnmacutu aa (yHKIIMOHAIHA OpraHU3alldja UMa U CBoje HepocTatke. Moxke ce pehu
7a je jemaH oja HajpehMx HejocTaTraka Taj IITO MEHANEp IPOjeKTa MMa BPJIO Masio GopMaliHe
Mohu. To He 3Ha4YM HY)KHO J1a Cy TIPOjEeKTHH MEHallepu ocyheHrn Ha HeycneX y QyHKIMOHATHUM
cTpykTypama. OyHKIIMOHAIIHE OPraHU3aIHje BPJIO YCIEIIHO peann3yjy BEIHKU Opoj mpojekara,
y3 nomoh Benmuke nocBeheHocTH M 100pe KOMyHUKaldje U MehyJbyJICKUX BEIITHHA MEHarepa

npojekta (PMI, 2017).

VY opranmuzanujama Koje cy (yHKIMOHAJIHE, MPOjeKTH C€ MOTy M3BOAWTU Yy JenoBuma. Kana
CeKTOp HCTpaKMBama W pa3BOja ypaiW CBOj JI€0 TOCJA, HAKOH TOra, Ha IPHUMEpP, CEKTOp
MapKeTWHTa Mpey3uMma mnpojekar. HakoH 3aBprieTka cBOT jefna, MpojeKaT ce HacTaBjba, Ha
npuMep, y npousBoamu uTa. OapeheHu npojekT 3aXTeBajy OJ] YIaHOBA U3 PAa3IMYUTHX CEKTOpa
Ja WCTOBPEMEHO pajic Ha pa3jIMYUTHM acleKTUMa MpojeKTa. Y OBOM CIIy4ajy, YIAHOBH
MPOjeKTHOT THMa he ocTaTH JOojadHH CBOM (YHKIMOHAHOM MEHAliepy, a He MeEHayepy
npojekra. To ce memasa 3aTro mMTO (YHKIIMOHATHH MEHAIIEp CacTaBjhba M3BEIITAje O YYHUHKY, a
IbUXOBE IIaHCE 32 HAMpeIOBamke U Kapujepy Cy U Jajbe BE3aHe 3a CEKTOp, a He 3a IMpojeKar.
Hctuname nuaepcKuX BEHITMHA M MOTHBHUCAHE YIAHOBA MPOJEKTHOT THMa MOTY 3Ha4ajHO
noMohu y mpeBazmiakemy nMpodiieMa U CTBapamy 3ajeIHUYKOT MHTepeca U nba. [1oxkespHo je
Jla PYKOBOJWJIAIl TPOjeKTa, 3ajeIHO ca (YHKIMOHATHUM, YYECTBYje Yy NHUCAmky H3BEIITaja O

YCHICHIHOCTHU 3aITIOCJICHUX.

Kana ce y ¢QyHKuMOHanHOj opraHu3alMju peaju3yje BUIIE MpojeKaTa, KapakKTepUCTUYHA je
6op0ba 3a pecypce u npuoputere usmely pazanuntux cekropa. To je 300r HETOBOJHHOT M3HOCA
(bMHAHCH]CKUX U JbYACKHX pecypca 3a peanusamujy cBux mpojekara. [locroje cektopu koju he
YBEK HarJIallaBaTl Ba)XHOCT CBOjJHX MpoOjeKaTa W MOKYIIATH Ja UX CIpoBeay mpe apyrux. OBo
Jlajbe JOBOAU 110 (ppycTpalivja ¥ OpraHu3allMOHUX HaJMeTama, a MIOTPEOHO je MHOTO BEIITHHE U
JTUTIJIOMATCKUX aKTUBHOCTH J1a OM C€ CBHU MPOjJEKTH OJp>Kalld Ha MpaBoM myTy. be3 003upa Ha TO
LITO MEHallepu MpojeKaTa UMajy Mamby Moh y GyHKIMOHAHUM OpraHu3alvjaMa, kopuiihemem

oarosapajyhux BemrTrnHa U CHOCOOHOCTH MOTY 3HaYajHO YTHIIATH Ha yCIeX MPOjeKTa.
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2.3.3.2 IIpojekmna opzanuzayuona cmpykmypa

[TpojekTHa oOpraHW3alMOHa CTPYKTYpa j€ CKOpPO MOTIYHa CYMPOTHOCT (YHKIIMOHAIHO]
cTpykrypu. @okyc oBe BpcTe opranuzanyje je caMm mpojexar. OCHOBHA MOTHUB 3a YCIIOCTABJbambE
MIPOjeKTHE OpraHu3alfje je pa3Boj JOjaTHOCTH W OpHjEHTAIHMje MpeMa MPOjeKTy, a He mpema

¢dbyukuonanHoMm MeHapepy. Ciuka 7 mpuKasyje TUIHYHY TMPOJEeKTHY OpraHU3alldOHY

CTPYKTYpPY.
IIPETY3ERE
(aupexTOp)
1
I 1 1 1 1 1 1
IIpojexTHH THM IIpojexrTHH THM Hc'rpamm;'ube = MapreTnar IIponsBoama Kagposn PunancHje
pa3sBoj
1 (rMenanep) 2 (MenHayep) (Menanep) (Menayep) (renagep) (Menayep)

(Menagep)

Cnuka 7. IIpojekTHa opraHu3alnoHa CTPyKTypa

VY 4ucTO MPOJEKTHO OpHMjEeHTHCAHOM Ipeay3ehy, CBH pecypcH Cy y MOTIYHOCTH MojapeheHu
MPOjeKTHMa U BUXO0BO] IPUMEHHU. MeHaepy npojeKaTa y TakBOj CTPYKTYpPH TOTOBO YBEK UMajy
aricoylyTHy Moh Ja yIhpaBibajy MOCIOBalkEM U IOJHOCE M3BEIlNTaje JAUPEKTHO HajBUIINM
OpraHuMa yrpaBe, OJHOCHO TUPEKTOpYy. Y HYHCTO] MPOJeKTHO OPHjeHTHUCAHOj OpraHU3alMjH,
olleJbelha Kao MTO cy (UHAHCUje U JbYACKH pPECypCcH H3BEIITaBajy IUPEKTHO MEHalepy
npojexta. MeHaepu npojekTa cy OJIrTOBOPHHU 3a JIOHOIICHE CBUX OJTyKa Y BE3U ca JTI00HjambeM U
TPOILEHEM Cpe/IcTaBa 3a peanu3anujy npojekra. OHu Takohe umajy opnamtheme, 1a aHTaxyj]y

JbYJICKE pecypce M3 JAPYrux JIeloBa OpraHu3allije WK BaH OpraHu3alyje ako je morpedHo. AKO
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HEMa JOBOJbHO CpPCACTaBa 3a AHI'aXXOBambCe JOJATHUX JbYACKHUX WIIH MaTepI/IjaJ'IHI/IX pecypca,

MeEHalep mpojekra Tpebda ga nponahe HaunH 1aa npepasule oBo orpanndeme (Griffard, 2002).

VY npenysehy ca NpojeKTHO OpPHjEHTUCAHOM CTPYKTYpoM, (opMmupajy c€ THMOBH 3a CBAKH
Mpojekar, Koju ce OOMYHO Hallaze Ha HMCTOj (HM3MUKO] JoKamwju. UIaHOBH OBHIX IMPOjEKTHHX
TUMOBAa H3BEIITABajy TUPEKTHO MEHAllepa IpOjeKTa, a He MeHayepa W3 (yHKIHOHAIHOT
cekTopa. JeqaH o1 KIJbyYHHX M3a30Ba y BE3U Ca OpraHU3alMjoM IIpojeKarta je ITO YWIAHOBH TUMa
MOTy ocTaTH 0e3 IOCJIoBa IO 3aBpUIETKY INpojekra. Heku o HHUX KOjU HUCY MOTPEOHU Y
(YHKIIMOHATHMM CEKTOPHMA HAKOH 3aBpILETKA MPOjEeKTa MOTY OMTH MPUBPEMEHO CKIOHCHU Ha
JHCTY 4YeKama, Yekajyhu Ha cienehu mpojekar Wid MOTYy OJUTYYHTH J1a HaIlyCTe€ OpraHH3alujy.
OBakBa OpraHH3alMOHA CTPYKTYpPa MOXKE JIOBECTH J10 Hee(DMKACHOCTH Y YIpaBJbamky pecypcuMma,
moceOHO Kaja ce y HeKMM (pazama MpojeKTa 3axTeBajy crenuuIHe BEIITHHE U 3Hamba Koja Cy
HeynoTpeOspuBa y ocramuM  (azama 1npojekta.OCHOBHE  KapaKTEPHCTUKE MPOjeKTHE

opranuzaiuone ctpykrype cy (Ives, 2005):

— MCHAIIePH MPOjeKTa UMajy ariCOIYTHY BJIACT HAJI IPOjEKTOM;

— npuMapHH QOKYC OpraHU3alH]je Cy MPOjeKTH;

— CBaKH O]l OPraHU3aIMOHUX Pecypca je y CIIy)KOH MPOjeKTHUX aKTUBHOCTH;

— YIAHOBH IPOjEKTHOT TUMA JIEJIe UCTY JIOKAIIU]Y;

— YJIaHOBH THUMa CY JIOjaJTHU MEHallepy MpojeKTa, a He (QYHKIIMOHAIHOM MEHalepy;

— CBAaKW O] IPOJEKTHUX THMOBA CE PACIyIITa HAKOH 3aBpIIETKa MPOjeKTa.

2.3.3.3 Mampuuna opzanuzauyuona cmpykmypa

Matpuuna opranuzanuona ctpykrypa (Cnuka 8) nmpereHayje Aa ymMamH HEAOCTaTKE U pa3iMKe,
a YJeIHO M J]a HCKOPUCTH TMPEIHOCTH MPOJEeKTHUX OPraHM3allMOHUX M (DYHKIIMOHATHUX
CTPYKTypa. Y OCHOBH MaTpU4HE CTPYKType JIe)KH KOMOMHAIMja MIPETXOAHE JiBe, 00jenumbyjyhu
BUXOBE HAJ00be KapaKTepUCTUKE. MaTpuuHa oOpraHU3aIllMoHa CTPYKTypa ToJpa3yMeBa
3apKaBame 1Moctojehe opraHnW3anmoHe CTPYKTYpE Y3 OCTBapUBAC IMOCTABJHEHUX TPOjEKTHUX

UJbCBA TCXHUKAaMa YIIpaBJbakba HpOj CKTHMa.

3anocieHn Koju 00aBJbajy 1Mocao yHyTap MaTpUYHE OpPTaHHU3aIllMOHE CTPYKTYPE, JIEIETUPAHU Cy
O]l CTpaHe HajMaE jeTHOT MPOjEeKTHOT PYKOBOIMOIIA U jeTHOT (DYHKIIMOHAHOT PyKOBOAUOIA. Y

CMHCIIY HaA30pa MW KOHTPOJC, 3allOCIICHH MOXKC Ja MU3BCIITABA HCKOJIUKO HpOjeKTHI/IX
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pyKoBoamIIana, jep je moryhe ma Oyme y aHTaKMaHy Ha BHWIIE IIpojeKaTa y HCTO BpEMe.
OyHKIIMOHAIHM MEHAlepy MMajy BUINE YJIOTa M 3aJaTaka: HOp. Y aJMHHUCTPAIUjH, Ja BpIIe
CENIeKIMjy 3aloCICHUX, Te Ja mpare mwuxoBe nepdopmance. C apyre crpaHe, MPOjEeKTHU
PYKOBOJIMOLIM CY TUPEKTHO OJArOBOPHHU 3a pealH3alujy MpOjeKTa, ald M BpIIE JEIerHparmbe
3ajaTaka y OJHOCY Ha mpeiBulileHe MpojeKTHe aKTUBHOCTU. (DYHKIIMOHAIHU M MPOjEeKTHH

PYKOBOJMOLIM TUMCKH CacTaBjbajy U3BEITaj 0 eppopmaHcama cBakor 3amnocieHor (Giri, 2019).

PykoBoguonu mnpojekata y MaTpHYHO OPraHM30BaHMM KOMIIaHHjamMa cy (OKyCHpaHH Ha
yIpaBJbakbe MPOjJEeKTOM U CBUMA HETOBUM ACIEKTHMA, IITO j€ CIMYHO CTPYKTYPH Y MPOjEeKTHO
OpPMjEeHTUCAaHUM OpraHu3anyjama. Mmak, cBe aKTUBHOCTH MOpajy OWTH TperiieaHe u
(GYHKLIMOHATIHOM PYKOBOAMOILLY, KOjUu ogabupa onrosapajyhe paguuke 3a yuemihe Ha npojexry. Y
clly4ajy KaJa je moTpebaH CHelujaiu30BaHd Kajap, MPOjeKTHH PYKOBOIWIALl MpBO he ce
KOHCYJITOBATH ca (YHKIMOHATHUM PYKOBOHMOIIEM J1a BUIM Ja JIM je TaKaB PaTHUK PACIIOJIOKHB.
Axo HHje, oHJa he ce MPUMEHNUTH MTPOMEHE Y BPEMEHCKHM POKOBHMA M aKTHBHOCTHMA Kako Ou

ce aJanTupaia Ha J1aTy CUTYyalHjy.

MPEIY3ERE
(aupexTop)
Herpasupame Mapxernnr Tpoussoama Kazpoen Dunancuje
(.u';:?u?p) ﬂ (-‘lrnanep) &ﬂ"“'P) (-“‘“g“'l’) (uemamep
IIpojexTan TEm I
o,
(MeHnauep)
HpojexTrn Tim IT
prmm—
(MeHanep)
IIpojexTan Tiv IIT
N (Menauep)

Crnuka 8. MaTpuyHa opraHu3aiioHa CTpyKTypa
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2.3.3.4 /lueuszuona opeanuzayuona cmpykmypa

JluBH3MOHA OpraHU3aIMoOHa CTPYKTYpa MPeICTaB/ba MOBOJbAH MOJIEI 3a BEJIMKE OpraHu3alfje ca
BUIIE CTOTHMHA XWJbaJa 3alOCICHUX. Y OBOM MOJETY JOJIa3W JIO jJacHOT M3/Bajara BpXa
OpraHu3aiyje ¥ pelaTHBHO CaMOCTAJHUX JeJioBa AMBHM3HMj€, YMME C€ HarjamiaBa 3Hayaj
3ajeIHMYKOT MHTEpeca y nopehemy ca YBPCTHM JeIMHCTBOM (LIEHTPAIM3allijOM) OpraHu3allfje.
OBaj MoJen CrpoBOJIU JCIICHTpAIH3AIN]y TUIAaHUpamka, Haja3opa U JgoHomema oanyka (Fory et

al., 2021).

dopmupame TUBU3UOHE CTPYKTYPE YECTO MPOM3MIA3M M3 Ipolleca pacTta OpraHu3aluje, Koju
YKJbydyj€ HaIyIITamke MMPETXOJHE OPraHU3allMOHE CTPYKType, OOWYHO (YHKIIMOHATHE, |
npeycMepaBame Ka HOBUM TpkuiiTuMa. OBa mpoMeHa ce O0MYHO JermaBa 300r moTpede na ce
opraHm3aiija ycMepu ka ozapeheHoj kareropuju kimjeHara. KibydHH acreKTH AMBH3HOHOT
MoJieia YKJbYUYjy jacHO NedrHUCcCaHy MOy OArOBOPHOCTH, TO oMoryhasa Behy ayroHomujy
pa3IMYMTUM JeJIOBUMa OpraHu3saiije. TakBa CTPYKTypa OJIaKIlaBa MpUiiarohaBame pasanuauTHM

TPXUIIHHUM YCJIOBUMA U HOTpe6aMa CHGHHq)I/I‘IHI/IX cerMcHara KJ'II/IjeHaTa.

JleneHTpanm3anuja y JUBU3HOHO] CTPYKTYPH Takohe CTHMynHINE JOKATHO MpuiarohaBame u
MHOBallMje YHyTap IOjeMHAauYHUX JAMBU3Mja, MTO MoBehaBa (aexcMOMIHOCT opraHu3zaiyje.
Wnak, 13a30BM MOT'Yy HacTaTH M3 NOTEHIMjaJHE HECUMHXPOHU30BAHOCTH W Moryher HegocraTka
KOMYHHUKaIuje u3Mely pasinuuTux AWBU3Mja. YTPaBJbalkbeé OBUM H3a30BUMa je OWTHO, alu
VIIPKOC HHMa, TUBU3MOHA CTPYKTypa C€ YeCTO NpPUMEmYje y BEIMKHM KOpIopanujama, TIie
nocroju mnorpeba 3a mnpuiarohaBamkbeM pPa3TUUYUTUM TPXKULITHMA M BEJIUKUM OOMMHMMAa

IIOCJIOBamA.

2.3.3.5 Mooen naykoee mpeaice

Mogen maykoBe Mpexe MpejacTaB/ba KOHIIENIT KOjU ce OAMKyje HectanHomhy, Oyayhu na ce
Mpexa GopMHpa M pacrajga y CKiaay ca 3aBpIICHUM OpTaHU3allMoOHUM 3amaTkoM. OBaj Mojeln
yecTo (YHKIMOHHUIIE Kao ad hoc opraHu3aidja, ITO 3HAYW J1a ce MIPUBPEMEHO CTBapa, Kako Ou
ce edukacHo pemno oapeheHu npobieM M uza3oB. OpraHuzanuja MaykoBe Mpexe 4ecTo ce
IpUMEkYje y OKBHUPY OpraHuzaldje, TIJ€ je XHjepapxuja IOCTaBJbeHa TUPEKTHO IpeMa
notpebamMa KOpPUCHUKA. Y OBOM MOJEIy, Harjlacak je Ha XOPH30HTAIHO] XHjepapXHjH, Koja ce

kpehe o11 caMor KOpHUCHHKA, Y HeyoOUUYajeHO] BEPTUKAIIHO] CTPYKTYPH.
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Y KOHTEKCTY BUPTYEJIHE OpraHU3allfje, MOJIEN MayKOBE MPEXKE CE YECTO KOPUCTH y CUTYallijama
Kaaa ¢pupmMe Kejle aHTaKoBaTH Haj0oJbe CTpyUumake 3a oapehene npodecrnonanne nmociaore. OBa
BpCTa opranm3anuje ce Op3o Qopmupa, mpuwiaroapuBa je morpedama TPEHYTHOT 3ajaTka, a
HAaKOH 3aBpIIETKAa aHTa)kKMaHa, JIaKO c€ pacmaaa. Y CYHITHHH, MOJET IMAayKOBE Mpexe, y
BHPTYEIIHO] OpraHu3anuju omoryhaBa Op3y moOunu3amujy pecypca, kako Ou ce eduKacHo

OZIrOBOPHUJIO HA CHCI_II/I(l)I/I‘IHe 3aXTCBEC npojeKTa WJIK 3aJaTKa.

2.3.3.6 Mooen zpo3oa

Mogen rpo3ga WM KiacTepa MpencTaBiba joUl jeAaH TUI BUPTYEITHE OpraHu3alyje KOju ce
KapakTepHIlle TPyHUCameM pecypca npema onapeheHuM mpuHIHMIHIMA, Kako Ou ce (opMupao
KJIacTep, CTBapajyhu Tako TpOAMMEH3HMOHATHH o0iuk cdepe. OBaj Mojaen oOpraHu3aiuje
(GYHKIIMOHMINIE HA HAYMH Ja C€ PECypCH OKYIUba)y W TPYIUIIY Ha CHelu(HYaH HAYKH,

dbopMupajyhu nereHTpanu3oBany CTPYKTYpy OpraHH3aIlHje.

Y oKBUpY MoOjeNa Tpo3Jia, CBaKako ,,3pHO* Tpo3na (OJHOCHO CBaKH IOjeIMHAYHU PECyPC)
YCMEpEHO je TpeMa CIOJbEeM OKpYyKemy. Llemokymaa opranusammja, OQHOCHO TPo3a, Op30 ce
kpehe mehy koHkypeHTMMa, kopuctehn Beh ycmocTaBibeHO] XHjepapXHju Iojene Mohu u ca
jacHo neHuHUCAHMM TpaHMIIaMa IpeMa CIIOJBHOM OKpyXewy. Kiacrep opranusanuja, Kao o0JIuK
BUPTYEJIHE OpPTraHHU3allfje, YeCTO je YCMEpEeH Ka II100ann3alujy, TeKN NHTEPHAIIMOHAIN3AH]H U

e(pUKaCHOM JIeI0Bakby Ha INI00AaTHOM TP)KULITY.

VYrpkoc nereHTpanu3alijy, KiacTep opraiusaiyja rnoceayje CTpykrypy, koja omoryhasa 6p3y
peakuujy Ha mpomeHe y okoiaumHU. OBa BpcTa BUPTYEJTHE OpraHU3alHje UMa CIIOCOOHOCT
npuiarohaBama TMHAMUYKUM U3a30BUMa TPKUIITA, 33Ip:KaBajyhu HCTOBPEMEHO YCMEPEHOCT Ka
KOHKYPEHIIUjU U TI00aTHOM MociioBamky. OCHOBHA KapaKTepUCTHKA KIIaCTep OpraHu3allije jecte
CIOCOOHOCT Oprke MoOuM3aIyje U KOOpJUHAIMje pecypca, YMMe C€ MOCTHKE e(QUKACHOCT y

OCTBapUBamky LINJHEBA.
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1 — TuM anujance

2 — TUM 32 IPOMEHE

3 — TUM 32 TEXHOJIOTHje

4 — U3BPIIHU JUPEKTOPU

5 — TUM 3a pa3Boj H MPOJEKTOBAE
6 — IOCJIOBHU TUM

'/ — IHTEpHU CTPYYHHU TUM

8 — THM 3a OJIHOCE ca jaBHOIINY

9 — yjenumeHu 6U3HUC

10 — noTpormaun

Crnuka 9. Unycrpanuja Mojienia Opranu3aioHe CTPYKTYpPE - TPO3JT
2.3.3.7 Caspemenu mooden opzanuzayuone cmpyKkmype

Bupryenna opraHusanuja mpeacTaBjba WHOBATUBHU OOJIMK OpraHM3andje KOju HHje Be3aH 3a
LeHTpanHy reorpadcky jokanujy, Beh cBoje mocrojamke TeMeJb Ha HAMpeTKy UH(POpPMAIOHO-
KOMyHUKaIMoHux TtexHonoruja (Walker, 2006). OBaj KOHLENT OpraHu3alyje MOXe Ja ce
rmocMaTpa Kao MpUBpEeMEHa Mpeka He3aBHCHHX mpeayseha, koja je moBe3aHa MH(POPMAIMOHO-
KOMYHHUKAIIMOHUM Be3ama. OBa Mpeka Jen 3Hama, BEIITHHE, UCKYCTBA W TPOIIKOBE KaKo OH

3ajez[H0 Y4eCTBOBAJIA HA ri100aHOM TPKULITY U OCTBApHJIa INJbEBC CBUX YYCCHUKA.

[ToTpeba 3a popmupameM BUPTYEIHUX OpraHU3alMja MPOU3UIA3H U3 JKeJbe J1a Ce OpraHu3alluje
MpUOIIDKE KIMjeHTUMa, Y3 MCTOBPEMEHO HCIYHaBamhEe 3aXTEBa 32 WHOBATUBHUM IPHUCTYIIOM
MeHapMeHTa. Kibyunu (okyc oBe opranmsaliije yCMepeH je Ka 3Hamby M CIIOCOOHOCTH CTBapama
HOBUX BPEIHOCTH, YMME CE€ TOCTHXKE arWjHOCT M €(PUKACHOCT y OJroBapamy Ha moTpede

KJIMjeHaTa 1 Jpyrux 3anHTepecoBanux crpana (House et al., 2002).

Oga BpcTa opranuzanuje omoryhasa (iaexcuOMIHOCT U Op3y peaklrjy Ha AUHaMUYHA TPXKUIITA,
IJle ce aKkIeHaT CTaBJba Ha arMJIHOCT M MHOBAaTUBHOCT. Kpo3 nespeme pecypca u capalimy mehy
HE3aBUCHMM Tmpeny3ehuma, BUpTyelHa OpraHu3anyja TIIOCTHXKE CHHEPrHjcKe edekTe,
omoryhaBajyhu cBuM ydecHHUIIMMa Ja ocTBape cBoje ImibeBe. OcuMm Tora, 3axBasbyjyhu

MH(OPMALIMOHO-KOMYHHUKAIIMOHUM TEXHOJOrHjaMa, KOMYHHUKalldja M KOOpAMHauWja usmelhy
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YJIaHOBA OBE OPTaHM3AIlMOHE CTPYKTYpPE jeTHOCTaBHHja Cy U epukacHHja, 6e3 003upa Ha BUXOBY

reorpacky ynasbeHOCT.

2.3.4 Mooen kapaxmepucmuka nocia

buio je MHOro mokyIaja MCTpakuBaya y JIMTEPATypH O OPraHM3alMOHOM IIOHANIAkY Ja Ce
YTBPAM, A2 JH Cy OU33jH T0CNa, OJHOCHO KapaKTEPUCTHUKE IOCTa, MOBE3aHM Ca TOHAIIAmheM
3anocnenux. XekmaH u JloBnep (Hackman & Lawler, 1971) cy cyrepucaim na onpehene
KapaKTepUCTHUKE T0Ca, Kao IITO CY Pa3HOBPCHOCT IOCI]A, WACHTUTET 33/1aTKa, ayTOHOMHja U
NoBpaTHEe WH(OpMaIMje MOTHBHINY 3allOCICHE y BUXOBOM PaJHOM y4YWHKY. Pa3Boj Teopwuje

kapakrepuctuka mocia (Hackman & Oldham, 1980) 6a3upana je Ha TOMEHYTHM HaJla3uMa.

Teopuja kapakTepuUCTHKA TIOCIA MPETIIOCTABIbA J1a CHIEHU(PUIHE KapaKTEPUCTUKE 1OCIIa, MOPajy
OWTH TIPUCYTHE y paIHUM OKpYXKEHHMa, Kako OHW CTBOpHIE ,,pe3yiaTare™ Mocia BUCOKOT
3aJI0BOJbCTBA, BUCOKUX INMEpP(GOPMaHCH U HHCKHX TPOIIKOBA. Y CBOM MOJIENY KapaKTEPUCTHKA
nocna Xekman u Ongxam (Hackman & Oldham, 1980) cy Mepuiu kako KapakTepUCTUKE MOCa,
Kao IITO Cy Pa3HOBPCHOCT BEUITHHA, HMJCHTUTET 3a/laTKa, 3Hayaj 3a/JaTKa, ayTOHOMHja |

noBpaTHE WHpOpMaIyje.

PazHOBpCHOCT BemITHHA je CTEMeH, y KOM I0ca0 3axTeBa pPa3JIMYWTE BPCTE AKTUBHOCTH Yy
o0aBspamby IMoOCTa, KOJU MOJpa3syMeBa ymnoTpedy Opoja pa3iMuUTHX BEIITHHA U TaJleHaTa
JIMYHOCTH 3a ycIellaH ucxoJ. MieHTuTeT 3ajaTka je CTeleH, y KOM [10Cca0 3aXTeBa 3aBpIIETaK
ca BusbuBUM HcxonoM (Hackman & Oldham, 1980). 3nauaj 3amaTka je cTeneH y KOM MOcao,
uMa 3Ha4YajHy yIOTy Ha JKHBOTE JPYTUX JbyIOH, OWJIO Ja Cy TH JbYAW Y HEMOCPEIHO]
opraHu3anuju. AyTOHOMH]a j€ CTETEH JI0 KOJeT Mocao Mpyska CYITHHCKH CII000/Ty, HE3aBUCHOCT
U IUCKpelN]y MojeIMHIIa Y 3aKa3uBamy paja 1 y oJpehuBamy MocTynaka, koju he ce KOpucTuTH
y HeroBoM crpoBohewy. Bumm HuBo ayroHomuje, noBoau A0 Beher ocehaja nuune
OJITOBOPHOCTH Ha pany. Hamopu ma ce moBeha ayroHoMHja, MOTYy JOBeCTH A0 oOorahmBama
nocna. J[aBame BuIe ciio0oae W oBlamherma Jga OW 3arocjieHd MOorao jJa oOaBiba 1MOCA0 U
noseha OrOBOPHOCT 3aMOCIIEHOT 32 Pajl CMambEeHEeM eKCTEPHE KOHTPOJIe Cy HeKa OJ CpelCcTaBa
BE3aHUX 3a aKTMBHOCTH, Koje moBehaBajy ayroHoMujy. [ToBpaTtHa nH(pOpMaIija je cTeneH y KoM
ce 3a 00aBJbamke palHUX aKTHBHOCTH KOj€ 3aXTeBa MOCAO MPYKajy MOjeIMHIly TUPEKTHE U jacHE

nHpopMmaije 0 epeKTUBHOCTH HErOBOT WIM HEHOr yuumHKa. [loBpaTHe wuHpOpMmarmje cy
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MoTHBHIIYhe, jep MOMaxKy 3amocieHHuMa Ja pa3yMe]y e(QeKTUBHOCT HUXOBOI YYHMHKA H

JOTIPUHOCH HUXOBOM YKYITHOM 3Hamy O pany.

CMmuciieH paj je pe3yaTar KOMOWHAIMje IpBE TPH JIUMEH3Hje Pa3HOJMKOCTH BEINTHHA,
UJCHTHTETA 3a/aTKa W 3Haudaja 3aaarka. lIpema momeny Xekmana m Onnxama (Hackman &
Oldham, 1980), kama 3anocieHu 3Hajy (MMajy 3HAWKHE O pe3yiTaThMa), J1a Cy OHU Ha HUBOY
MojeIMHIIa TOOpO M3BPIIMIIM 3aJaTak KOjU MM j€ BakaH (JOKMBJHEHO 3HAuUCHE), M00Hjajy

HWHTPUH3UYHC HarpaJac€ ca MOTHUBAIIMOHE Ta4YKEC I'ICAUIITA.

C npyre ctpane, TeopHja kapakTepucTika nocia Cumca u capannuka (Sims et al., 1976) onucyje
omHoc wu3Mehy onpeheHUX KapaKTepUCTHKA IOCia W WHIUBUAYAIHHX OJrOBOpa Ha paj
3aIOCJICHUX W TPEACTaBJba MPUCTYI Au3ajHy mocia. Cumc u konere (1976) cy mpemnoxuinm
MOJIeTT KapaKTepHUCTHKA MOCIa ONEepalMoOHAIN30BaH Ha OCHOBY 6 JHMMEH3Hja - IPUjaTeJbCTBOM,
paszHoBpcHoIIhy BEHITHHA, ayTOHOMHjOM, MIOBPaTHUM MH(pOpMalidjaMa, UICHTUTETOM 3aJaTKa U
capaamoM. JlMeH3uja nprjaTesbCTBa yKa3yje Ha MOTYhHOCT u3rpajmhe HepopMallHUX OJHOCA ca
KoJIeraMa, a JIO)KMBJbaBa CE€ Kao HETOBAamE OKPYKEHa MOJPIIKE, Koje moBehaBa opraHu3anmoHe
HCXOJI€ Kao IITO Cy OpraHu3aiuona nmocseheHoct u 3a10BosbcTBO nocsioM (Hackman & Lawler,

1971; Morgenson & Humphrey, 2008).

Pa3zHOBpCHOCT BeIITHHA j€ TIOBE3aHa ca CIIEKTPOM aKTUBHOCTH U TaJleHaTa, Koje 10cao 3axTeBa u
y TMO3UTHBHO] je KOpelalMju ca CMHUCIOM paja, 3aJ0BOJbCTBOM IIOCIOM, MOTHBAILIMjOM,
yKJbydeHoIIhy y mocao M ca BUCOKMM oOudekuBamuMa ojf Harpaaa (Morgenson & Humphrey,
2008). AyToHOMHja je HHBO cCJI000JIe¢ KOJy PaJHHUIIM MOTY JIOOMTH Yy TMOTJIeAy METoJa |
pacriopeza y noryiey o0aBibama 1nocia. MeHTanHu npobaeMu U KOH(GIMKTH Ha OCITY 3HAa4ajHO
ce cMamyjy JlaBameM Behe ayToHOMHje 3allociIeHHMa, a MEHTAJTHO OJIarocTame MO3UTUBHO
yTHUY€ Ha Meplenuujy pajHe MoTuBauuje U 3aaoBosbcTBa mnociom (Park & Searcy, 2012).
Crneneha kapakTepucTHKa 1MOCTa je MoBpaTHA MH(pOpMaIlHja Koja Mepyu HUBO MH(pOpMaIHja Koje
panHuK 100Mja 0 CBOM YUMHKY Ha oapeheHom mociy (Humphrey et al., 2007). ¥ cmucny oBor
MoJieNla, TPUjaTesbCTBO je TOBE3aHO Ca HMBOOM HEYHje CHOCOOHOCTH Ja Tpaau HedopmaiHe
oJIHOCE Ha mociy. MIIeHTuTeT 3a/1aTka yKka3yje Ha HUBO JEJUHCTBEHOCTH U jaCHONY 3a/JaTka MmoJ
MIPETIIOCTAaBKOM Jla Ce LEJIOKYIHHU paj cacToju oA cMmucieHux jnenosa (Grant et al., 2009).
[Tocnenmwa kapakTepuCTHKa MOCIa y MOJIEINY j€ capajiiba ca IpyruMa Koja Mepu CTENeH y KOMe

O,Z[pChCHI/I mocao 3axTe€Ba O/ 3allOCIICHUX Ja CC OaBe APYruM JbyaAruMa Kako Ou 00aBUIIH ITOCA0 on
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nouetka 1o kpaja. Kapakrepucruke nocna npeacTaBibajy 3HauajaH (pakTop KOju yTude Ha pagHy
MOTHBAIIH]Y 3alIOCICHUX, TOCTU3akbeM CreuDUIHUX TICUXoJIomKuX ctama (Fernet et al., 2015).
Jaxuja (Yahia et al., 2016) HaBogu Aa MOpeln ONTHMAIHOT HUBOA MPUMAPHHUX KOMIIETCHIIH]a
3aMmociieHnX TOoTpeOHMX 3a 00aBibame IOCHa, y TMOTJIEAYy 3Hama, BEIITHHA, CIIOCOOHOCTH W
MOHAIIaka, BKHY YJIOTY UMajy U KOHTEKCTyalHU (aKTOpH, Kao MITO Cy KapaKTepUCTHKE Toca,
MOJjeAHAKO Cy BaKHE KAa0 W NpHMapHE KOMIIETCHIM]e 3alocieHuX y o0e30ehuBamy BHCOKOT
HuBoa yunHka. Ctora cy o06a (aktopa TWHAMUYKE MPUPOJEC U MOpajy OUTH MHTETPUCAHU HA
KOMIIAaTUOWJIAaH HA4YWH, INTO j€ YEeCTO BEOMa H3a30BHO Yy IMPAKCH YIpaBlbamka JbYACKHUM

pecypcuma.
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2.3.5 Ilperuea uCTpaKUBaKHa KAPAKTEPUCTUKA NMOCJIA

Teopuja kapakTepucTHKa IOCJa, HCTUYE Ja OCHOBHE KapaKTEPUCTHKE IIOC]a IOMaxy
YJlaHOBUMa OpraHMW3alyje Ja JOXKHBE aJalTUBHA IICUXOJONIKA CcTama (HOp. 3HAa4Yaj U
OJITOBOPHOCT IpeMa pe3yiITaThMa 1Mocia U CBECT O hMMa), IIITO 3ay3BpaT moBehaBa MoTHBaIujy
3a pajg U MPOMOBHIIE MMO3UTHBHE cTaBoBe W mnoHamama (Hackman & Oldham, 1980).
KonkpeTHo, cBaka OCHOBHA AMMEH3HMja IIOCia UMa pAa3JIMYUT, MAKO JUPEKTaH YTHUIA] Ha

KpUTH4YHA IICUXOJIONIKA CTama.

Ocoba umju mocao mojpa3ymMeBa BHCOK HHBO DPAa3HOBPCHOCTH BEUITHHA, 3Haudaja 3ajaTka |
UJEHTUTETA 33/aTKa ucKkycuhe cMmucao Tokom obaBibama mnocia (Hackman & Oldham, 1980).
Bucok HuBO ayToHOMHj€ JOBOJM JI0 TOTa J1a WIAHOBHM OpraHU3aIyje BEpyjy Aa Cy OATOBOPHH 3a
pesynrare Iocia, a BHUCOKM HUBOM TEHJCHIMja Ka IOBPAaTHUM HHQOpMaIHjamMa IOMaxy

YJJaHOBMMA OpraHu3aluje Aa CTeKHy HH(pOpMalije O CBOM YUMHKY.

Kapakrepuctuke nocna cy abekTUuBHH (aKTOpH, KOJU YTUUY HA YHYTpallllby pajHy MOTHBAIIH]Y
3aIlOCIICHUX TIOCTH3amheM KpUTHYHUX rcuxonomkux crama (Chaudhry et al., 2015). IIperxoane
EeMIIUPHjCKE CTy/AWjE Cy OTKPHJE Ja MOJAEN KapaKTepHCTHUKa IOocia MMa 3HadajaH yTHIA] Ha
3amoBosbcTBO TocioM (Ozturk et al., 2014; Raihan, 2020). Bojmanos (Voydanoff, 2006) je
UCTPaKMBAO Be3y H3Mel)y KapakTepuCTHKa IOcla W YKYMHOT 3aJ0BOJBCTBA MOCIOM Melhy
MyIIKapIuMa U KeHama. Pesyntatu ykaszyjy mocao mMopa OWTH Tu3ajHUpaH HA OAroBapajyhu
HAYMH, Ca JEJUHCTBEHUM KapaKTepUCTHKama TOCia, a OW 3alocCiieHH, Pa3InYuTHUX POJIHUX
KapakTepuCcTUKa OUITM 33J0BOJbHU CBOjUM TocnioM. XekmaH u Onaxam (1976) cy cyrepucanu na
KapaKTepUCTHUKE TOCTa, Kao MITO Cy Pa3HOBPCHOCT BEUITHHA, HICHTUTET 3aJaTka, ayTOHOMHU]a U
noBpaTHe HWH(OpMaIMje, MOMPUHOCE MOTHBAIMJU 3allOCICHUX W HUXOB PAJHU YUYMHAK

(Seghobane et al., 2021; Shariffuddin et al., 2023).

Jlu3ajH ¥ mpupojia MocjaoBa YHyTap OpraHM3alldja HacTaBJhajy Jia Ce€ pa3BHjajy, MO yTHIAjeM
TEXHOJIOIIKOT HampeTka, MPOMEHe aeMorpaduje pagHe CHare W MPOMEHE OPTraHHU3aIlMOHUX
npuopurera. PazymeBame yTuilaja CaBpeMEHHX KapaKTEepPHUCTHKA MOCHIa Ha UCKYCTBA 3aMOCIEHUX

" OPraHU3anoOHC UCXOJAC CYy KJIbYYHHU 3a e(I)I/IKaCHO yIipaBJbamkbC.

JlonrurynunanHa cryauja Cmuta u [loncona (Smith & Johnson, 2019) ucnutuBana je yTunaj

aruJIHUX PaJHMX MPaKCH, Kao IITO cy (ieKCuOMIHO pacnopehuBame M BUIllIE)YHKIHOHAIHU
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TUMOBH, Ha KapaKTEPUCTHKE MOCiIa W pe3yirare 3amociieHuX. Hamasu cy OTKpwiu na cy
opraHu3zaiyje Koje MpuMemYjy aruiHe Mpakce J0KUBENE Cy Mo0oJbIlIakha y ayTOHOMH]H T1OCIIa,
Pa3HOBPCHOCTH 33JaTaka W MEXaHM3MHMMa MOBpaTHUX HH(popMmamuja. OBe mpomeHe cy Ouie
MOBE3aHE Ca BHIIUM HHBOOM 33JI0BOJCTBA IMOCJIOM, AHT@KOBAaHOIINY M YYMHKOM Mehy
3alloCIICHNMa, HarJanaBajyhu BaKHOCT mpuiiarohaBama KapaKTEpPHUCTHKA IOCIa Kako Ou ce

3a10BOJbUJIM 3aXTCBU JUHAMUYHOI PAAHOI OKPYKEHA.

Uen u By (Chen & Wu, 2020) cy uctpakuBanu ogHoc u3Mel)y paja Ha JajbUHY U ayTOHOMH]E
3a/aTaka Ha yuumHak 3amocieHux. CTynuja je oTKpuiia Ja je paja Ha JajbuHy, Kajaa je mnpaheH
BHCOKMM HHBOOM ayTOHOMH]E 3ajaTaka, OMO TMO3WUTHBHO TOBE3aH Ca YYMHKOM 3aIOCIICHUX.
Melhytum, npeaHOCTH paja Ha AaJbHHY 3aBHCHIIE Cy 011 (paKkTopa Kao LITO CY CIO0KEHOCT Moca,

KOXGBI/Ija THMa U TCXHOJIOHIKA ITOJAPIIKaA.

JIu u IMapk (Lee & Park, 2021) cy cnpoBenu cTyadjy Ha BUIIE HMBOA KaKO OU UCTpaxuiiu
yTUIa] KapaKTepUCTUKa IOcia Ha pajHO aHraxoBame Mely 3amocneHuma. /luszajH mocia Ha
HUBOY THMa OWO je MO3UTHBHO IOBE3aH Ca TUMCKMM YYMHKOM H Koxe3ujoM. OBH Hamasu
HarJaniaBajy BaXHOCT OCHAKMBAaMa 3aIlOCICHUX J1a OOJIMKY]y CBOje pajHE YJIOTe U OKPYXKEHe,

Kako OM moOOoJbIIANH CBOj aHT@XMaH U YUYHHAK.

Banr u JInuy (Wang & Liu, 2018) cy ucnutuBanu nocpeAHUYKY yJIOry YHYTpallbhe MOTHBAIH]je
y ogHocy u3Mmel)y 3Hauaja 3ajaTka U yuumHKa 3anocieHux. CTyauja je OTKpuia Ja Cy 3arocieHu
KOJU Cy CBOj€ 3aJlaTKe JO’KMBJbABAJIU Kao 3HA4YajHE MHTPUH3UYHO MOTHUBHCAHU, IITO j€ JIOBEJIO
70 BUIIMX HUBOA yYWMHKA. VIHTpMH3M4YHA MOTHBalMja je JEIMMUYHO IOCPEIOBajia Yy OJHOCY
u3Mely 3Hayaja 3ajaTka M y4MHKa, UCTMYYhM HeH 3Hauaj Kao MOTHMBAI[MOHOI MEXaHHW3Ma Ha

pasHOM MecCTy.

3anr u Jlu (Zhang & Li, 2019) cy uctpaxkuBanu yTuuaj KyaType MoBpaTHUX MH(OpMaluja Ha
KpPEaTHBHOCT 3aloclieHUX y opranuszanujama. CTyauja je OTKpHiia Ja OpraHusaluje ca CHa)KHOM
KyITYypOM TMOBpaTHUX HH(}OpManMja, Kojy KapaKTepUIly OTBOPEHOCT, TPAHCIAPEHTHOCT H

MpaKce MOBpaTHUX MHGOpMaIja, HETY]Y KPEaTUBHO PAaJIHO OKPYKEHE.

l'apcuja u Maptunes (Garcia & Martinez, 2021) cy ucnuranu mMoaepupajyhy yiaory Moapiike
CyIiepBU30pa Yy OJHOCY M3Mel)y MHUIIMjaTUBa 32 PaBHOTEXKY M3Melhy mocia u mpuBaTHOT KUBOTA

U Pa3HOBPCHOCTH 3ajaraka. CTyauja je OTKpHiia Ja Cy 3al0oCiIeHU KOjU Cy MCKa3ajdl BUCOK HUBO
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HOAPIIKE CYNEePBH30pa, UMAIN BHIILY Pa3HOBPCHOCT 3ajaTaka U (PIekCHOMITHOCT y OalaHCUpamby
u3Mmelhy mocna ¥ JMYHHX onroBopHoctu. Jlaisbe je yrBpheHo nga je moxpuika cyrnepBH3opa
yOnakuia HeraTUBHE eeKTe BHCOKHX 3aXTeBa M Pa3HOBPCHOCTH 3ajaTaka, IITO je JOBEJO 0
noOoJblamba A00poOMTH W y4yMHKa 3amocieHux. OBM Hamasu Cy Takohe Harjgacuiu
nozaprkaBajyhe JIMIepCcTBO, Y YCIOCTaBIbakhy PAaBHOTEXKE, N3Mely Iocia U NPUBATHOT JKHBOTA —

oOorahuBameM 110CIIa.

Baur u 3y (Wang & Zhou, 2019) cy wucrtpakuBaiu JOHTHUTYAMHAIHU OJHOC u3Mely
HECUTYPHOCTH TI0CJIa, COIMjaTHE MOAPIIKE U 33J0BOJbCTBA MMOCIoM Mely 3anmocnenuma. Ctyauja
je OTKpuja Jia je coIMjajiHa TOJpINKAa KOJera W CyIepBH30pa MMajla 3alITUTHU eeKaT Ha
CMameHhe TMEPIUIHPAHe HECUTYPHOCTH Tocina u mnoBehame 3aI0BOJECTBA TOCIOM TOKOM
BpeMeHa. 3anociIeHN KOjU Cy MPUMETHIIM BUIIA HUBO COIMjaliHE MOAPIIKE, HCKYCHIU Cy Behe

3aJJ0BOJBCTBO TIOCJIOM, YaK M KaJia je y MUTamy Oniia HEM3BECHOCT IMOCTIa.

Xyanr u Yen (Huang & Chen, 2020) cy cnpoBenu MehykyaTypaiHy cTyaujy Kako Ou MCIUTAIIN
0JTHOC U3Mel)y CI0KEHOCTH 3aJaTKa M YUMHKA y Pa3IndUTUM KyATYpHUM KoHTekcTuMa. Crynuja
je OTKpmia Ja je OAHOC M3Mel)y CIOXKEHOCTH 33JaTKa M y4YMHKAa BapHpao y Ppa3IuduTUM
KyJITypama, Ipy 4eMy Cy MHIUBUAYAUCTUYKE KYITYype MoKa3alle jaue O3UTUBHE acolujanuje y

HOtheI—By Ca KOJICKTUBUCTUYKHUM KYJITypaMa.
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2.4 EMnupujcko yreme/beme Moaes1a

Oprann3annonu GakTopy Be3aHH 3a 3[[PaBJbe YTHUY HAa CHTYyallWje 3alOCICHUX, KOje JOBOE 110
aniceaTr3Ma. OB (pakTOpW YKIBYUyjy NEpPIENIHjy 3amociIeHUX O 31paBJby, TPEHYTHOM U
MPETXOAHOM 3JIPaBCTBEHOM CTamy, 3APaBCTBEHO IOHAIAME, YCIOBE pajga U 33J0BOJHCTBO

nociiom (Whitaker, 2001; Minty et al., 2017).

[Topemehaju mMeHTanmHOT 31paBiba Ccy Hajuenthu pasyor OonoBama, a y MHOTHM CiIy4yajeBHMa,
TCHYHKIIMOHAIHO PAJIHO OKPYXKEHE ca HeaeKBaTHUM YCIIOBUMA pajia JOMPUHOCH 000JbeHhUMa
y Be3u ca panom. [lopen mosehaHor arnceHTH3Ma, HETIOBOJEHU YCIIOBH pajia, Takolhe, mosehapajy
npe3eHTr3aM (Tj. paj ca CMakbeHOM POAYKTHBHOIIThY 300T OoecTr), (DIyKTyallnjy 3armociIeHuX
Y TYOUTaK MPOAYKTUBHOCTH, IIITO CTBapa BEIMKH €KOHOMCKH TEPET, KAaKO 3a MOCII0IaBIa, TAKO 1

3a LCJIOKYITHO APYILITBO.

Crpec 1 MEHTaJIHO 3/1paBJbe Ha MOCIY Cy BoJehu y3polu AyroTpajHOr OJCyCTBa ca OojoBama y
Benukoj bpuranuju, mpu deMy XpOHHMYHO JIOIIM YCIOBM paja YTHYy Ha (HU3UOJOUIKO M

MICUXUYKO 37paBibe 3anocieHux (Ravalier et al., 2020).

Bucoka xoHTpoIIa mocia mojaBmwiia ce Kao Haju3paxkeHWju (HakTop y MPOMOIH)U 3/IpaBjba H Y
cMamewYy npe3eHTu3Ma u ancentusma (Dias et al., 2023). KonTpona mocia kao pecypc cMamyje
ontepeheme Ha TOCIy, CMamyje MNPUTUCKE, IMITO MMa IMO3UTHBAH e(pekaT Ha 3/ApaBibe U
Onmaroctame U cMamyje MoTpe0y 3a MPEe3eHTU3MOM M alceHTH3MOM. YTBpheHo je na cy
KOJIETHjajiHA W CYNEPBU30pCKa TMOpPIIKA MOBE3aHE Ca MPE3EHTU3MOM Ha HEKOJIMKO HadyMHa.
[Tonp:xxaBajyhe okpykemwe yOiakaBa Hamnpe3ame Ha MOCIy M HapyLIeHO 3/paBJbe M MoBehaBa
BEpOBAaTHOhY 3aMeHe y ciydyajy OojecTH, IITO cMamyje MOoTpedy 3a MPEe3eHTU3MOM OOJIeCTH
(Miraglia & Johns 2016). Imatu ogHOC HOBepema ca CBOJUM HajapeheHUM M Kolerama Koju
NpyXajy MOJPLIKY MOXe CMamUTH ocehaj 3alocieHux Ja je BUXOBO OJICYCTBO 300r OosiecTH
HeompasaaHo. OBO TyMauewe 3HAYM Ja j& MOJpIIKa Mochay pecype 3a mocao (MacGregor et al.,

2008).

Mogen koju KOMOMHYje BUCOKE IICUXOCOLMjaJIHE 3aXTEBE M HUCKY KOHTPOJIy Ha MOCIy pa3BUIM
cy Kapacex u Teopen (Karasek & Theorell, 1990), a meroB ytuuaj Ha 3/1paB/be U AYKUHY

OoJsioBama je UCIIUTaH Y HEKOJIMKO cTyauja (Mortensen et al., 2017).
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Crynuje, Ha y30pKy 3aIllOCIEHUX, PA3IMUUTHX 3aHMMama Cy Takohe OTKpwie Aa KoMOWHanuja
Pa3IMUUTHX acriekaTa (GU3NYKOr M IcUxocourjanHor ontepehema yrudy Ha 34paBibe U Jy)KUHY
0osioBama, alll y MHOTHM CITy4ajeBHMa OBU €(EKTH MHTEPAKIMje Cy pa3anuuTH mMel)y :KeHama u

mymikapiuma (Voss et al., 2001; Inoue et al., 2020).

Ha 3npaBibe u Onmaroctame CHaxkHO yruuy ¢akropu Bezanu 3a paxa (Fujishiro et al., 2021).
Jleuenujama cy y ¢okycy Ounn (pU3HUKO OKpYKEHe M 3amTuTa Ha paay. Kako cy ce paaHu
3ajaly, CTaHAapau paja u ypoheHHu cMucao pajaa nmpoMeHw i y EBpOICkoj yHHjU, MEHTAITHO
3[paBJb€ Ha paJHUM MECTHUMA, a CAMUM THM U APYLITBEHO M OPraHU3aIMOHO PAJHO OKPYXKEILE,

MOCTAJIO je BaXkHU]je 3a yHarpeheme 3apaBiba u npeBeHnnjy 6osectu (Eurofound 2019).

Y EBpomnu Cy CTPYKTypHE HEJeTHAKOCTH U pa3lIMKe y MOrJIey Tojia, CTPAHOT MOpeKia, cTaTyca
3amociema U 3aHuMamba U Jajbe BaKHe 3a KBaJIUTET mociia u ycinose paaa (Eurofound, 2017).
Jlakie, mojeuHIM, pagHa MECTa M CEKTOPU CY Pa3IU4UTH, Ma j€ 3paBJbe€ PagHO AKTUBHOT
CTAaHOBHHUIITBA Ha pa3inuuuTe HaunHe moroheno. LITeTHM M OpojHM HEraTUBHU 3APABCTBEHU
epexTn paga, a MoceOHO CTpec Ha MOCHy, TJIABHU CYy Y3pOK OoJjioBama, a CaMUM THUM U
MPONYIITEHUX MPUX0/1a, TYOUTKa MPOJYKTUBHOCTH U TPOIIKOBa 3/1paBcTBeHe 3amTute (Hassard

et al., 2018; Matilla-Santander, 2020).

PaznuuuTy ONMIITH NMCUXOCOIMjaTHU (aKTOPH PU3HKA, Ka0 MITO CY 3aXTEBH, PECYPCH 3a MOcCao U
OpraHm3allfioHa npasja, oBe3aHu cy ca HuBooM OonoBama (Nilsen et al., 2017; Mutambudzi et
al., 2019). Mehyrum, cmameme HEraTUBHOT YTHIaja OBUX F'€HEPUUKUX (aKkTopa HUjE IOBOJHHO
Jla ce CIpedyd HapyleHO 3/paBibe, yciea cTpeca Ha IOCHIy, jep IOCTOJU HHIAWUBUAYaJIHA
BapMjabMIIHOCT Y MCTOM OpPraHU3alMOHOM M ApyHTBeHOM OKpyxewy (Lazarus & Folkman,
1987). Crora ce mopajy OaBuTH M moTpebama, BpeAHOCTHMA M CIOCOOHOCTHMA IOjeIMHIA U
3aXTeBUMa, [IUJbEBUMA U PECYpPCHMa KOJU Cy CBOJCTBEHHU CHEIU(PUYHOM KOHTEKCTY 3aHUMamba,
Kako OM ce pazyMesn MEeXaHHW3MH CTpeca y Be3H ca pajioM M mpoHamuie kopucHe mepe (Edwards

& Cooper, 1990).

@dakTopu kao mTO cy mnoehaHa He3amocieHOCT, MoBehamwe 00MMa MOcCia, cMameme Opoja
3allOCIICHUX U CMameme IIaTa Cy MOBE3aHW ca PaHuM Iodenuma nopemehaja pacmnonoxema,
aHKCHO3HOCTH, JIETIPeCHje, TUCTUMHUje U CaMOYOUCTBA, M TyOOKO Cy YTHIIAJIH Ha OMILTE 3/1paBibe

paaHuKa. 3anocieHu y npeay3ehy cyodeHH ca eKOHOMCKHUM KpU3aMa WJIM PELecHjoM, MOTy Ja
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MEePUUNNPAJy Ty KpU3y Kao MpEeTHhy MOBe3aHy ca MOTEHIMjaJIHUM T'yOullMMa, IITO JOBOAH O
MICUXUYKOT Hampe3ama Kao ITO Cy y3HEMHPEHOCT, aHKCHO3HOCT u jenpecuja (Mucci et al.,

2016).
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3. EMIIMPUJCKO UCTPAKUBAIBE
3.1 IIpobsiem ucTpakuBama

JlutepaTypa Ha TeMmy yIpaBJbamba JbYACKHUM pecypcuMa cMaTpa pajJHU alCeHTHU3aM CTPaTeIlKH
pEJIeBaHTHUM MpOOJIEMOM, y OpraHu3alijama pa3iuuuTUX KapaKTepUCTHKA, KOje MOCIyjy y

paznuuutuM cekropuma (Bycio, 1992 Nowak et al., 2021).

ATiCeHTH3aM je jelaH o]l Haj3HAYajHUjUX M3a30Ba y OpraHM3aldjama IIMpPOM CBETa, Ia TaKo U
KOJ Hac. AIICEHTH3aM je CI0KeHa I10jaBa, K0ja MMa BUIIECTPYKE HHIMBHYyalIHE, IPYIITBCHE U
¢uHAHCHjCKE YTHIAje M CMaTpa Ce OpPraHU3alMOHUM IOHAIIAkeM, KOje JOBOAM A0 LIIMPOKOT
CIIEKTpa KOHTPAMPOAYKTUBHHX MCXOMa, HA HHUBOy mojexmuna u opranmsanuje (Cikes et al.,
2018). C mpyre ctpane, 6050Bame, Ka0 yxKa KaTeropHja ariceHTH3Ma, OJIHOCH C€ Ha OZICYCTBO ca

nocna, 30or 3apaBcTBeHux Teroda (Rosenberg et al., 2019).

Jlocagamnima UCTpaxkMBama Cy IOKa3aia jaCHy U HEABOCMHUCICHY Be3y H3Mel)y amceHTu3ma u
onpehennx acnekara 3npansba (Fried & Ferris, 1987; Parent-Thirion, 2017; Bouville et al., 2018;
Taibia et al., 2021). Takohe, y opraHu3zannoHOM KOHTEKCTY, YTBphEeHO je na pasznudyute
KapaKTepUCTHUKE TOcTa, 3Ha4ajHO yTU4yy Ha HuUBO anceHTu3Ma (Gustafsson & Marklund, 2011;
Scuffham et al., 2013; Gosselin et al., 2013; Parent-Thirion et al., 2017; Wang et al., 2020).
[IpeTxonHa ucTpakMBama Cy Mokaszaia, Ja BelMKa npeay3eha uMajy BUIIIM HUBO aliCEHTHU3MA, Y
nopehewy ca mamum mnpenysehuma (Barmby, 2000). Oaj oanoc usmelyy arncentusma u
BeIMYMHE Tpeny3eha, Moxke ce 00jaCHHUTH YUI-EHHUIIOM, Ja BeluKa mpeay3eha uMmajy HIKe
JeIVMHUYHE TpOIIKOBe wu3ocTaHka. [lopex Tora, mpermocraBiba ce, JAa Beha mnpexyseha
MIpe/ICTaB/bajy MOTOJHUJU KOHTEKCT 3a alCeHTH3aM, 300I BHCOKO pa3BMjEHHUX NpouLeaypa U
MpaBuJjia, TJIC j€ BUIIIEe paJHUKA CTICIH]aIM30BAHO 32 jeJlaH 10cao, JOK Y MamkUM Mpeay3ehuma 1o
4YecTo HHje Cilydaj, cTora rmocao crpajaa, a 4ecto u mpecraje. C apyre cTpaHe, cMaTpa ce ja
po0JIeMHU MEHTATHOT 3/JpaBjba YTHUUY Ha Mala mpeayseha, y MHOro Behoj MepH, HETro Ha BelluKa
npenyseha. 360r cBoje BeMMUMHE W Mamer Opoja pecypca, Majia U cpema npeayseha, He MOTy
ceOM NPUYIITUTU Ja 3allOCIIEHHW HE pajJieé MyHUM KamanureroMm. [lokazu M3 MHOTMX 3eMalba
MOKa3yjy, Jla 3alocjeHH y jJaBHOM CEKTOpy, HMMajy 3HaTHO Behe crome arceHTusma, oJ
3amocineHux y npuBaTtHoM cektopy (Mastekassa, 2020). C ngpyre cTpaHe, Hama3u ykasyjy Aa
3alOCJIeHH Y MPUBATHOM CEKTOPY MMajy BUIIM HHUBO MEHTAIHOT 37paBiba, O] CBOJUX KOJera y

jaBHOM cekTopy (Narayanan & Zafer, 2011).

74



3.2 [In/beBM HCTPAKUBAKA

[lwp wucTpaxuBama je HWACHTHU(UKOBAKE Yy3poKa M THocieaunna (EeHoOMeHa arlCeHTH3Ma,
pa3syMeBameM U MJICHTH(PHUKOBAKHEM 3/IpPABCTBEHUX OJUIMKA MCIHMTAaHHUKA, YKIbYdyjyhu (usmnuke,
MEHTaJHE W TepCcOoHaJIHEe (aKTope 3amoCICHUX, KApaKTEPUCTHKE II0Ca M CHUTYalllOHE
nerepmuHanTe npenyseha. Jlakie, moTpeOHO je yTBpauTH Aa i oapehene commo-gemorpadcke
Bapujalie W OpraHM3alMoOHN KOHTEKCTH Npenoipel)yjy HuBO acmeHTH3Ma Kox 3amocieHux. Ha
Kpajy, Wb j€ MPOIIUPUTH HOMOJIOUIKY MPEXY alCeHTHU3Ma, Yhju OM CPOJHH KOHCTPYKTH, Y
OBOM CJIy4ajy Pa3IMYUTH acleKTH 3/IpaBjba U KAPAKTEPUCTHUKE MOCHA, MOCTYKUIN KAo MOJIa3Ha
OCHOBa 3a JAM3ajHUpame Iocia U (opMmMHpame IporpaMa 3a yHamnpeheme MOCIOBHHX
nepdopmancu npeayseha, y ckiany ca pasiuuuTUM IPOQHIMMA 3aII0CICHHX U KapaKTepUCTUKA

npemyseha.
3.3 Xumnorese HCTpaKuBamba

VY ckimamy ca IUbEM HCTPaKMBamba W TEOPHJCKMM OCHOBaMa JepHUHHCAHE Cy OIIITa U

CHeL[I/I(bI/I‘lHe XHIIOTEC3C.

Onwuma xunomesa

Xo: Pazauuutu acmekTu 3ApaBJba U KAPAKTCPUCTUKC II0CJIa CY CTATUCTHYKU 3HaLIajHI/I

KOpeNaTH alceHTHU3Ma Ha ToCTy.
Cneyuguune xunomese

X1: TlocToje cTaTUCTUYKK 3HAYAjHE pasiiuKe u3Mely 3armociaeHuX pazIuduTor TMoJia, y

HU3PAKCHOCTHU PA3JIMUUTUX ACIICKATAa 3ApaBJbd, KAPAKTCPUCTHUKA T10CJIa U AlICCHTHU3MaA.

X2: Tlocroju CTaTUCTMYKM 3HayajHa Kopenauuja u3Melhy CcTapocTH U Pa3sTUUYUTHX

acCIiekara 3/ipaBJjba, KapaKTCPUCTUKA I10CJIa U alICCHTHU3Ma.

X3: Tlocroje craTUCTMUKM 3HA4yajHE pas3jiuke u3Mel)y 3amocieHuX pPa3InyUuTor
00pa30BHOI HHBOA, y U3PAKEHOCTH Pa3IMYMTUX acleKkaTa 3/paBjba, KapaKTepUCTHKA

I10CJIa 1 aliICCHTU3Ma.
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X4: Tloctoju CTaTUCTUYKM 3HAYajHa Kopenamuja u3Mmel)y cTapocTh U pasIudyUTHX

acIiekara 3JpaBJjba, KapaKTCPUCTUKA I10CJIa U alICCHTHU3Ma.

X5: ITocToje cTaTHCTUYKK 3HAYajHE pa3sinKe U3Mel)y pa3muyuTUX MpoleHa MaTepujaHOT
cTaTyca 3aIlOoCIICHUX, Y M3PaK€HOCTU Pa3jIMUUTHUX acleKaTa 37paBiba, KapaKTEPUCTHUKA

I10CJIa U alICCHTHU3Ma.

X6: ITocToju cTaTUCTUUKK 3HAYajHA Kopesaluja u3Mel)y ydectanocTu poMeHe rocia, y

MMPETXOAHUX 5 rogyuHa 1 MEHTAJIHOT 3paBJbad, KAPAKTCPUCTHKA I1OCJIa U alICCHTU3MaA.

X7: PaznuuuTH acmeKTH 37paBjba U KapaKTEPUCTHUKE II0CNIA CTATHCTUYKH 3HAYajHO

Hpe,Z[I/IKTy_iy AIICCHTU3aM Ha Y30pPKY 3aIllOCIICHUX KOjI/I paaec 'y pa3sjiniuTuM CEKTOpUMaA.

X8: Tlocroje cTaTUCTUYKM 3HayajHe pa3auke wu3Mely 3amocieHuxX Koju paje y
npenysehruma pasinyuTe BENIWYHHE, Yy W3PAKEHOCTH PA3IMYUTHX aclekara 37paBiba,

KapaKTCpUCTUKA I10CJIa U alICCHTHU3MaA.

X9: TlocToje CTaTUCTMYKM 3HauyajHE pasiauke u3Mel)y 3amocieHux Koju pajge, y
IPUBATHOM M JPXKABHOM CEKTOpY, Y H3PaKEHOCTU Ppa3IMUUTHX acleKaTa 3]paBiba,

KapaKTCpUCTHUKA I10CJIa U alICCHTHU3MaA.

X10: Ilocroje cTaTUCTUYKU 3HAYajHE pas3jiMKe H3Mely 3amocieHux ca pasIuyuTUM
BpCTaMa yYroBOpa, y H3PaXEHOCTH DAa3JIMUYUTHX acliekaTa 3/paBjba, KapaKTEpPUCTHKA

I10CJa 1 aliICCHTU3Ma.

Ha ocHOBY ne(pmHUCAaHOT HCTPa)XMBAUKOI MpoOJIeMa U MOCTaBJbEHUX XUIIOTE3a, MpeUIaKe ce

cienehy XunoTeTHuky Mozel, miycrpoad Ha Cnunu 10 ucnop Tekcra.
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Cnuka 10. IlpennoxxeHnu Mozen arceHTu3mMa

3.4 Y30pak HCTpPaKMBamba

HcTpaxxkuBame je CHpOBENEHO Ha MOIYJAIMjH 3aloCciIeHHX HWCIHUTaHuKa. McTpaxuBameM je
oO0yxBaheHo 730 ucnHTaHWKa PAa3IMYUTUX COLMO-AEMOTpadCKUX o0enexja M KapaKTepUCTHKA

npenyseha y kojuma pasne.

CrpykTypa y30opka Ipema IMony JeduHHCAaHA je Ha MYIIKY M Ha MXEHCKY KaTeropujy.
@DpeKkBEeHTHOM aHaJIM30M YTBpheHO je, na je y HcTpaxkuBame ykibydeHo 275 (37,7%)
MCIUTaHUKA MYIIKOT mona u 455 (62,3%) ucnutanuka xeHckor noia. CTpykTypa y30pka nmpema

MOJTHUM KaTeropyvjama je mpukaszana je y Tabenu 1 mcron Texcra.

TaOena 1.

CtpyKkTypa y30pKa UCIIUTaHUKA YKJbYUYEHUX Y HCTPaXKUBamE MTpeMa KaTeroprjama mnojua

bpoj Bamuaan  KymynatuBHu
IIpouenar
HCIIUTAHKUKA IpoLeHAT IIpoLICHAT
Mymkn 275 37,7 37,7 37,7
Kenckn 455 62,3 62,3 100,0
YkynHo 730 100,0 100,0
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I'padukon 1. I'padmyku npuka3 CTPyKType y30pKa npemMa moiay
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VY Tabenu 2 ucmoa TEKCTa JAaT je MpUKa3 JECKPUITHBHE CTAaTUCTUKE JIBE HyMEpUYKe Bapujadie
U3 Trpyne couuo-nemMorpadckux obenexja HCHUTAHUKA — CTapocT U pagHu crax. CrapocT
UCIHUTAaHUKa KpeTana ce y omcery ox 18 mo 65 roauHa, a mpoceyHa CTapoCT HCIUTaHHKA
n3Hocuia je oko 39 roguna (SD = 11,044). Ormicer pagHOT cTaka UCITUTaHUKA KpeTao ce o 1 10
43 romune. Ilpocewan pamgam crax wucnuranuka je 13,85 (SD = 10,449). Pesynratu
JIECKpUNITHUBHE CTAaTUCTHKE 3a BapHujalie cTapocT U paJHM CTaxX MpUKa3aHe cy y Tabenu 2 ucron

TCKCTA.

Tabena 2.

I[eCKpI/IHTI/IBHa CTaTUCTHUKA BapI/Ija6J'II/I CTAapoOCT U paAHHU CTAK UCITUTAHHUKA

A
Muminiym  Makerym PUTMETHUKA CTaHz.Lapzq{a
cpeanHa JIeBHjaIHja
Crapoct 18,00 65,00 39,05 11,044
Pagnu crax 1,00 43,00 13,85 10,449

TabGena 3 wucnoj TeKCTa TNpuUKaszyje CTPYKTYpy Kareropuja oOpa3oBama Koja YKIbyuyje
UCIUTAaHUKE Ca 3aBPUICHOM CPEIHOM IIKOJIOM, BHIIOM IIKOJIOM, OCHOBHHUM — aKaJeMCKUM

CTyAMjaMa, MacTep CTyOujuMa u aokropatoMm. McrpaxuBamem je oOyxBaheno 344 (47,1%),
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HCIUTAHUKA Ca 3aBPLICHOM CpeamOoM IkojoM, 52 (7,1%) ucnuTaHuka ca 3aBpLICHOM BUIIOM

mkosioMm, 208 (28,5%) ucnuTaHMkKa ca 3aBpUICHMM OCHOBHO-aKaJeMCKUM cTyaujama, 111

(15,2%) ucnuranuka ca 3aBpuieHUM Mactep crynujama u 15 (2,1%) ucnuranuka ca 3aBpUICHUM

JTOKTOpCKUM crynujama. CTpyKTypa y30pka mpema oOpa3oBHUM KaTeropujama MpHKazaHa je y

Tabenu 3 ucron Tekcra.

Tabena 3. CTpyKkTypa y30pKa HCHUTAHUKA YKJbYYEHHX Yy HMCTpPaKUBame IpeMa 0O0pa3oBHUM

KaTteropujama
Bpoj Mpowenar Banuauu Kymynatusuu
HCIIMTaHHMKA MPOIICHAT MPOIIEHAT

Cpenma mkona 344 47,1 47,1 47,1
Bwra mikoita 52 7,1 7,1 54,2
OcHoBHe-akaeMCKe CTyuje 208 28,5 28,5 82,7
Mactep ctyauje 111 15,2 15,2 97,9
Joxropar 15 2,1 2,1 100,0
YKynHO 730 100,0 100,0

I'paduxon 2. I'paduuku npuka3z o0pa3oBHUX KaTeropuja UCIIUTaHUKA
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Y Tabemu 4 wucmoa TEKCTa JaT j€ MpUKa3 CTPYKType y30pKa HCIUTAHUKA YKJbYUYEHUX Y

HUCTpaXUBAKkE TpeMa OOpa3oBHOM ycMmepemy. PesynataT ykasyjy Aa je HUCTPaKHUBAHEM

obyxBaheno 241 (33%) ucnUTaHUK TEXHUYKO-TEXHOJIOIIKOT ycMepema, 32 (4,4%) ucnuTaHuka
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yije je o0pa3oBHO ycMepewe y INpUpoIHUM Haykama, 269 (36,8%) ucnuranuka oOpa3OBHOT
ycMepewma y JApyHITBeHMM Haykama, 158 (21,6%) wucnurtaHuka oOpa3oBHOI ycMepewma Yy
MEIUIIMHCKUM Haykama, a 30 (4,1%) ucnuranuka je Apyror 00pa3oBHOT yCMepema, Y OJTHOCY Ha
nonyhene kareropuje oarosopa. Pezyntatu cTpykType y3opka mpemMa o0O0pa3oBHOM yCMEpemy

npukasane cy y Tabenu 4 ucnoj Tekcra.
TaGena 4.

CtpykTypa y30pKa HCIIUTAaHUKA YKIbYYCHHX Y HCTPAKUBAILE ITPpeMa 00pa30BHOM yCMEPEHY

Bpoj Mpowenar Banuauu Kymynatusuu

HCIIUTaHUKA MpOICHAT MPOIIEHAT
TexHUYKO-TEXHOJIOUIKE HayKe 241 33,0 33,0 33,0
[Ipuponne Hayke 32 4.4 4.4 37,4
JlpylTBeHe HayKe 269 36,8 36,8 74,2
MeaunuHcke HayKe 158 21,6 21,6 95,9
Hpyro 30 4,1 4,1 100,0
YKyIHO 730 100,0 100,0

I'paduxon 3. I'paduuku npukasz o0pa3oBHOr ycMepema UCIIUTaHUKa
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VY Tabenu 5 ucnon TeKcTa jaTta je CTPYKTypa y30pKa MCIUTaHUKA YKIbYUEHUX Y MCTPAKUBAHE
pemMa KaTeropvjaMa IMepIeniyje BIACTUTOr MaTepujalHor craryca. McTpaxuBameM je
oboyxBaheno 103 (14,1%) wucnuTaHuka, KOjU MpPOLEHY]y CBOj MaTepHjaIHd CTAaTyC Kao
He3anoBosbaBajyhu, 388 (53,2%) wucnuraHuka MpoOLEHkYje CBOj MaTepUjaIHA CTAaTyC Kao
npoceuaH, a 239 (32,7%) npouemwyje cBOj MaTepujaliHU CTaTyC Kao 3a70BoJbaBajyhu. Pezynratu
(peKkBeHTHE aHAIM3€ CTPYKTYpe Yy30pKa HCIHTAaHWKA YKJbYYEHHX Yy HCTPaKUBame MpemMa

KaTeropvjama MpoleHe MaTepHjaIHOT CTaTyca MpuKa3aHu ¢y y Tabenu 5 ucrom Tekcra.
Tabemna 5.

CrtpykTypa y30pKa HCIHTAaHUKA YKJbYUYEHHX y HCTPAXKHUBAIE TpeMa KaTeropujaMa IpoIeHE

MaTepHjaTHOT cTaTyca

bpoj Mpotenar Bamuauun  KymynatuBhu
HUCITUTAaHHUKA MPOLICHAT MpOIICHAT
HezanoBosbaBajyhu 103 14,1 14,1 14,1
[Ipoceuan 388 53,2 53,2 67,3
3anoBoJsbaBajyhu 239 32,7 32,7 100,0
YKynHo 730 100,0 100,0

I'paduxon 4. I'paduuky mpukas CTPYKType y30pKa HCIIMTAHUKA YKIbYYCHUX Y HCTPAKHBAHE

peMa KaTeropHjama npoleHe MaTepHujaIHor cTaTryca
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VY Tabenu 6 ucnoj TeKcTa Aat je MpHKaza CTPYKType y30pKa IpemMa yroBopy MO OCHOBY KOT CYy
anraxxoBanu. VcrpaxuBamem je oOyxBaheno 550 (75,3%) wucnutaHuka Koju Cy pajaHO
aHraxoBanu Ha Heonpeheno, 122 (16,7%) ucnuranuka cy anraxkoBanu Ha oapeheno, 55 (7,5%)
WCIIUTAaHWKA j€ aHT@KOBAHO HA MPHUBPEMEHO — MOBpeMeHUM mocioBuma, 2 (0,3%) ucnuranuka
Cy aHTa)KOBaHa 110 yroBopy o neny, a 1 (0,1%) ucnuraHuk je aHra)xoBaH 10 ayTOPCKOM YrOBODY.
CTpykTypa y30pKa HCIHUTaHHKA YKJbYYCHHX Y HCTPOKUBAKHC MPEeMa BPCTH YroBOpa pajHOT

aHTaXOBama MpuKaszana je y Tabenu 6 ucnoa TeKcra.

Tabena 6.

CrpykTypa y30pKa HMCIHUTAHUKA YKJbYUYEHUX Y HCTPaXUBAHE MpeMa BPCTU YroBopa pagHOT

aHra)xoBarma
bpoj TIponerar Bamunaun  KymynatusHu
UCTIUTaHUKA MpOIeHAT MpOIeHAT

Heonpeheno 550 75,3 75,3 75,3
Onpeheno 122 16,7 16,7 92,1
11T nocinoBu” 55 7.5 7.5 99,6
VYroBop o neny 2 ,3 3 99,9
AyTOpCKH yroBOp 1 1 1 100,0
YKynHO 730 100,0 100,0

*[1I1 nocnosu — npuspemeno-nospemeHu noCi108u

I'paduxon 5. I'paduuky mpukas CTPYKType y30pKa HCIIMTAHUKA YKIbYYCHUX Y HCTPAKHBAHE

IpeMa BpPCTH YTOBOpa paJiHOT aHTaKOBamba
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VY Tabenu 7 ucnoa TeKCTa AaT je NpHUKa3 (PEKBEHTHE aHallM3e Y30pKa IpemMa BeIHYUHU
npenyszeha. McrpaxkuBameMm je oOyxBaheno 155 (21,2%) ucnuranuka Koju pajne y MajloMm
npenysehy, 127 (17,4%) wucnuranuka kKoju pane y cpenmeM mnpeaysehy u 448 (61,4%)
3allOCIICHUX KOjU paje y BenukoM mpenysehy. CTpykTypa y30opka HCIHUTAaHHKA YKIBYYCHHX Y
UCTpa)KMBabE MIpeMa KaTeroprujama Bem4yuHe npeayseha y Kkojem 3arociieHd pajy MpuKa3aHa je

y TaGenu 7 ucnop Tekcra.

Tabena 7.
CrtpykTypa y30pKa HCIHUTAaHUKA YKJBYYCHHX Y UCTPaXUBAKE MPEeMa KaTeroprjama BEIHYUHE

npeny3eha y Kojem 3armociaeHu paau

bpoj Tponerar Bamunan — KymynatuBHu
UCIIUTaHUKA IIPOLIEHAT IIPOLIEHAT
Maio 155 21,2 21,2 21,2
Cpenme 127 17,4 17,4 38,6
Benuxko 448 61,4 614 100,0
VYkynHO 730 100,0 100,0

I'paduxon 6. I'paduuku mpukas CTPyKType y30pKa HCIIMTAHUKA YKIbYYCHUX Y UCTPAKHBAHE

npeMa KaTeroprjaMa BeJIMYrHE peay3eha y KojeM 3armociieHu paan
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CrpykTypa y30pKa mpeMa TUIy BJIACHHIITBA mpeayzeha y Kome 3arocieHu pajie, MpUKa3aHu Cy
y Tabenu 8 ucnop texcra. McrpaxusameM je o0yxBaheHno 286 (39,2%) ucnuranuka Koju pajie y
npuBaTHOM npexaysehy u 444 (60,8%) wucnurtanuka, KOju pajae y Ip’KaBHOM Ipenysehy.
Pesynratu cTpykType y30Ka 3alOCIEHUX NpeMa KaTeropujaMa TUIla BIACHUINTBA mpenyseha y

KOME 3aIl0oC/IiCHH pajie MpuKa3aHu ¢y y Tabenu 8 ucro TeKCTa.
TabGemna 8

CTpyKTypa y30pKa 3arociIeHHX [IpeMa THIy BIacHHUIITBA Ipeay3eha y KojuMa 3armocaeHu pajae

Bpoj Tpomenar Bamuauun  KymynatuBhu
UCTIUTaHUKA MpOIeHAT MpOIeHAT
[IpuBarno 286 39,2 39,2 39,2
Hp>xaBHO 444 60,8 60,8 100,0
YKynHO 730 100,0 100,0

I'padukon 7. I'padmyku mprka3 CTPyKTYpe y30pKa 3alOCICHUX MTPeMa TUITY BIACHHUIITBA

npenyszeha y KojuMa 3amocieHu paje
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VY Tabenu 9 mcnoj TekcTa JaTr je MpUKa3 CTPYKType Y30pKa 3aloClIeHHX IpeMa CEKTOpY
opraHmzalyje y Kojoj paje 3amocieHu. Y UCTpakuBame je ykibydeHo 171 (23,4%) ucnutaHuk

U3 CeKTopa yroctutesbeTBa, 170 (23,3%) ucnuranuka us 3apaBcTBa, 175 (24%) ucnuranuka us3
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npousBonme U 214 (29,3%) ucnuraHuka U3 agMHUHHCTpanuje. Pesynratu cTpykrype y3opka
UCIHUTAaHUKA YKJBYYCHHUX y MCTPAXHBAKE MPEeMa CEKTopy npeayseha y KojeM 3arociieHH paju

npukaszanu cy y Tabemnu 9 ucnop tekcra.
Tabena 9.

CTpykTypa y30pKa UCHHTAHUKA YKIbYYEHUX Yy HCTPaKMBAIE MpeMa CEKTOpy mpenyseha y koM

3aII0CIICHU pay

bpoj Mpowexar Bamuauu ~ Kymynatusau
HCIUTAaHUKA MpoIeHaT MpoIeHaT
YTOoCTHTEIHLCTBO 171 234 23,4 23,4
31paBCcTBO 170 23,3 23,3 46,7
[IpouzBoama 175 24,0 24,0 70,7
AnQMuHHUCTpaIyja 214 29,3 29,3 100,0
YKynHo 730 100,0 100,0

I'paduxon 8. I'paduuky mpukas CTPyKType y30pKa HCIIMTAHUKA YKIbYYCHUX Y UCTPAKHBAHE

IpeMa ceKkTopy npenyseha y Kkojem 3arocieHu pajau
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3.5 UacTpymeHTH U BapujadJe

OmnepanmoHanu3aiyja JaTeHTHUX Bapujabiu Bpiimia ce momohy Oarepuje TecToBa, Koja ce
cacrojana o Tpu ynutHuka camornpouene (Mental Health Inventory — MHI - 5; Berwick et al.,
1991; The General Heath Questionnaire — GHQ-12, Goldberg & Hillier, 1979; Job
Characteristic Inventory - JCI, Sims et al., 1976) v nuTama 3a NPOIIEHY allCEHTU3Ma Ha PaJHOM
MecTy. 3acebaH €0 YIUTHHKA je TPYXuo uHpopMmaiuje o conuo-aeMorpadckumM ooernexjuma
UCIIUTaHWKA YKJbYUCHUX y HcTpaxuBame. Coruo-aemorpadcke Bapujadiie y UCTPAKUBAKY CYy
Ce KOPUCTWIIC y CBPXY ONHUCA CTPYKTYpPE Y30pKa, alld M MPHIMKOM aHAIM3€ WHIUBUIYATHHX

pas3jinka mpema 1nNoCTaBJbCHUM XUIIOTC3aMa, a OHE CYy cnez[ehe:

ITon - neduHuCaH Ha 1BE KaTEropuje - MyIIKH U KEHCKHU;

Crapoct — aeduHICcaHa Ka0 HyMepHUKa Bapujadia Kpo3 Opoj roanHa;

Crenen obpa3oBama — JepUHHUCAH Kpo3 cieaehe KaTeropuje: Cpefmba IIKoJa, OCHOBHE
aKaJIeMCKe CTy/Hje, MacTep CTyAM]je U TOKTOpaT;

O0pa30BHO ycMepeme - AepuHucaHo Kpo3 cienehe kaTeropuje: TEXHUYKO — TEXHOJIOIIKE
HayKe, IPUPOIHE HAayKe, IPYIITBEHE HAYKE, MEAUIIMHCKE HAYKE U OCTAJIE;

Jly>)kMHa paJHOT CTaXka - JeuHHUCcaHa Kao HyMepHiKa BapHjabiia Kpo3 Opoj roauHa;
IIponiena wmarepujamHor craryca — JeguHHMcaHa Kpo3 cienehe kateropuje —
He3a/10BoJbaBajyhu, mpoceyax, 3a/10B0JbaBajyhu;

Bpcra yroBopa Ha TpeHyTHOM mnociay — JaeduHucaHa kpo3 cienehe kateropuje:
HeoapeheHo, oapeheHO, MPUBPEMEHO-TIOBPEMEHHU ITOCIOBH, YTOBOP O JeNy, ayTOPCKH
YroBop;

Brnachuuka ctpykrypa npeayseha — nepuHucana Ha IpUBaTHY U Ip’KaBHY CBOJUHY;
Bennuuna npenyseha — nepuHucana Kpo3 KaTeropuje: MUKpo, Majio, Cpe/imhe U BEINKO;
HenatHoct mnpenyseha — peduHucana kpo3 Kareropuje: ycilyKHa, 3ApaBCTBEHA,
MPOU3BO/IHA M aIMHUHUCTPAIIH]a;

VYdecTanocT mpoMeHe Mociia y MPEeTXOAHMX 5 rofuHa — Ae(uHucaHa Kao HyMepHuyKa

BapHjabsa Kpo3 Opoj MpoMeHa paJHOT aHTaK0Bamwba, y MPETXOIHUX 5 TOAUHA.

Ynumnux menmannoz 30paswva (Mental Health Inventory — S; MHI-5; Berwick et al., 1991)

KOPHUCTHO C€ 3a OIepalMoHanu3alujy BapHjaldie MEHTaJIHO 3/paBibe. YINUTHHUK CaApXH 5
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MUTamka, ca OPUTMHATHUM (JOPMATOM CTaBKH IIecTocTeneHnx ypehennx kareropuja (1 = Behuny
BpeMeHa; 6 = HUMaJI0 BpeMeHa). YKJbydyje NHTama Koja Ce OJHOCE M Ha TMO3UTHUBHE M Ha

HETaTUBHEC ACIICKTC MCHTAJIHOT 3paBJba.

Ynumnux onwimez 30paswa (The General Heath Questionnaire — GHQ-12; Goldberg &
Hillier, 1979) ce kopuctuo 3a Mepeme ommTer 3apaBiba ucnuTanuka. GHQ-12 je Beps3uja
YIOUTHHUKA, U3BEJCHA U3 OPUTHHAIHOT YMHUTHUKA omiurter 37paBiba oA 60 craBku (The General
Heath Questionnaire — GHQ, Goldberg, 1978). YnuTtHuk ce cactoju ox 12 ajrema netocteneHe
ckane JlukeproBor Tumna (1 = y MOTIYHOCTH C€ HE CIaXkeM; 5 = y MOTIYHOCTH CE€ CIIaXeM) H

MCPHU YKYIIHO 3PpaBCTBCHO CTAC UCIIMTAHHKA.

Ancenmuzam Ha paonom mecmy je ONEPIUOHATU30BAaH MuTameM: “TokoMm mpoTexnux 12
MeCeIH, KOJIMKO JIaHa CTe YKYITHO OWJIM OJICYTHH ca Tocjia u3 Ouio kor pasziora?“ u ,,Tokom
mpoTekuX 12 Mecemu, KOJMKO JaHa CT€ YKYIMHO OWIM OJCYTHH ca mocia 30or Gomectu?“
Mepemwe apsentizma Kpo3 caMOU3BEIITaBamke 3a Mepuoi oA 12 mecenu, MOXE ce cMaTpaTu
BaJIMIHOM METOJOM. Y CarflaCHOCTH ca HpeTXoaHuM cryaujama, @epu u capanuuuu (Ferrie et
al., 2005) cy yrBpamiu Ja je MOKIaname Mepa u3Mel)y caMompHjaB/BEHOT OJICyCTBa 300T
0oJleCTH W OJCYCTBa E€BWIACHTHPAHUX Y PETUCTPY MOCIOJaBana MPUXBATIFUBO, Ka0 M Ja ce
MOBE3aHOCT M3Mel)y JaHa OJCYCTBa Ha TOAMUIKEM HHBOY, yclel 3ApaBCTBEHUX Mpoliema
NoKJanajy ca oHuma y eBuaeHuuju nocionasna (Rees & Cooper 1993; Burdorf et al., 1996;

Ferrie et al., 2005).

Ynumnux kapaxmepucmuxa nocna (Job Characteristics Inventory, Sims et al., 1976)
KOPHCTHO C€ Kao Mepa MepIeNIije 3al0CIeHUX O KapaKTepUCTHKaMa IBUXOBOT MOCia. Y TUTHUK
ce cactoju on 30 cTaBKH, MMeTOCTeNeHUX, ypehenux kareropuja, JIukeproBor Tuma, Koje mMepe
IIECT TOJICKaJIa, a TO Cy: Pa3HOBPCHOCT IOCja, ayTOHOMH]ja, TTOBpaTHa HHGOpMaIlfja, capama
ca IpyruMa, UASHTUTET 3aJaTKa U MpHjaTesbCTBO. 3a ctaBke 1-13, ¢popmatu oarosopa cy 1 =y
MOTITYHOCTH C€ HE CIaXkKeM, 3 = HHCaM CUTYpaH U 5 = y MOTIIYHOCTHU Ce ClakeM. 3a cTtaBke 14-
30, dopMmar ctaBku je 1 = MUHMUMAaJIHA KOJMYMHA, 3 = yMepeHa KOJIWYMHA U 5 = MaKCHMallHa

KOJIMYHHAa.
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3.6 IlocTtynak ucTpaskuBamba

[Ipukyrsbame mojaTaka MMa 3Ha4yajHy YJIOTY Y JOOHWjamy KpajlbMX pe3ysTrara U HHXOBO]
uHTepnperanuju. [IpunukoM crpoBohema UCTpakuBama IMOCTOj€ Pa3IMUUTE METO/AE Koje ce
KOPHCTE 3a MPUKYIJbatkhe WH(OpMAIIMja, a CBE OHE CIa/ajy Yy IBE MIUPOKE KaTEropHje, OAHOCHO
pUMapHe U CeKyHAapHe mojaaTtke. [IpuMapHu moiany cy OHU KOje UCTPaKUBay MPHUKYILJba TIPBU
MyT, JIOK CY CEKYHIAapHH IMOJaly KOju Cy X Apyrd Beh npukymumu winn o0jaBuiu. [Tpumapau
MOJIalld Y OBOM HCTPAKMBAaKY NPUKYIUBEHU Cy AWCTPUOYUpamEeM OaTepHje TecToBa, JOK CYy
CeKyHIAapJHU TOJAALM, OHU KOjU O0yXBarajy MHperyie[i Hay4dHe JUTepaTrype, Y BHIY HAy4YHUX
YjlaHaKa, KbHra, yllOeHUKa, 3BaHNYHHUX W3BelITaja uTa. [IpeTpakuBame IMTepaType BPIIHIO Ce
nomohy KOBCOH-a (Konzopuujym Oubnuoreka CpbOuje 3a o00jequmeHy HabaBKy).
Juctpulyiyja ynmuTHUKA ce BpIIMiIa ToMohy HEKOJIHMKO “‘cTpareruja’: mamup — OJ0BKa, TPYITHO
U JIMIEM Y JIMIE, 3aTHM OHJIajH, Ka0 ¥ TEeXHHUKOM CHEXHE Kyrie. JucTpuOynuja ynuTHHKA ce
BpIIIWJIA Y HEKOJIMKO eTama, Kako Ou ce 00e30euian jaCHH YBUAM Yy CTPYKTYpPY Yy30pKa, Ha
OCHOBY 4Yera ce JiaJbe LMJbao Y30paK, Kako OM ce 00e30eauiia BheroBa XOMOIeHOCT M Kako Ou

KPUTEPHjYMH O CTPYKTYPH y30pKa MPHUIMKOM IIpOBEpe Xumore3a ouin ode3oehenn.

3.7 Ana;ansa nogaraka

Craructuuka obpaja nojataka ce Bpiuia y nporpamy SPSS 24 (Statistical Package for Social

Sciences v24) + AMOS.
Hakon xonupama 1 yHOCa IojiaTaka y MaTpuily, aHaJIi3a MojiaTaka ce BpIIuja moMony:

— (pekBeHTHE aHalM3e, KOJOM Ce IMpHKa3ana CTPYKTypa y30pKa IpeMa KaTeropujaJHuM
Bapujaliama;

— JICCKpUIITUBHE CTAaTHUCTHKE, KOJOM Cy C€ OIucajleé HyMepuuke Bapujalie COIHO-
nemorpadckux obenexja y3opka momohy Mepa ILEHTpajdHe TEHJEHIIMje Kao U Mepa
BapHjabMIIHOCTH, KaO MW JIATEHTHUX Bapuja®iau MOOMjeHMX KpO3 Mepe CyMallMOHUX
CKOpOBA Ca YIHUTHUKA;

— Merojae umHTepHe KoH3ucreHnuje (kponOaxoBa anda), Koja ce KOPHUCTHIA 3a MPOBEPY
MOY3aHOCTHU CKaJla M BbUXOBUX TUMEH3H]a;

— INHUPCOHOBE KOpenaldje Koja ce KOpUCTHJIA 3a YyTBphuBame Kopenamuja wusmehy

Bapujabiu MoJena;
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— BHIIECTPYKE PErPECHOHE aHAJIM3€ KOjOM Ce ce yTBphuBasia NpEeAUKTHBHOCT MOCTABJHEHOT
MoJIeNa;

— CTyIeHTOBOT f-TeCTa KOJUM Cy ce yTBphHBaje pa3iuKe y H3PaXKEHOCTH HYMEPHUUKHX
Bapujabiau y oJlHOCY Ha rpynuinyhe (2 kareropuje);

— MANOVA-e xojoM cy ce yTBphuBaiie pasiivke y H3paXeHOCTH HyMEPHUUYKUX Bapujadiu, y

oJIHOCY Ha rpynuiyhe (3 ¥ BUIlle KaTeropuja).

89



4. PE3YJITATH

4.1 JleckpuNTHBHA CTATHCTHKA

VY Tabenu 10 ucnop Tekcra Aat je mpuka3 Mepa IEHTPaTHEe TeHACHIUje — apUTMETHYKA CpeInHA
U Mepe JHCIep3uje — CTaHaapAHa JEBHjallja, CKJyHUC W KypTO3UC 3a HyMEpHYKEe Bapujadie
aHaM3UpaHe Yy MOJAENy HUCTpaxuBama. IIpema pesyiaratuma [0OMjeHHMX HAa OCHOBY
JECKPHUIITUBHE CTAaTHCTHKE YTBplyje ce /la yKYIHH anCeHTH3aM HCIUTAaHUKA y TMPOCEKY MU3HOCU
M =2592 (SD = 12,91; Sk = 1,789; Ku = 1,866), nok npocedna crona 6ojoBama U3HOCH M =
6,93 (SD = 9,31; Sk = 1,567; Ku = 1,005) . IIpoceuan ckop Ha CKaJli MEHTAJIHOT 3]IpaBJba
nzHocu M = 4,86 (SD = 0,85 ; Sk = -,433 ; Ku = -,558), 10K je mpocedaH CKOp OIIITET 3jpaBjba
m3Hocuo M = 2,79 (SD = 0,79; Sk = ,727; Ku = 1,112). Y KOHTEKCTy KapakTEepHUCTHKa IOCIa,
UCIIUTAHUIIM CYy WMalld HajBehM MpocevyaH HUBO Cllaramkba ca KapaKTePUCTHKOM Iocia —
[IpujaressctBo (M = 4,10; SD = 0,70; Sk = -,733; Ku = ,116), 1ok cy HajHmke npedepeHiumje
WCIIUTAHWIIA MCKA3aIH ca KapaKTepUCTUKOM Tocna — AyroHomuja (M = 2,82; SD = 0,67; Sk = -

,220; Ku = ,315).
Tabema 10.

JlecKpUNTHBHA CTAaTUCTUKA HYMEPUUKHMX Bapujalbid YKJbYUEHHX Y TMPEAJIOKEHU MOJEN

HCTPAKUBAHA

BapujaGne M SD Sk Ku
BonoBame 6,93 9,32 1,567 1,005
VYKyIlHHU ariceHTu3am 25,92 12,91 , 789 1,866
MHI-5 4,86 0,85 -,433 -,558
GHJb-12 2,79 0,79 127 1,112
PazHoBpcHOCT nocina 4,07 0,61 -, 740 ,721
AyToHOMHja 2,82 0,67 -,220 -,315
[ToBpaTHa unpopmaruja 3,72 0,88 -,523 -,339
Capanmwa ca apyruma 4,00 0,73 -,837 541
Wneururer 3agarka 3,96 0,78 -, 741 ,299
[TpujaresbcTBO 4,10 0,70 -, 733 , 116
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4.2 Tloy31aHOCT MHCTPYMEHATAa

[Toy3agaHoct mHCTpyMeHaTa qo0MjeHa je TyTeM METOJie¢ MHTEpHE KOH3HUCTEHIIH]e, 0a3upaHe Ha
MHTEpKOpeNaljaMa CTaBKe ca NpeaMeToM Mepema. [loy3maHocT HMHCTpyMeHara je
npencrasibeHa Kponbaxosum anda xoeduujeHToOM ca JOHOM T'PAHHUIIOM MPHUXBATIBUBOCTH OJ1
0,60 (Pajress, 2012). IToy3maHoCT cKaje MEHTAJHOT 3]IpaBjba M3paKeHE MPEKo KoehulnjeHTa
KponbaxoBe ange MEHTaIHOT 31paBlba U3HOCH o = ,796, JOK je CKaja ONIITer 31paBjba ca
npuxBatibuBoM mnoysfaaHomhy KponOaxose ande a = ,621. Iloy3manoctu auMeH3Wja ckaje
KapaKTepHCTHKA ITOCIIa Bapupala je y orcery oa o = ,627 3a numeH3ujy Ayronomuja o o = ,820
3a gumensujy IloBpatHa wuHbopMmanmja.Ycien neduHucamba TpeaAMeTa MeEpema YKYITHOT
ariceHTH3Ma 1 00JIOBaWka Kpo3 jeIHy TBPABY, HUje U3BEJCHA MOY3AaHOCT CKaJla, YCIea HYKHOT
yCIIOBAa YKJbYYMBama BHIIEC TBPIHBH y CKaly, 3a NMPUMEHY METOJE WHTEpHE KOH3UCTEHIIH]E.
KoedpummjeHtn mOY3HaHOCT CKajla, YKJBYYCHHX Y HUCTPAKUBAKE, HU3PAKEHUX IPEKO

Kponbaxosor koedunnjenta npukazane cy y Tabenu 11 ucnop tekcra.

Tabema 11.

[Toy3manoct ckajia Koje OICpalMOHANN3Y]y Bapuja0iie YKJbYYCHE Y TPEUIOKCHH MOJCI

HCTpaXKNBamba
Bapujatne o
bonoBame
VYKyIlHHU ariceHTu3am /
MHI-5 ,796
GHQ-12 .621
677
PasnoBpcHOCT nocna
A . 627
YTOHOMHUJA
I ) .820
oBpaTHa HH(pOpMaIHja
C .689
apaama ca IpyrumMa
" .663
JNIEHTUTET 3aJIaTKa
.810

[TpujaresbcTBO
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4.3 Onra Xxunoresa

VY HapeIHeIHOM [ely, JaT je MpHUKa3 pe3yirara OIIITE XHUIOTEe3e HCTPaKUBama Koja
MPETIOCTaB/ba Jia pa3IMYMTH acCleKTH 3JpaBiba M KapaKTCPUCTHUKE II0CHAa CTATHCTUYKH
3HAYajHO OCTBAPYjy KOpENalujy ca pagHUM aliCeHTU3MOM. 3a MPOBEPY OBE XHUIIOTE3E Y MPBOM
KOpaky, aHaju3e kopuiihena je [lupcoHoBa kopenaiuja, Kao IpeaycioB IPEAUNKTUBHUX OHOCA

n3melyy Bapujadin, Koje ce UCIUTY]y Y HapEAHUM CETMEHTHMA aHAJIH3E.

Y Tabenu 12 ucmon Tekcra, Aar je mpukas pesynrata llupcoHoBe kopemammje, usmelhy
Bapujalbiu OoJOBamka M YKYIHOT alCeHTH3Ma 3allOCICHUX y MPOTEKJIMX JBAaHACCT MECElH,
CKOpOBa MEHTAJHOT 3/[paBJba, OIIITET 3/[paBjba HCIIMUTAHUKA KAO0 U IIECT KaPaKTEPUCTUKA TOCIIa
— PasnoBpcHOocT mocia, Ayronomuja, IloBpartHa wunHpopmanuja, Capamma ca ApyruMa,

Wnenturer 3amatka u [IpujaTtesbcTBO.

Ha ocHoBy nobujenux pesynrata yrBpleHa je CTaTUCTHUKH 3HadyajHa HEraTWBHA KopeJaluja Ha
HUBOY 3HavajHocTH ,05 n3mely ckopoBa Ha ckanu MeHTainHOr 37pasiba (MHI-5) u GonoBama (r
= -,084, p = 023) u usmely nBe kapakrepuctuke nocna - Capaama ca apyruma (r =-.082; p =

026), [TpujaresberBo (r =-.085; p = 021) ca yKynmHUM aTnICEHTU3MOM 3aIOCICHUX.

Pesynratu [TupconoBe kopenanuje npukasanu cy y TaGenu 12 ucnon Tekcra.
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TabGemna 12.

IloBe3anocT OACYCTBA yCJI€a 34paBCTBECHUX Tero6a, YKYIIHOTI' alICEHTHU3Ma 1 CKOpOBa Ha CKajlaMa

MHI-5, GHQ-12 n JCI

bosioBame Yiynan
ariCeHTU3aM
MHI-5 [MupconoBa kopenamnuja -,084° ,022
3HavajHOCT ,023 ,562
GHQ-12 [TupconoBa kopenaryja ,005 -,057
3Ha4ajHOCT ,885 ,124
PazHoBpcHOCT mocina [MupconoBa kopenaiuja -,021 -,061
3HauyajHOCT ,578 ,098
AytoHoMHja [MupconoBa Kopenanuja ,068 ,038
3HayajHOCT ,067 ,305
[ToBpatna nHdpopmaryja [TupconoBa kopenamuja -,019 -,067
3Ha4ajHOCT ,601 ,069
Capanmwa ca apyruma [MupconoBa kopenaiuja -,038 —,082*
3HauajHOCT ,304 ,026
WnentureT 3amaTka [MupcoHoBa Kopenanuja -,008 -,005
3HauyajHOCT ,832 ,889
[TpujaTesbcTBO ITupconoBa kopenaruja -,058 -,085"
3Ha4yajHOCT ,116 ,021

4.4 Cnennduune xunorese

VY mapennoj TaGemu 13, ucrox TekcTa, IaT je MPUKA3 pe3ysTara MpoBEpe MpBe crienuuiHe

XHIIOTE3C, KOja MMpeTHoCTaBJba 1a HOCTOje CTaTUCTUYKHU 3HaqajHe pas3jinke I/I3Mel’_)y 3aIllOCJIICHUX

Pa3IMIUTOr TI0JIa Y HU3PAKCHOCTHU PA3IMYNUTUX aClICKaTa 3/IpaBJba, KapaKTCpUCTHUKA I10CJIa U

arceHTU3Ma. 3a mpoBepy xumore3e KopuitheH je CTyIeHTOB f-test, HA HUBOY 3aKJbyuHBarba

CTaTUCTUYKE 3HadajHOCTH ,05.

Ha ocHOBY TecTHpama XUIIoTe3€, YTBphEHO je /a Mo MpecTaBiba 3HauajaH (HakTop pasiuka, y

U3pakeHOCTH HUBoa OonoBama (f = -3,518; p = ,000), yKynmHOr anceHTH3Ma y MpOTeKInx 12

Mecenu (¢ = -3,248; p = ,001), mentamuor 3apassba (¢ = 3,190; p = ,000) u nmpedepeHijama Ka

JEIIHO] KapaKTepucTuim nocia, a To je [loBparna nadopmanuja (¢ = 2,456; p = ,014). Ykynuu

ariceHTHU3aM 1 00JIOBamk-e U3paKEHHU)e Cy BUIIIE Ha HUBOY MO1Yy30pKa >KEHCKOT I10J1a, Y OJIHOCY Ha
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MyIIKH. MeHTanHO 3[paBjb€ U KapakTepucTuka mocia - lloBpatHa unHdopmanuja cy ce
MoKazaje Kao M3pakeHuje, Ha MYIIKOM MOJIy30pKy. Pe3ynraTu Tectupama MOJHUX pasjiuka, y

oJHOCY Ha BapHjabie u3 mojena npukazanu cy y Tabenu 13 ucnop tekcra.

Tabema 13.

VYTunaj noia Ha U3pakKeHOCT Bapujadlid YKIbYUYEHUX Y MPEATIOKEHN MOJIET UCTPAKUBAhA

Bapujabne [Ton bpoy M SD t p
HCIIUTAaHUKA

BoloBatmhe Mymiku 275 5,38 8,03 -3,518 ,000
Keuncku 455 7,86 9,91

T — Mymiku 275 23,94 12,03 -3,248 ,001
Kencku 455 27,12 13,29

MHI-5 Myuiku 273 19,95 3,96 3,190 ,001
Kencku 455 18,93 4,35

GHQ-12 Mymiku 268 33,07 4,86 -1,875 ,061
Kencku 449 33,76 4,67

PaznoBpcHOCT mocna Mymiku 275 20,14 3,09 -1,627 ,104
Keuncku 455 20,51 2,99

AytoHOoMHja Mymiku 275 16,83 4,04 -,364 716
Kencku 455 16,94 3,99

IToBpaTHa nHpOpManUja Mymikn 275 19,11 4,21 2,456 ,014
Kencku 455 18,29 4,51

Capanmwa ca apyruma Mymiku 275 12,15 2,28 1,547 ,122
Kencku 455 11,89 2,13

Wneururer 3agarka Mymiku 275 15,71 3,17 -, 758 ,449
Keuncku 455 15,89 3,12

[TpujaresbcTBO Mymiku 275 29,11 4,90 1,621 ,105
JKencku 455 28,50 4,95

Creneha crienuduyuHa XUIoTe3a NpeTHoCcTaB/ba Jia MOCTOje CTATUCTHYKKA CTATUCTHYKY 3HAYajHA
Kopesanuja u3Mel)y HCIUTaHMKA pPa3IMYUTE CTApPOCTH M PA3IMYMTUX aclekara 3jpaBba,
KapaKTEepUCTHKa IOCiHa M alCeHTH3Ma. 3a MpoBepy xumoTe3e kopuinheHa je IlupcoHoBa

KOpeJalyja Ha HUBOY CTaTUCTHYKOT 3aKJbyunBama ,05.

IIpema nobOujeHum pesynratuma, yTBphyje ce, Ja NMOCTOjU CTATUCTUYKH 3HA4yajHa, MO3MBHA
Kopenaija usmMel)y ctapocTu U ykymHor arncentusma (r = ,197; p = ,000), MmeHTamHOT 37paBiba

(r =,098; p = ,008). Ca nBe kapaktepuctuke mocia — Ayronomuja (r = ,164; p = ,000) u
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WNnenturer 3amatka (r = ,241; p = ,000) cTapocT ocTBapyje MO3UTHBHY KOpenamujy, IOK
CTaTUCTHYKHU 3HAYajHY, HETaTUBHY KOPEallnjy, CTApOCT OCTBApYyje ca KapaKTEPUCTHKOM IocJa -
[IpujaressctBo (r = -,084; p = ,024). Pesynratu Tectupama 3Ha4YajHOCTH Kopenanuja umelhy
BepHjabiie CTapOCTH M BapwjabiIu yKJbyUEHUX Y MPEAJIOKEHU MOJEN MCTPAXKUBAMKA MPUKA3aHE

cy y Tabenu 14 ucnon Tekcra.

Tabemna 14.

[ToBe3aHoCT cTapOCTH U Bapujadiid yKIbYYEHUX Y MPEAJIOKEHN MOJIE] UCTPaKUBamba

Crapoct
bonoBame [TupconoBa kopenanuja ,053
3HavajHOCT ,149
YKynaH anceHTuzam [TupconoBa Kopenamnuja 1977
3Ha4yajHOCT ,000
MHI-5 [TupconoBa Kopenamnuja ,098™
3HavajHOCT ,008
GHQ-12 [TupconoBa kopenanuja ,027
3HauajHOCT 475
PaznoBpcHocT nocna [TupconoBa Kopenamnuja ,063
3Ha4yajHOCT ,090
AyTtoHoMHja [TupconoBa kopenaiuja 1647
3Ha4ajHOCT ,000
[ToBpatHa undpopmanuja  IIupcoHoBa Kopenanuja ,053
3Ha4ajHOCT ,153
Capanma ca apyruma [TupconoBa kopenaiuja ,016
3HauajHOCT ,671
WNnentureT 3amaTka [TupconoBa kopenaiuja 2417
3Ha4ajHOCT ,000
[TpujaTesbcTBO [TupconoBa kopenanuja -,084"
3Ha4ajHOCT ,024

Tpeha cienuduyuna XumoTe3a MpPeTnocTaBsba Ja MOCTOje CTATUCTHYKY 3HaUajHE pa3iuke u3Mehy
3alOCJICHUX Pa3IMYUTOr HHUBOA 00pa3oBama y M3PAKEHOCTH PA3NHYUTHUX aclekaTa 37paBba,
KapaKTEepHUCTHKA Tocia W amnceHTu3ma. I[Ipe mpomepe xumoTe3a BpIICHA je TpaH(opMaiuja
KaTeropuja oOpa3oBama, ycie] Malux oOyXBaTa MCIHTAHHWKA y KaTeropujama BHIIE IIKOJIE U

MCIHUTAaHUKA KOJU UMa]y 3aBPILIEH JOKTOPAT.
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Haume, y omHOoCcy Ha WHUIMjAaTHO JOOMjEHY CTPYKTYPY YYECTAIOCTH HCIUTAHWKA TpeMa
rpynamMa, W3BpIleHa je TpaHc(hopmalyja Kareropwja Ha Ha4uH, Y KOjeM Cy HCIUTAaHUIH ca
3aBpIIEHUM OCHOBHHMM aKaJIEMCKUM CTy[ujama, 00jeIM-eHH ca UCTIMTAaHUIIMMA, Ca 3aBPIICHOM
BUIIOM IIKOJIOM, JOK Cy HCIHTAaHUIMMa ca 3aBpLICHHM MacTep CTyadjama, J0JaTh

HUCIIMTAaHHUIIMMA Ca 3aBPIICHUM JOKTOPATOM.

CrtpykTypa y30opka Koja je ylula y aHaiuu3y edekra HHBoa 00pa3oBama Ha H3PaKEHOCT
Bapujabiii Koje rpaje MpeUIoKeHH MoJies mpukaszaHe cy y Tabenu 15 ucmon tekcra. IIpema
pesynratuma TpaHchopMmaiije, mpBy Kareropujy je umHwio 344 (47,1%) ucnuraHuka ca
3aBpILICHOM CPEIbOM IIKOJIOM, 3aTHM, IPYry Kateropujy je unnuio 260 (35,6%) ucnuranuka
ca 3aBpIICHUM OCHOBHHMM aKaJIeMCKHM CTyAMjaMa U BHILOM IIKOJOM, a MOCIEAmhY KaTeropujy
guHWIA je rpyna ox 126 (17,3%) ucnuranuka ca 3aBpIICHAM MAacTep, OJHOCHO JIOKTOPCKUM

CTyaujama.
Tabemna 15.

Tpanchopmucana cTpykTypa y30pka UCIUTaHHKA MpeMa KaTeropujama oopazoBama

bpoj Mponenar Bamuogun  KymynatusHH
HCIUTaHUKA MpoLEeHaT poLeHaT
Cpenma mkona 344 47,1 47,1 47,1
0 .
CHOBHE aKaJIeMCKe CTyJIje U 260 35.6 35.6 82,7
BHIIIA IIKOJIA
Macrep cTyauje U JIOKTOpar 126 17,3 17,3 100,0

Hakon tpandopmammje kareropuja obpazoBama KOJ HCIUTAHHKA, 3a MPOBEPY IOCTABIHEHE
xunoTte3e, kopuirheHna je MyntuBapujaTHa aHanuza BapujaHce (eHri. Multivariate analysis of
variance - MANOVA). Ilpema pesynratuma y TabGenum 16 ucmom Tekcra, yTrBphyje ce naa
o0Opa3oBame UMa CTATUCTUYKH 3HAa4YajaH, yMepeH edekar Ha Bapujabie yKIbY4eHe Y MPEeAIOKEeHN
mozmen (Wilks' Lambda = ,875; Faoi406 = 4,835; p = ,000; 17,,2 = ,064). Pesynratun

MynTtuBapHjaTHe aHAINU3€ BapujaHce MpuKka3aHu cy y Tabenu 16 ucnox tekcra.
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Tabemna 16.

[Tpuka3 pe3ynTara MyITUBApHjaTHUX TECTOBa — edeKkaTr oOpa3oBama

2

Edexar Bpennoct F df Error df p Np

O6pa3oBame Pillai's Trace , 126 4,753 20,000 1408,000 ,000 ,063
Wilks' Lambda 875 4,835° 20,000 1406,000 ,000 ,064
Hotelling's Trace ,140 4918 20,000 1404,000 ,000  ,065
Roy's Largest Root ,122 8,607° 10,000 704,000 ,000 ,109

VY Tabenu 17 ucnox TeKCTa MpUKa3aHU Cy pe3yiaTaTH JICBUHOBOT TECTa j€HAKOCTH BapHjaHCH.

Ha OCHOBY MNPCEACTAaBJbEHUX BPCIAHOCTHU U 3Ha‘lajHOCTI/I YTBph}IJC CC XOMOTCHOCT IPUKYIIJbCHUX

nonaraka (p > ,05), ynpkoc (PpeKBEeHTHUX HEYjeIHAYECHOCTH TpyIIa.

TabGemna 17.

JIeBUHOB TECT jeTHAKOCTH BapHjaHCU

F p
bonoBame 1,646 ,194
VYKymaH arnceHTu3am 1,317 ,269
MHI-5 1,333 ,264
GHQ-12 1,507 ,222
PaznoBpcHocT nocna 1,815 ,107
AyToHOoMHja 1,906 ,123
[ToBpatHa unpopmanuja 1,145 ,319
Capanma ca apyruma 2,907 ,055
WnenTurer 3amaTka 2,018 ,134
[TpujaTespcTBO ,062 ,940

Ha ocHoBy mpernena pesyirara nojeAMHauyHux edekara, yTBphyje ce aa oOpa3oBame
WCMIUTaHNKA, UMa 3Ha4ajaH eeKaT Ha yKymaH arnceHTuszam (Fo, 2107645 = 13,104; p = ,000; 17,,2 =
,036), ka0 1 HA HUBO MEHTAIHOT 37apaBiba (F2, 173220= 10,094; p = ,000; 71,,2 =,028) u ommrer

3apaBiba (F7, 178 424= 8,327; p = ,000; ;7,,2 =,023). Pesynratu 3HauajHOCTH edekTa 00pa3oBama Ha

nojeaquHayHe Bapujadie npukaszanu cy y Tabenu 18 ucron Tekcra.
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Tabemna 18.

EdexaT oOpa3zoBama HCIIUTaHKWKA Ha TI0jeIMHAYHE Baprjaliie YKIbyUYeHE Y MOJIET

Type I Sum of
N3Bop 3aBucHa Bapujabia Squares df MS F p np2
O6pazoBame bomnoBame 68,563 2 34,282 ,390 ,677  ,001
YKynaH anceHTu3am 4215,289 2 2107,645 13,104 ,000 ,036
MHI-5 356,440 2 178,220 10,094 ,000 ,028
GHQ-12 356,847 2 178,424 8,327 ,000 ,023
PaznoBpcHoCT nocna 8,762 2 4,381 ,488 ,614 001
AyTtoHOoMHja 62,449 2 31,224 1,934  ,145 ,005
[ToBparHa undopmaruja 97,716 2 48,858 2,492  ,084 007
Capanma ca apyruma 26,911 2 13,456 2,833 ,060 ,008
WUneuturer 3agarka 49,163 2 24,581 2,505 ,082  ,007
[TpujaresbcTBO 27,059 2 13,530 ,553 575,002

Ha ocnoBy pesynrata u3 Tabeme 19 wmcmon Tekcra, Ha OCHOBY HHTEPIpPYIHOT Mopehema

HledeoBor tecta (eHra. Scheffe Test) 3akbydyje ce Aa je yKyNaH acleHTH3aM U3paKeHU)U KOJ

HCIIMTaHHMKa Ca BUIIIMM HHUBOUMa o6pa3OBaH>a, JaKJIC KOO UCIIMTaHHKa Ca 3aBpIICHUM OCHOBHUM

aKaJIeMCKUM CTyJHjama, BHIIOM IIKOJIOM, MAacTep CTyaujama M JOKTOPATOM OElie)KH Ce BHILIN

HHUBO alICCHTU3MA Y OAHOCY Ha 3aIlOCJICHE Ca 3aBpIICHOM CpCAHKOM MIKOJIOM. CrnnyHu G(I)GKTI/I

,[[O6I/IjeHI/I Cy U Ha BapI/Ija6J'II/I MCHTAJIHOT 3JpaBJbd, HUCIIHUTAHUIOH Ca 3aBpPLICHHUM OCHOBHHUM

aKaJIeMCKUM CTy/AMjaMa, BUIIOM ILIKOJOM, MacTep CTyAMjaMa M JOKTOpAaTOM Oeliexe ce BHILIU

HHUBO MCHTAJIHOT 3[IpaBJbad, Y OAHOCY Ha 3aIlOCJICHC Ca 3aBpLIICHOM CPCAHBOM IIKOJIOM. Onpequ

OBOMC OIIITE 34paBJbC UCIIMTAHUKA BUILIC je KO UCIIMTAaHHKaA Ca 3aBpIICHOM CPECAHOM HIKOJIOM

M OCHOBHUM aKaJE€MCKHM CTyJHjaMa/BUIIIOM IIKOJIOM Y OJHOCY Ha HCIHTAHHKA KOJH CYy

3aBpUIMIIA MacTep/TOKTOpaT.
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Tabema 19.

Pesynratu unTerpynHor nopehema ckopoBa 00Opa3oBHHX KaTeropvja BapujaldiH yKJbyYEHUX Y

MOACI

VKymaH anceHTH3am OAC Cpcarma 4,01° ,001
MA cpenra 6,00 ,000

MHI - 5 OAC  cpemma 1,15" ,005
MA cpeama 1,76° ,000

GHQ-12 cpenma  MA 1,97" ,000
oAC  MA 1,35 ,027

Crneneha cnemmduuHa XWmore3a TIJIACH TPETIOCTaBJba Jla IOCTOje CTATUCTUYKU 3HAYajHE
pasnuke u3Mely 3amoCIIeHUX pa3iInyuTe AY)KWHE PAIHOT CTaXa y HM3PaKEHOCTH Pa3TUYUTHX
acrieKkara 3/IpaBJba, KapaKTEPUCTHKA MOCa M allCeHTU3MA. 3a MPOBEpY XHUIoTe3e Kopuirhena je
[TupcoHoBa Kkopenanuja Ha HHUBOY CTAaTUCTHYKOr 3akibyunBama ,05. Ilpema nobujeHum
pesynratuma yTBphyje ce na MOCTOjU CTaTUCTUYKU 3HAyajHa, MO3WBHA Kopenamuja umely
CTapoCTH M YKyIHOT ozacyctBa (r =,192; p = ,000), mentanuor 3xapassba (r = ,088; p = ,000) u
TpH KapakTepucTuke nocia — Ayronomuja (r =,111; p =,003) u Unenturer 3anarka (r =,172; p

,000), 1Ok cTapocT oOCTBapyje CTAaTUCTMYKM 3Ha4yajHy, HETraTUBHY KopeJjauujy ca

KapakTepucTUKOM rnocia - [IpujatessctBo (r=-,114; p =,002).
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Tabemna 20.

[ToBezanoct AyXuHE paAHOr CTaka W BapujadlIM yYKJbYYEHUX VY MPEAJIOKEHU MOJel

UCTPAKUBAKHA
Crax
bonoBame [TupconoBa Kopenamnuja ,032
3Ha4ajHOCT ,382
VYkymnaH anceHTu3am [TupconoBa Kopenamnuja 1927
3HauajHOCT ,000
MHI-5 [TupconoBa kopenanuja ,088°
3HavajHOCT ,018
GHQ-12 [TupconoBa kopenammja ,021
3Ha4yajHOCT ,582
PaznoBpcHocT nocna [TupconoBa Kopenamnuja ,026
3HavajHOCT ,483
AyToHoMmHja Iupconosa kopemarmja  ,111°
3HauajHOCT ,003
[ToBparna uadopmanuja  IIupcoHoBa Kopenanuja ,046
3Ha4yajHOCT 212
Capanma ca apyruma [TupconoBa kopemanuja  -,009
3HavajHOCT ,802
WnenTurer 3amaTka [TupconoBa kopenaiuja ,172*;k
3Ha4ajHOCT ,000
[TpujaresbcTBO IupconoBa Kopemammja  -,114"
3HauajHOCT ,002

Crnenehu neo pesynrara MpoBepaBao je€ XUIOTE3y, KOja MPETIOCTaB/ba Ja MOCTOj€ CTATUCTHUKHU

3HaqajHe pa3jinke I/ISMCI’)y Ppa3IMIUuTUX MPOLCHA HUBOA MaTepI/IjaJIHOF CTaTrycCa 3aIloCJICHUX Yy

HU3PAKCHOCTU PA3JIMUUTHUX AaCIICKaTa 3/ipaBJba,

KapaKTCpUCTUKaA TII0CJIIa U arceHTu3ma.

[TocraBmmena xunore3a nposepeBaHa je MyntuBapujatHoM aHanu3zoMm BapujaHce (MAHOBA).

[Ipema pesynratum y TabGenu 21 wmcmom Tekcrta, yTBphyje ce€ na MaTepujalHd CTaTycC

HUCIIMTaHUKA HEMA CTaTUCTHYKHU 3HaqajaH C(I)CKaT Ha Baija6ne YKJBYUCHC y NPCIIO0KCHHU MOJCIT

(Wilks' Lambda = ,971, Fy91406= 1,050, p = ,398; ;1,,2 = ,015). Pesynratu MyntuBapujaTHe

aHaJln3e BapujaHce npukazanu cy y TaOenu 21 ucnon Tekcra.
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TabGema 21.

MynTuBapujaTHU TECTOBH

Edexat Bpennoct F df Error df p an
Bennuuna  Pillai's Trace ,029 1,051 20,000 1408,000 397,015
Wilks' Lambda 971 1,050° 20,000 1406,000 398,015
Hotelling's Trace ,030 1,049 20,000 1404,000 ,400 015
Roy's Largest Root ,017 1,202° 10,000 704,000 286  ,017

Ha ocnoBy nobujenux pesynrata Ttecra edexarta usmelhy cydjexara, yrBphyje ce ga He MOCTOjU

CTaTUCTHYKY 3HA3HAYajaH eeKaT MaTepHjaTHOT CTaTyca UCIIMTaHUKa Ha Bapujalie yKJbydeHe y

mozmen. Ha ocHOBy pesynrara yrBphyje ce na Huje nOOHMjeH HHjelaH 3Ha4dajaH edekar Ha

yYKJby4eHHM Bapujadnama (p <,05).

Tabemna 22.

Tect edekara uzmel)y cybjekara

Cyma kBazapara

W3Bop 3aBucHa Bapujabia —tun [1I df MS F p Ny
Marepujanau  bonoBame 84,353 2 42,177 480 ,619  ,001
cTaryc VYKyIHU arceHTu3am 700,808 2 350,404 2,114 ,122  ,006
MHI-5 11,642 2 5,821 852 427,002
GHQ-12 36,339 2 18,170  ,831 436 ,002
PazHoBpcHOCT mocna 33,282 2 16,641 1,720 ,180 ,005
AyToHOMH]ja 10,531 2 5,266 269 764,001
[ToBpaTHa undopmarmja 70,789 2 35,395 1,802 ,166 ,005
Capanmwa ca apyruma 7,448 2 3,724 79,459,002
Wneuturer 3agarka 13,944 2 6,972 , 707,493,002
[IpujaresbcTBO 53,159 2 26,579 1,088 ,337 ,003
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Crneneha crnenuduyHa xumores3a riacu: ,,[10cTOju cTaTHCTHYKK 3HAa4YajHa Kopenamuja usmehy
Y4YECTAIIOCTH MTPOMEHE I0Cia y MPETXOJHUX 5 FOAMHA U MEHTAIHOT 37paBiba, KAPAKTEPHCTHKA
nocja M arncenTusMa““. 3a mposepy xurote3e kopuirheHa je [lupcoHoBa kopenanuja Ha HUBOY
CTaTUCTHYKOT 3akibyunBama ,05. Ilpema noOujeHum pesynraTuma yTBphyje ce Aa IMOCTOjH
CTaTHCTHUYKM 3Ha4ajHa, IIO3MBHA Kopenanuja wu3Mmel)y ydecrtasocTd NpoOMEHe Tocia |

kapakTepuctuke nocia Capanama ca apyruma (r = ,073; p = ,050).

Tabema 23.

[ToBe3aHOCT ydecTaloCTH MTPOMEHE MOCJIa y MPETXOIHUX MET rOIMHA U Bapujadbiu yKIbYUYeHUX Y

IpCaIOKCHHU MOJCI UCTPpa)KUBaba

IIpomena

nocina

BbonoBame [MupconoBa Kopenanuja ,040
3HauajHOCT 282

VYKyIHU arniceHTH3aM [Mupconosa kopemnarmja ,029
3Ha4ajHOCT 434

MHI-5 [MupconoBa kopenanuja ,024
3Ha4ajHOCT 512

GHQ-12 [MupconoBa xopemnaruja -,025
3HauajHOCT ,496

PaznoBpcHocT nocia [TupconoBa kopenaryja -,063
3HavyajHOCT ,089

AyToHOMUja [TupconoBa kopenaruja ,008
3HavyajHOCT ,820

[ToBpatHa undopmarmja  [lupcoHoBa kopemnaiuja ,063
3HauajHOCT ,087

Capanma ca apyruma [Mupconona xopemnaruja 073"
3HavyajHOCT ,050

Nnenturer 3amaTka [MupconoBa kopenamuja ,024
3HavajHOCT ,510

[IpujaTesbcTBO [TupconoBa xopenaryja ,050
3Ha4yajHOCT ,178
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VY HapeHOM 0J1eJbKY MCIIUTAHO j€ J1a JIU Pa3IMYUTH aCleKTH 3/IpaBJba U KapaKTEepPUCTUKE TMocia
CTaTUCTUYKHU 3HA4YajHO MPEIUKTY]y aliCeHTH3aM Ha Y30pKY 3allOCJICHUX KOjJU pajie Y pa3iuduTUM

CEKTOpUMa.

Pesynratu y HacTaBKy MCHHTYjy JAa JM HMBO MEHTAIHOT 3/IpaBJba U KAPaKTEPUCTHKE IOCIA
3Ha4YajHO TmpenBuhajy HM30CTaHAK Ha Y30PKY 3allOCICHHX Y OpraHu3alyjama pasinduTHX
cekTopa. [lepuHHMcaHa Cy 4YETHpPU pErpecMOHa MoJeNna, IO jelaH 3a CBaKU CEKTOp —
yrocruressetBo (R°=.107, F780) = 2.58, p < 05), 3apasctBo (R’ = .083, F795) = 1.24, p > .05),
MIPOU3BOABY (R2 =.147, F(750) = 2.15, p < .05) u atmMuHHCTpanujy (R2 =.121, F(7.206)=4.38, p <
.05). ¥V norneny 6onoBama HUCY yTBpheHU 3HauajHU MehycekTopcku edekTu (R’=.034, F89) =
0.58, p > 05), 3apascrso (R’ = .075, F9s5) = 1.19, p > .05), npousBoamwy (R* = .089, Fago) =
1.31, p > .05) u agvunmcTpammjy (R° = .083, Fi7206 = 1.26, p > .05).

PesynraTu BHIecTpyKke JMHEApHE perpecHje Cy yTBPAWIIM Ja CYy MEHTAJIHO 3/IpaBJbe W OIIIITE
3apaBjbe CTAaOWJIHM HETaTMBHM NPEAMKTOPH alceHTu3Ma, Mel)y opraHuzamujama y
YTOCTHTEJBCTBY, 3PABCTBY M NPOU3BOMBH, JOK j€ Yy aJMHHUCTPALUjH TTO3UTUBAH IPEIUKTOD.
[IpenBuhame n30cTaHaka ca Mmociia y KOHTEKCTY KapaKTEpUCTUKA TOCTa JIaje HEIITO APyradujy
CIIMKY. AyTOHOMHU]a j€ MO3UTHBAH MPEAUKTOP U30CTaHAKA Y YTOCTUTEJHCKOM CEKTOPY, OBpaTHa
uHpopMalrja je HeraTuBaH MPEeIUKTOpP M30CTaHaKa y aJMUHHUCTpAlMjH, JOK je IpPUjaTesbCTBO

HEraTHBaH MPEIUKTOP U30CTaHAKa y CEKTOPY aIMUHHUCTpALIH]E.
Tabemna 24.

[MpenBubame n30cTaHaka ca MOCia y KOHTEKCTY KapaKTepUCTHKA ITOCIa U MEHTAJIHOT 37paBiba

Mehy pa3IuduTHM CEKTOpHUMA.

YTOCTUTEIJLCTBO 3apaBCcTBO IIpousBoama AMHUHUCTpAIH]a

B t p B t p B t p p t P

PaznoBpcHoct .21 1.66 104 -.05 -477 638 -10 -746 456 .14 1,789 .073
AyTtoHoMuja .28 1.954 .045 -.03 =277 785 .08 541 592 .04 .649 516

IToBpaTHa n. 14 31173 248 .01 .046 963 .13 1.146 258 -.11 -1.662 .041
Capanmwa -.10 724 463 .10 745 461 .01 .013 87  -04  -613 547
Wnentuter 3. -11 .866 386 .15 1.176 242 -13  -864 393 .12 1458 .143
[pujaresserBo  -.03 181 854 -10 =720 474 -34  -2670 .007 .05 880 382
MHI-5 -31 2112 039 -22 -1.984 049 -32 -2577 014 .19 2431 .030
GHQ-12 -28 -2.065 .046 -23 -2.022 043 -35 -2587 016 .20 2541 .021
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Hapenna cnenmduuna xumnoresa riacu: ,,Pa3nmuunuTy aclieKTH 37jpaBiba U KapaKTEPUCTHKE IOCIIA
CTaTUCTHYKHY 3HAYajHO TIPEAMKTY]y allCeHTU3aM Ha y30pKY 3aIl0CJICHUX KOju paje npenysehnma
pasnmuunrte BennuuHe . [locTaBibeHa XuIoTe3a MpoBepeBaHa je MynTHBAapHjaTHOM aHAIU30M
Bapujance (MAHOBA). Ilpema pesynratum y Tabemm 25 ucmon Ttekcra, yTBphyje ce na
BeJIMUMHA Tpeay3eha HMMa CTAaTUCTHYKM 3HadajaH edekar Ha Bapujadiie yKbY4YeHE Y
npengoxenu monen (Wilks' Lambda = ,866, Fag 1406= 5,252, p = ,000; 77,,2 =,070). Pe3ynratu

MynTuBapujaTHe aHaIM3€e BapHjaHce MpUKa3zaHu ¢y y Tabenu 25 ucnoj Tekcra.
Tabena 25.

MynTuBapHjaTHU TECTOBU — BeIMUYUHA ITpeay3eha

2

Edexar Bpennoct F df Error df p Np

Beanunna Pillai's Trace ,136 5,133 20,000 1408,000 ,000 ,068
Wilks' Lambda ,866 5,252° 20,000 1406,000 ,000  ,070
Hotelling's Trace ,153 5,371 20,000 1404,000 ,000  ,071
Roy's Largest Root ,139 9,769°¢ 10,000 704,000 ,000 ,122

VY Talenu ucnoj TEKCTa MpUKa3aHU Cy pe3yaTatu JIeBUHOBOr TecTa jeqHaKocTH BapujaHcu. Ha
OCHOBY TNpEACTAaBJbEHUX BPEIHOCTH M 3HAYAJHOCTH YTBphyje c€ XOMOTEHOCT MNPHUKYIIJbEHUX

noagarakxa.

Tabemna 26.

JIEBUHOB TECT jeTHAKOCTH BapHjaHCU

F p
bomoBame , 146 ,864
VYKynaH ance’HTu3am ,107 ,899
MHI-5 2,680 ,110
GHQ-12 2,676 ,109
PaznoBpcHOCT nocna ,491 ,612
AyTtoHOoMHja ,537 ,985
[ToBparna undopmanuja 2,776 ,109
Capanma ca gpyruma 2,698 112
Uneuturer 3amaTka 2,950 ,087
[TpujaTesbcTBO ,173 ,841
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Ha ocnoBy no0ujenux pesynrara Ttecra edekara u3mely cybjekara, yrBphyje ce ga mocToju
CTAaTUCTUYKU 3Ha3HauajaH edexaT BenuunHe npenyseha Ha Bapujabie ykipydeHe y mojen. Ha
OCHOBY pe3yJTaTa yTBphyje ce na je noOujeH 3HauajaH edekar Ha YKYIHOM arnceHTusmy (F =
11,899; p = ,000; 77p2 =,032), mentannom (F = 15,244; p = ,000; ;7,,2 =,041) u renepaiHOM
3npasipy (F = 8,199; p = ,000; 77,,2 =,023) u Tpu KapakTepHucTUKe mocia — Pa3HoBpcHOCT mocia
(F = 9,714; p = ,000; ;1],2 =,027), Capaamwa ca gpyruma (F = 6,860; p = ,001; 77,,2 =,019) n
[IpujaresscrBo (F = 3,248; p = ,039; 77,,2 =,009).

Tabema 27.

Tect edekara uzmel)y cybjekara

Cyma kBazapara

H3Bop 3aBucHa Bapujalia —un [II df MS F p Ny
Bennunna BonoBame 25,422 2 12,71 , 145,865  ,000
npeny3eha  VKymHH anceHTH3aM 3840,070 2 1920,03 11,899 ,000 ,032
MHI-5 530,830 2 265,41 15,244 ,000 ,041
GHQ-12 351,489 2 175,74 8,199 ,000 ,023
Pa3znoBpcHOCT nocna 169,989 2 84,99 9,714 ,000 ,027
AyToHOMHja 23,865 2 11,93 137 0,479,002
[ToBpaTna undopmaruja 24,255 2 12,12 ,015 541 ,002
Capanmwa ca apyruma 64,448 2 32,22 6,860 ,001 ,019
Wnenturer 3agatka 5,871 2 2,93 297 743,001
[TpujaresbcTBO 157,698 2 78,89 3,248 ,039 ,009

Ha ocHoBy pesynrata uHTerpynmHor mnopehema yTBphyje ce ma je yKymaH arnceHTH3aM
M3paXeHUJH KOJ MaluX M CpeAmuX mnpeayzeha y oqHOCY Ha BeldMKa. Y KOHTEKCTY MEHTaTHOT
3/paBjba YTBPHEHO j€ Ja je UCIUTAHUIUA KOJU paZie Y MamHM TOCIOBHUM CHUCTEMHMa, UMajy
W3pakeHH]je 3/IpaBJbe, Y OJIHOCY Ha MCIUTAHUKE U3 CPEIbUX M BEMUKUX opranusanuja. Ommre
MEHTAJIHO 37[paBJbe U3PAKEHU]jE j& KO UCIIMTAaHUKA y BEIMKUM Npeay3ehuma y 0HOCY Ha MaJo.
JIBe KapakTepHCTUKe Tociia — Pa3HOBPCHOCT TOCHa M capajima ca JpyruMa H3paXeHUju Cy y

BEJIMKUM Tpey3ehrMa y oHOCY Ha Mana U cpelma npeayseha.
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Tabemna 28.

Pesynratu unteprpynsor nopehema — BenuunHa npeayzeha

3aBucHa Bapujabia

(I) Benmuunua

(J) BenmmuuHa

(I-J) p

MaJio BEJIMKO 5,39* ,000

VYKyIIHH arceHTu3am *
cpeimbe BCIUKO 3,69 ,016
MaJIo cpenme 1 ,22* ,050
MHI-5 BEJTHKO 213,000
GHQ-12 BCIIUKO Maijio 1,74* ,000
PasHoBpcHOCT mocia BeJHKo Marno 90 005
P cpelmbe 1,09° ,001
BEJIUKO MaJIo ,55* ,024
Capanma ca npyruma J— 67" 009
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Y wnapeanoj TabGenu 29 wucmox TekcTa JaT je MPHUKa3 pe3yiTaTa MpoBepe MPETHOCISAhEe
cnenuduyHe XUMoTe3e Koja Tiacu ,Jllocroje CTAaTUCTHYKM 3HAYajHE paszuke usMehy
3allOCICHUX KOJU pPaje Yy NPUBATHOM M JPKaBHOM CEKTOPY Yy H3PAKEHOCTH Pa3IHMYUTHX
acrieKaTa 3/[paBjba, KAPAKTEPUCTUKA ITOCNIA U aliCeHTH3Ma. . 3a MPOoBepy XUIOTe3e KOPHUIINEH je
CryneHToB f-test Ha HUBOY 3aKJbyUHBamba CTaTUCTUUKE 3HayajHocTH ,05. Ha ocHOBY TecTupama
XHUIoTe3e, yTBpHEeHO je Ja THIl BIACHUIITBA MpeACTaBba 3HadyajaH (aKToOp pasiukKa y
W3PaKEHOCTH HUBO OJCYCTBA YCpel 3ApaBCTBEHUX Teroba (r = -2,146; p = ,032), ykynHor
0JICYCTBa ca mocia y nporexiux 12 mecemu (¢ = -9,989; p = ,000), menTanHor 3apasiba (¢ = -
3,568; p = ,000), ommteM 3apaBiby ucnutanuka (¢ = 5,031; p = ,000) u npedepenujama ka
YeTUpU KapaKTEepHCTUKe Mocia mocia — AyroHomuja (r = 2,240; p = ,025), IloBparHa
unpopmanuja (r = 2,811; p = ,005), Capanma ca apyruma (¢ = 3,011; p = ,003) u [IpujaresbcTBO
(t=3,510; p =,000). HuBo GonoBama, yKyInaH ariCeHTH3aM, MEHTAJIHO 37PaBJbe U3PAKCHUJU CY
KOJI MCMIUTaHWKA, KOjU paZie y ApXKaBHUM Mpeay3ehuma, JOK je OMNIITE 3ApaBJbe BUIIE KOJ
UCIIUTAHUKA KOJU pajie y MPUBATHOM ceKTopy. CBe CTaTUCTUYKHU 3HAaYajHE pa3iuke JoO0HjeHe Ha
KapakTepUCTHKaMa TI0CiIa KapaKTepUCTUYHHje Cy 3a mpeay3eha y mpHBAaTHO] CBOjHHU.

Pesynraru Tectupama xunotese gatu cy 'y Tadbenu 29 ucnon Tekcra.
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Tabemna 29.

Pesynratu pasnuka m3smel)y ucnuTaHuka KOju paje y NMPUBATHOM M JIp>KaBHOM mpenysehy y

U3PAXEHOCT BApHUjabiIN YKIbYUEHHUX Y NIPEUIOKEHU MOAET

Tun
N M SD t p
BJIACHUILITBA

Bonosame [IpuBarno 286 6,01 9,07 -2,146 ,032
HpxaBHO 444 7,52 9,45

YKyIHU arceHTu3am IIpuBaTtHO 286 20,34 12,57 -9,989 ,000
HpxaBHO 444 29,52 11,82

MHI-5 [IpuBarno 284 18,62 4,38 -3,568 ,000
HpxaBHO 444 19,75 4,08

GHQ-12 [TpuBaTtHO 274 34,62 5,70 5,031 ,000
HpxaBHO 443 32,81 3,90

PaznoBpcHocT mocna [IpuBarno 286 20,45 3,12 ,586 ,558
JpxaBHO 444 20,32 2,97

AyTtoHomuja IIpuBatHO 286 17,31 4,12 2,240 ,025
JpxaBHO 444 16,63 3,91

[ToBpatHa unpopmarmja [IpuBaTtHO 286 19,17 4,29 2,811 ,005
JpxaBHO 444 18,23 4,45

Capanmwa ca apyruma [IpuBaTHO 286 12,29 2,23 3,011 ,003
pxaBHO 444 11,80 2,14

Wneururer 3agarka [IpuBarno 286 15,79 3,17 =271 ,786
JpxaBHO 444 15,85 3,12

[IpujaresscTBO [IpuBatHO 286 29,52 4,94 3,510 ,000
[pxaBHO 444 28,22 4,87

VY mnapennoj Tabemu 30 wmcmom TekcTa JaT je TPHUKA3 pe3yirara MPOBEpPEe MPETIOCICIbEe
cneun(puyHe XuMore3e Koja riacu ,llocroje CTaTHUCTHYKM 3HA4yajHE pas3iuke u3Mehy
3aMOCICHUX Ca PA3IMYUTUM BpCTama yroBopa y M3pa)X€HOCTH PA3JIMUUTUX acrekara 371paBiba,

KapaKTEpHUCTHKA MTOCJIa U aliCeHTU3Ma. . 3a mpoBepy xumnoTe3e kopuitheH je CTyIeHTOB t-test Ha
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HUBOY 3aKJbyunBama cTaTUCTHYKE 3Ha4ajHocTH .05. Ha ocHOBY TecTupama Xumnorese, yrBpheHo
je Ila THII BIACHMINTBA TPEJICTaBJba 3HA4ajaH (AKTOp Pa3lIMKa y MU3PAKCHOCTH OMIITET HUBOA
3npaBspy ucnuranuka (¢ = 2,095; p = ,037) u npedepennujama Ka Tpu KapaKTEPUCTHKE MOCIa
mocina a To cy — Ayronomuja (¢ = 3,582; p = ,025), Unenturer 3anarka (¢ = 3,268; p =,001) u
[IpujaressctBo (¢ = -2,354; p = ,019). HuBo ommrer 3apaBiba, AyroHomuja u WmeHTuTer
3ajaTKa Cy BUINW KOJ| HCIIUTAHUKA KOJU CY 3a0TOCIICHH Y OJIHOCY Ha YroBOp Ha ojpeleHo, ok
je IlpujaresbCcTBO KapCKTEPUCTUYHH]E KOJ UCITUTAHUKA KOJU CY 3aIOCICHH Ha oJpel)eHO Bpeme.

Pesynraru Tectupama xunotese agatu cy y Tadenu 30 ucnon Tekcra.

Ta6emna 30.

Pesynratu pasnuka m3mel)y MCIMTaHMKAa KOJU HMMAjy Pa3UYUAT TUI YTOBOpa Yy H3PaKEHOCT

Bapujabiid YKIbYUYEHUX Y MPEUIOKEHU MOAET

Tun yrosopa N M SD t p

bonoBame Heonpeheno 550 7,27 9,95 1,715 ,087
Onpeheno 180 5,89 7,01

VYKyIHHU ariceHTu3am Heonpeheno 550 25,85 13,73 -,266 ,790
Onpeheno 180 26,14 10,06

MHI-5 Heonpeheno 548 19,23 4,25 -,936 ,350
Onpeheno 180 19,57 4,17

GHQ-12 Heonpeheno 540 33,71 4,97 2,095 ,037
Onpeheno 177 32,85 3,95

PaznoBpcHOCT nocna Heonpeheno 550 20,41 3,05 512 ,609
Onpeheno 180 20,27 2,96

AyToHOMH]ja Heonpeheno 550 17,20 3,91 3,582 ,000
Onpeheno 180 15,98 4,16

[ToBpaTHa undopmaruja Heonpeheno 550 18,46 4,39 -1,446 ,149
Onpeheno 180 19,01 4,46

Capanma ca npyruma Heonpeheno 550 12,03 2,16 127 467
Onpeheno 180 11,89 2,26

WUneuturer 3agarka Heonpeheno 550 16,04 3,03 3,268 ,001
Onpeheno 180 15,17 3,38

[IpujaresbcTBO Heonpeheno 550 28,48 5,08 -2,354 ,019
Onpeheno 180 29,48 4,37
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5. IMCKYCHJA

ATmleHTH3aM je TojaBa, KOja MMa 3HAauYajHE UMIUIMKAIKM]je HAa MPOAYKTUBHOCT W JOOPOOUT Ha
HuBoy 3anociieHor u opranuzamnuje (Cocker et al., 2013). Ocnamajyhu ce Ha MIUPOK CIIEKTap
EeMIIUPHjCKUX CTyAWja M TEOPHjCKUX OKBHUpA, OBAj paj HarjamaBa 3HA4aj aliCeHTU3Ma, Kao H
IErOBE MHTEPAKLMje Ca OpPraHM3allMOHMM (aKTOpHUMa U  3APABCTBEHHM HCXOJUMA.
Pa3zymeBameM OCHOBHUX MeEXaHM3aMa, KOJU BOJE Ka alCEeHTU3MY, IIOCJIOAABIH MOTY J1a
CIpOBeAy LWJbaHE WHTEPBEHIIM]€ Y YIpaBJbalby OJCYCTBOM 3alOCICHHX, Kako Ou yOnIaxuiu

IErOBe HeTaTUBHE e(heKTe, a YjeTHO U CTBOPHIIH 3/IpaBHje U MPOAYKTUBHHU]E PATHO OKPYKEHE.

AriceHTH3aM, AeQUHUCAH Ka0 YeCTO, WM YOOU4ajeHO OJICYCTBO 3aIlOCICHUX Ca MOCIIa, j& N3a30B
ca KOJUM Ce€ CyOuaBajy OpraHu3anuje, y pa3nuuuTuM uHaycrpujama (Banjade & Paudel, 2023).
JIok cy moBpeMeHa 0JICyCTBa Hen30exHa 300T 00JIECTH, THUYHKUX Pa3jiora UK XUTHHX ClyJajeBa,
JIYrOpOYHM allCeHTH3aM, MMa IITeTHE e(eKTe, KaKo Ha IOjeJHHa4YHEe 3aloCieHe, TaKo U Ha
LEJOKYIHO apymTBo. [lociaeamux roaiHa, CBe BUILE C€ MPerno3Haje moTpeda 3a MPOaKTHBHUM
pelaBambeM MpodsIeMa arnceHTH3Ma, 0 YeMy CBEJ0YH, CBe Behr OpOj MCTPAKUBAUKUX CTYAHMja U
OpraHU3aIMOHUX MHHIIMjaTHBA, YCMEPEHUX Ha pasyMeBambe HErOBUX y3pOKa M MOCIEIHUIA, Kao

U Ha Mepa IpeBeHIIHje.

YTBpheno je ma Opojuu ¢dakTopu AONPHHOCE AarCEHTU3MY, TOYEB OJl HHAMBHIYaTHUX
KapaKTepUCTHUKa IO OpPraHU3allMOHUX MMPOMEHJbUBHX, Ia CBE JI0 CIOJbHUX yTulaja (Borgogni et
al., 2013; Akgeyik, 2014; Grigore, 2020; Bae, 2021). JenHo o1 uctpakuBama cyrepucaio je aa
Cy 3[IpaBCTBEHH IPOOIeMH, YKIbYydyjyhu XpoHUuHe OosiecTd U nmopeMehaje MEeHTaIHOT 3/1paBJba,
Mmehy Boaehum y3ponmMma m3ocrajama ca nocna (Johns, 2010), mehytum y ucTpaxuBamuMa,
IpUIMKOM YyTBphHuBama MelhycoOHHMX penanuja, 4ecTo HHUCY y3eTe y o003up cnenuduuhHe
KapaKTEepPHUCTHKE TOJeIMHIIa W OpraHu3alMje y KOjuMa paje, 3a Koje je Takohe mokazaHo jJa

3HAYajHO YTUUY Ha allCEHTU3aM.

Crtpec Be3aH 3a 1mocao, HE3aJ0BOJHCTBO M CaropeBame Ha3HAYEHW Cy Kao JeIHH O] Bojehux
neTepMuHaHTH arniceHTH3Ma 3amnocieHux (Kiviméki et al., 2015). Opranuzanuonn (hakTopu, Kao
IITO Cy HEaJeKBAaTHO YIIpaBJbamke, HENOCTaTak (IEKCUOMITHOCTH W HEAJCKBAaTHH CHCTEMHU
MOJIPIIKE, Takol)e Cy ce y HCTpakMBambMMa HaBelIM Kao 3Ha4ajHH 3a arnceHtu3am (Biron &

Saksvik, 2009). Ha kpajy u ropenoMeHyTH eKCTepHH (PakTOpu, Kao LITO Cy MpoOieMu y
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TpPaHCIOPTY, MOpoauuHe obOaBe3e WUTHA. Takohe mnosehaBajy cromy arceHTHU3Ma 3arloCIeHUX

(Martocihio & Harrison, 1993).

BaxHo je pazymeru mociequiie alceHTU3Ma Ha BHINE HHUBOAQ, JAaKJie, HA HUBOY TOjeAMHIA H
[[EJOKYITHE OpraHu3anuje. BHCOK HHMBO alCeHTH3Ma MOXE MOPEMETHTH TOK Tocia, moBehatu
0o0uM IocIIa 3a mpeocTase 3arnocieHe U JOBECTH 0 cMameHe Koxesuje Tuma (Hemp, 2004). OBo
3a TOCJIEOUIly MMa HEraTMBHE pellalje ca 3a70BOJBCTBOM II0CIA, AHTaKOBAHOIINY |
opranuzanroHoMm mnocsehenomhy 3amocieHux, WTo je U eMmnupujcku notepheno (Michey &

Williams, 2003).

Ca mmper, €KOHOMCKOI CTaHOBHMILTA, AalCEHTHU3aM pE3yITHpa JUPEKTHUM TPOILIKOBUMA
MOBE3aHUX Ca TYOUTKOM NPOAYKTHBHOCTH M TPOIIKOBHMA IPEKOBPEMEHOI paja 3aloCICHUX
KOJU Cy IPUCYTH, KA0 U UHAUPEKTHUM TPOILIKOBHUMA, KOJU C€ OJJHOCE Ha 3alOllibaBamke, 00YKY U

baykryanujy 3anocnenux (Gosellin et al., 2013).

HcTpaxxuBama Mokasyjy Ja je 4ecT M30CTaHaK 3arocCiIeHUX, [OBe3aH ca BehuM pHU3HKOM 0
pa3Boja XpOHMYHUX 3/IpaBCTBEHUX CTama, Kao LITO Cy KapAnoBacKyjIapHe OosiecTH, 1ujadberec u
nenpecuja (Virtanen et al., 2012). Takohe, amnceHTm3amM MOXKe IOropmaTa mocrojehe
3/lpaBCTBEHE MpobIeMe, ajld U JONPUHETH NoBehamy TPOIIKOBa 37paBcTBeHE 3amTute (Brouwer
et al., 2011). Jlakne, ynpaBibame AlCEeHTU3MOM IOCMaTpajyhn ra M Kao OpraHu3allMOHU U
WHAMBUIYAIHU (DEHOMEH, HUje caMO O]l CYIUTHMHCKOI 3Hauaja 3a OJp)KaBame MPOJYKTHBHOCTH
opranuzanuje, Beh u 3a yHampeheme 37apaBiba 3alOCIEHUX U CMAHkEHE TPOIIKOBA, Y CBPXY

3ApPaBCTBCHE 3allITUTE.

Jluteparypa yka3yje Ha HeIOCTaTak JoKaza y mpenBubamy amnceHTHU3Ma, KOoju je onapeheH
CTaTyCOM MEHTAJIHOT 3/IpaBjba M KapaKTepUCTHKama Moclia, Kao MpeaycloBUMa OJPKUBOT U
WHKITY3UBHHUJET PAJHOT OKPYXKEHa, Y pa3IuIUTUM CEKTOpUMa, y3uMajyhu y 003up mepcoHanHe

KapaKTCPUCTUKE 3aIMIOCIICHUX U KaPpAKTCPUCTUKC npez(yfseha y KOjI/IMa panc.

Ha ocHOBy HemocraTaka y IJIMTepaTypH, MpeUIaXe ce MOJeN alCeHTU3Ma, Kao HOBE
MICUXOCOIIMjalTHe TepCrieKTuBe, Mely 3amocieHnMa, KOju pafe y pa3imdduTHM THIIOBUMA
OpraHuzaiyja, y CMHCIY BEJIMYMHE, BJIACHUILITBA U 3aHUMama. [lOCTaBIbEHO HCTpaKUBaH-E
OJIroBapa Ha pagHEe H3a30B€, TAKO IUTO MHpeJiake MPEJUKTHBHA U EMIUPH]CKH yTeMeJhbeHa

peuiCmka 3aCHOBaHAa Ha JOKasMMa, Y CMHUCITY CMalkClha aliCCHTU3Ma, Kpo3 )II/ISajHI/IpaH)e pagHor
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OKpYy)XeHha M jauame - MPOMOIM]y MEHTaJHOr 3[paBjba 3allOCICHUX, KA0 WHHIIUjATHUX

JETEpMUHAHTH MIOCJIIOBHE CTpaTeruje opraHu3ayje.

§88

VY oaHOCY Ha MOCTaBJbEH MPOOJIEM U MPEUIOKEH MOJEN, Y UCTPaXKHUBamYy j€ MOCTaBJbeHA jeHa
OIIITAa U JIeCeT Ceuu(PUUHUX XUIOTe3a, KOje Cy MpoBepaBaHe, OAroBapajyhuM CTaTUCTUYKUM
aHanmu3ama. Y TOYETHUM OJIeJbIIIMa pe3yJiTara, JaT je MpHKa3 aHaJIn3e OCHOBHOT METPH]jCKOT
CBOjCTBAa MHCTPYMEHATA YKJbYUYEHUX y UCTPAXKUBAKLE — HUXOBE MMOY3/1aHOCTH, a MIOTOM j& JaT U
MPHUKa3 JIECKPUNITUBHUX IOKa3aTesba BapujaldiaN YKIbYYEHUX Y UCTPAKUBAIbE, MEpe LEHTpaIHEe
TeHJeHInje (MUHUMYM, MakCHUMYyM, OIICET, apUTMETUYKa CpeIuHAa) U Mepe BapujabUIHOCTU

(crapmapnHa eBujalyja, CKjyHUC H KYPTO3HC).

[Toy3gaHocT je KJbYYHHM acCHEKT CBAaKOT MEPHOT MHCTPYMEHTA, jep yKasyje Ha JOCIEAHOCT H
CTa0MJIHOCT MOJaTaka, a yjeJHO W O3HayaBa Ja Cy MPUKYIUbEHH IOJAIM aJeKBaTHH 3a
reHepaau3alyjy 1ojaraka ca y3opka Ha Momynauujy. Y 0oBOj CTYAMjH, MOY3JAaHOCT je yTBpheHa
ynotpebom KponbaxoBor anda koedpumnmjeHta, Ha HUBOY mpuxBaTpuBocTH ,600 (Dajress,
2012). KponbaxoB anda koeDHIHjEHT NPOICHYje MOY3TaHOCT CKajia, METOJAOM HHTEpPHE
KOH3UCTEHIIHj€, OJHOCHO KOH3UCTEHTHOCT CBAKOT MOJEJMHAHOT ajTeMa ca MPeIMETOM Mepema —
YKYITHUM CKOpPOM, OJIHOCHO AMMEH3UjOM, KaJla je ped 0 MyJATHIIOJIapHUM BapHjaliaMa, Kao IITO
j€ KOHKpPETHO, Y OBOM HCTPaXHBamYy CIy4aj ca KapaKTepUCTHKaMa I0ocia. 3a CKally MEHTaJTHOT
3apassba (MHI-5, Berwick et al., 1991) yrephen je Kponbaxos anda koedurujent o = .796, mrto
yKa3yje Ha 3a/10B0JbaBajyhul HUBO YHYTpalllkhe KOH3UCTEHTHOCTH, U3Mel)y MojeIMHauYHuX ajTemMa
U mpenMeTa Mepema. Ha OCHOBY HaBesleHOT, UCTHYE C€ Jla ajTeMH, YHyTap cKajleé MEHTAJHOT
3/1paBJba, OY3/1aHO Mepe MOMEeHYTH KOHCTPYKT. Ckaia ommrer 3apaBiba (GHQ-12, Goldberg &
Hillier, 1991) Takohe wnmMa mnpuxBaT/bUBy IOY3JaHOCT, ca BHCHMHOM KpoHnbOaxoBor anda
KoeduuujeHta ox o = .621. Mako je 0BO Ha J10H0j TPAHUIU NIPUXBAT/BUBOCTH, UMAK CyTrepHUIIe
3aJ]0BOJbaBajyl HUBO yHYTpalllbe KOH3HCTEHTHOCTH. CiMuyHO, 3a JUMEH3HUje CcKaje
kapaktepuctuka mocna (Job Characteristics Inventory, Sims et al., 1976), moy3manoct ce
Kpetana ox o = .627 nmo a = .820 y 3aBuUCHOCTM Ha mocmarpaHe aumeHsuje. Hajsehu
KOC(pUIMJEeHT TOY3/1aHOCTH JOOHMjeH je 3a JIUMMEH3Hjy KapakTepucTuka mocia [loBpaTHe
uHpopMalyje, ONpevyHo AUMEH3Uju AyTOHOMHja, KOja OTBapa MOTYNHOCT 3a peBUAMpamE U

MTOHOBHY €BaJlyallljy HHCTPYMEHTA Ha HAIllOj MOIYyJIalli]H.
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VY ecKpUITUBHO] CTaTUCTHIIM, IPOCEYHA U3PAKEHOCT HUBOA aliCeHTH3Ma Mel)y ncrnuraHumma
je M =25,92, mro yka3zyje aa Cy 3alociIeHH y MPOCEKY OJICYCTBOBAIIM OKO 26 J1aHa y MPOTEKIUX

12 mecenn. [Topen Tora, mpocewna croma OonoBama Ouna je M = 6,93.

[Ipoceunu pe3ynrartu Ha CKaJid MEHTaIHOT 31paBiba (M = 4,86) u ckanu onmTer 3apaBiba (M =
2,79) nmajy yBHI y YKyNHO OJjarocrame HCIHUTaHMKa. BUIIM mpoceuaH pe3yiaTaT Ha CKajM
MEHTAJHOI 3[paBJba YyKa3yje Ha 0oJbe MEHTAJIHO O/arocTame HCIUTaHHKA, JOK MPOCEYaH
pe3yaTar Ha CKallid OMINTEr 3JpaBjba YKa3yje Ha peNaTHMBHO HW)XM HHMBO CaMOIIEpLEMIHje
ommrer 37paiba. IITO ce THYe KapaKTepHCTUKa MOCa, UCIUTAHUIMU CY WM3PA3WIM HajBUIIH
HUBO cjarama ca nuMensujoM llpujarerscTBo, yka3zyjyhu na Ha cBOM pagHoM MecTy mpumehyjy
CHaXkaH ocehaj mpujaresbCTBa WJIM NO3UTHUBHE ApylITBeHEe MHTepakuuje. Ca apyre crpane,
ouMeH3nja AyToHoMmHje je no0mia HajHKM HUBO TEHACHIMje, IITO HMMIUIMIUpPA Aa Ce

ucnuTaHuIm ocehajy Mame OCHa)KEHUM HIT HE3aBHCHUM Y CBOJUM ITOCIOBHMA.

Hakon mnoueTHHX dHaJIN3a, MNPUCTYNHUIIO CC€ IMPOBEPHU IMOCTABJbCHUX XHIIOTE3a — OINMTHX U

cnenupuIHuX.

§88

OnmTa XuMore3a MCIUTHBAJIA je MPETIOCTaBKYy Ja Cy pPAa3JIM4YUTH aclleKTH 37paBjba H
KapaKTepUCTHUKE TOCJa CTaTUCTUYKHM 3HAYajHU KOpeJaTh alceHTH3Ma Ha mociy. Ha ocHoBy
noOujeHnx pesyarata yTBpheHa je CTAaTUCTUYKM 3HAauyajHa HEraTHMBHA Kopesaluja, Ha HHUBOY
3HauyajHOCTH ,05 U3Mel)y ckopoBa Ha ckajlu MeHTaNHoOr 37pasiba (MHI-5) u OonoBamwa, kao u ca
YKYITHOT alceHTH3Ma ca JiBe KapakTepucTuke nocna - Capaama ca apyruma u [IpujaresscTso.
HeouexknBaHo, MEHTAIHO 3/]paBJbe C€ M3/BOJUO KA0 CTATUCTUYKU 3HA4YajaH MHAMKATOP, 32 HUBO

60n03aH)a, a HC OIIITE 3ApaBJb€ UCIIMTAHUKA, KAKO C€ OYCKHMBAJIO.

[Tocnenmux TOaMHA ONUIO j€ A0 3HA4YajHE MPOMEHE MapajJurMe y HauWHy, Ha KOJH JPYIITBA
MIPUCTYIIAjy KOHIENTY 3/IpaBJba HAa PaIHOM MecTy. TpaJuInoHaIHO, TIOJIUTHKE 0OJIOBama Cy ce
MPBEHCTBEHO (oKycHupane Ha ¢Gu3uuKe OOJIECTH WM TOBpEJe, YecTo 3aHeMapyjyhu jemnaxo
BaKaH acMeKT MEHTAJTHOT 37ApaBiba. Mehyrtum, gomuio je mo cBe Beher mnpemno3HaBama
MEHTAJHOT 3/IpaBJba, Kao KpUTUYHOT QakTopa y Kopumihewmy OojoBama. HuaukaTopu
MICUXOJIOUIKOT TUCTpeca, Kao IITO Cy JeNpecHja, aHKCHO3HOCT U CTama MOBE3aHa ca CTPECcoM,

M0CTajy CBE MPUCYTHM]jA Y JaHalImheM ApymTBy. OB nmopeMehaju MOry yTHIIATH Ha MOjeIUHIE
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Yy CBUM COLIMO-AeMorpad)CKMM KaTeropujama, 3HayajHO HapylaBajyhu HBUXOBY CIIOCOOHOCT Ja
epuKacHO (PYHKIMOHHUIIY Y CBOjUM TMpodecnoHaTHuM yaorama. CHMOTOMH Kao IITO Cy yMOD,
MoTenKkohe y KOHIEHTPAIMH U OTEXKAHO JOHOIICHE OJUTyKa, MOTY OMETATH MPOTYKTHBHOCT U
noehaT pU3MK Of] rpelIaka WK He3roja Ha pagHoM MecTy. CTora je mocTajlo OYMIJICAHO Ja
MEHTAJHO 3][paBJbe, HUje caMO MHIMBHIya’dHa Opura Beh W KJbyuaH OpraHU3aIMOHH IPOOIEM
KOju mpenoapelyje yunHak Ha paJlHOM MECTY U YKYITHY MpOAYyKTUBHOCT. Hamopu ia ce cMamu
CTUrMa MOBEe3aHa ca MEHTATHUM 3/paBJbeM JT00MIIa Cy 3aMax MocieAmux roauna. Kao pesynrar
TOra, BUIIE 3alOCICHHX Cce He oceha HYKHO HeEmpujaTHO OTKpuBajyhu cBoje mpolOiieme ca
MEHTAJHHUM 3/IpaBjbeM M Tpakehu mojapiiky kaaa je To norpedHo. [Ipeno3HaBame MEHTAIHOT
3l[paBJba Kao BaJbaHOI pasjora 3a OOJIOBamkE MOMaKe y MOTBphHHBaWky OBUX HMCKYCTaBa H
MOJICTHYE 3aloCiIeHe Jla J1ajy MPEeTHOCT CBOM Ojarocramy, 0€3 cTpaxa o Mpecyne HIu

JTUCKPUMUHAIIH]C.

Takohe, pacre pasyMmeBame 3a MPUCTYN 3paBJby TZI€ C€ HABOJIW Ja OHO HHUje CamoO OJICYCTBO
6onectu, Beh oOyxBara (QU3NYKO, MEHTATHO M €MOLUOHaNHO Onaroctame. [IpusHajyhu
MEHTAJIHO 37paBJbe, Ka0 MOCEOHOT MHAMKATOpa OO0JIOBama, MOCIOAAaBIM MOKa3yjy nocBehenoct
31IpaBJby CBOjUX 3amocieHnx. OBa mpoMeHa je y CKiaay ca IMIMPOM NEepCHEKTHBOM 31paBJba U
Oyiaroctama Ha paHOM MECTy. Y HEKUM JyPHUCAUKIIM]aMa, OO je 10 3aKOHOJJaBHUX pedhopMHU
Koje 00aBe3yjy IMOCIOJaBIe Ja YAOBOJbe INoTpedamMa MEHTAJHOI 3/paBjba U IpYyKe
oarosapajyhy mojpuiky 3amociieHuMa, yKJbydyjyhu oanazak Ha 0OJOBame yclie[ HapylleHOT
MEHTaJTHOT 37apaBjba. OBH TNpaBHU OKBHPH OJpa)kaBajy IIMPE JIPYIITBEHO IPENO3HABAE

3HaYaja MEHTAJIHOT 3/]paBjba U MOTpeOE /1a ce TO €PUKACHO pelllaBa Ha PaTHOM MECTY.

VYTBpheHe 3HauajHE Kopemaiuje Cy y CKJIaay ca moctojehoM JTuTepaTypoM Koja HarjaliaBa
onHOC u3Mel)y MeHTaJIHOT 37]paBJba U 0OJOBamka. MEHTAIHO 3/IpaBJbe CE€ CBE BHIIIE MPEMO3HA]je
Kao KpUTHYHA JeTepMUHAHTA OMIITET Ojaroctama u paaHor yunnka (Keyes, 2005). HeratusHa
Kopelnaiyja youeHa y OBOM HCTpakKUBamy MOTBPhYjy MPETXOAHA UCTPAXKUBAKA, KOja MOKa3yjy
na je mama BepoBaTHoha aa he ocobe ca 00JbUM MEHTAJHUM 3/paB/beM JOXKHUBETH ayXa
oncyctBa ca mocia (Wang et al., 2005). Ummmkanuje cyrepuiry aa 6w MHTEpBEHIM]E KOje
MMajy 3a [WJb MPOMOBHUCAKE€ MEHTANHOT 37paBjhba M Olaroctama MOTEHIMjaTHO MOTIE Ja

JIONIPUHECY CMambEly CTOIE arniceHTH3Ma y opranuszanrjama (Henderson et al., 2013).
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HeratuBHa xopemanuja u3mel)y MEHTaJIHOT 3/paBjba U 00JIOBaWka j€ y CKIIAIy ca TCOPH]CKUM
OocHOBaMa - MojenoM KapaKTepUCTHKa Iocja M CpoJHUM okBupuma. [Ipema oBoj Teopuju
MO3UTUBHO ¥ MOTHBHINYhe paHO OKpYyKeme, KOje YKIbydyje (pakTope Kao mTO Cy ayTOHOMH]a,
noBpaTHE MH(OpPMAIHje U Pa3HOBPCHOCT BEIITHHA, MOTY MOOOJBIIATH TICUXOJIOMIKA CTaka, IITO
JIOBOJIM JI0 MOOOJbINIamka OJlarocTama U CMambeHOT n3ocTajama ca mocia (Hackman & Oldham,
1980). YoueHna HeraTuBHa KOpeJalldja HaramiaBa 3Hadaj pa3Marpama MEHTAIHOT 3paBjba Kao
WHTETPAITHE KOMITOHEHTE KapaKTePUCTUKA IMOCHA, Y CKIaAy Ca IIMPOM KOHIENTYyaTn3aiijoM
nu3ajHa nocna. OpraHu3anuje Koje Aajy IPUOPHUTET MEHTAITHOM 3JpaBJby, KpO3 IMOJCTUIIAjHA
pajHa OKpYyXema, Mmporpame MnoMohu 3amociieHMMa M Kammame 3a MOJIU3alke CBECTH O
MEHTAJIHOM 3/JpaBJby Cy MpUMepHU J00pe MpaKce majaa cTore anceHTu3Ma yeien 6onectu (Hemp,

2004; De Lange et al., 2004).

HeratuBHa xopemanuja wu3Mely KapakTepHCTHKa IIOCJIAa W YKYIHOT alCeHTH3Ma Takohe
Cyrepuile Ja Cy BUIIM HHUBOHM Capajlikbe M NPHjaTeJbCTBA IMOBE3aHH Ca HIXKUM OJICYCTBOM
3anociaeHux. OBo je y ckiaay ca nocrojehoM JuTepaTypoM Koja HarJjamiaBa yjaory MO3UTUBHHUX
APYIITBEHUX OJHOCA U PAJHOT OKPYXKEHa 3a capajiiby y HEroBamy J0OpOOUTH M 3310BOJHCTBA
3allOCIICHUX, YAME CE CMambyje ariCeHTH3aM. Pe3ynraTtu MCTHYy BaKHOCT HETOBama KYyITYype
pamHOT MecTa KOja POMOBHIIIE TUMCKHU paJi ¥ TIO3UTHBHE Mel)yJbyICcKe Be3e Kao MOTEHIMjaIHe

CTpaTCFI/Ije 3a y6na>i<aBaH>e HN30CTaHakKa.
§8§

OBaj 1eo AMCKycHje pe3yJiTaTta, OTHOCH C€ Ha UCITUTUBAKE J1a JIM 3aMTOCICHN MYIITKOT U JKEHCKOT
1ojia MpHjaBibyjy pa3InuUTe HUBOE MEHTAIHOT 3]paBJba, OMINTEr 3][paBjba M TEHJCHILHUjE Ka
oapeheHuM KapakTepucTHkama nocia. McrpakuBama y 3amagHUM 3eMJbaMa Cy YTBpIWIIA J1a je
ariCeHTHU3aM BUIIM Mel)y JKEHCKOM MOIMyJalljoM 3amocieHuX, Y oAHocy Ha MymKy (Ichino &
Morreti 2006; Keramst et al., 2020). ¥ KOHTEKCTy MEHTaJIHOT 3paBiba, CTEPEOTUIIH O POJTHUM
ylorama 3Ha4ajHO JONPHHOCE, Ja Cce TpoOJeM MEHTATHOT 3]paBJba MYyIIKapala W >KeHa,
rocMaTpa yCJIOBHO KpO3 MEPCHEKTUBY COLIMjaTHEe MIPU3Me, Y CMUCITY NIpHjaBJbUBama rnoTemkoha
y (DyHKIIMOHHUCABY, aI1 U Y TPaXewy MoMohu. Y cKiaay ca poJHUM CTEPEOTHIINMA, MOXE Ce
pehu, 1a y HaIoj 3eMJbH U JTaHAC BJIajIa MUIJBEHE, /1a Cy )KEHE OCET/bUBH]E U PAUBH]E YCIIE
BYJIHEpaOUJTHUJUT HEPBHOT cUcTeMa M edekaTa BaclHTama, T€ 1a Ha IpobJieM pearyjy ca BUIIE

eMOII1ja, Y OJIHOCY Ha MYIIKapIle, IITO BOAU U A0 OpPOjHUX €MOLIMOHAIHHUX OJIOKa/Ja U OCHOB je
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3a pa3BUjarbe PA3IMUYUTUX IOHAIIAkha, TIOrOTOBO U3 KaTeropuje HeypoTckux. OcTaje OTBOPEHO
MUTamke, Ja JIU je TO CTBAPHO TaKo, Ja JH Cy JKEHEe YHCTHHY OCCTJbHUBHjE, PEAKTHBHjE WU CY
MYIIKApIY CHOPEMHUJU Ja OAWrpajy yJory u3 CIeHapuja “Mado” KyiType, Koja je

KapaKkTepUCTUYHA 32 Hallle o gHe0Ibe, He pUjaBibyjyhu noremkohe y pyHKImoHUCamy?

Ha ocHOBy TecTupama xumore3e, yrBpheHo je Ja mojl mpejcTaBiba 3HayajaH GpakTop pasiiuka y
U3PAXKEHOCTH CTOme 0O0JIoBama, YKYIHOT OJICYyCTBa ca Mocia y MOpOTeKIux 12 wecely,
MEHTAJIHOT 37paBjba, M IpedepeHimjama Ka jeJHO] KapaKTepUCTUIHM Tocia, a To je [loBpaTHa
uHpopMaImja. YKyIHH aliCeHTH3aM M 00JIoBame Oeliexe BHIIE KEHE, Y OJHOCY Ha MYIIKapIIe,

MCHTAJIHO 3JpaBJbC CC IIOKA3aJI0 KAa0 HSpﬂ)I(eHI/Ije Ha MYIIKOM IIOAY30pPKY.

YoueHe poJHe pa3iavKe y HUBOY 0OJIOBama U YKYIHOT allCeHTU3Ma y HocieImux 12 Mecenu cy
y ckinaay ca mocrojehom muTepaTypoM, KoOja HarjiamiaBa pOJHO IIOBE3aHE Bapujanuje y
MOHAIIAlby y BE3W ca 37paBjbeM W KOpHIIhewy 37paBCTBeHE 3amTuTe. VcTpaxkuBama cy
MoKasaja Jia JKEHE YeCTO IMPHjaBJbyjy BHIIE CTOINE M30CTajama ca Mmocia 300T 37paBCTBEHUX
npobieMa, Ha Koje MOTEHILHUjaTHO yThuue HHU3 (akTopa KOju YKIbY4yjy OHOJIOIIKE pasiuke,
JpYLITBEHAa OYEKUBaWka U OATOBOPHOCTU 3a Hery jneue (Artazcoz et al., 2004; Mastekaasa,

2000).

JIOK Cy TpaJMIIMOHAIHO, CTY/IMj€ UCTUIAJIC BUIIE CTOIE HAPYIICHOT MEHTAIHOT 37paBjba Mehy
KeHaMma, HelaBHa HCTpakMBama Cy HCTakja 3HAauyaj HEIOBOJHHO MpHjaBJbHMBama Mpodiema
MYIIIKe TOMyJaluje, yclel IpYIITBeHe CTUrMe W Tabya y Haiioj KyATypd Y OJHOCY Ha
npoOjieMe MEHTAJHOT 37paBJba, OJHOCHO MCTAKIH Cy M JEIWHCTBEHE M3a30BE, Ca KOjuMa ce
CyouaBajy MYIIKaply y H3pakaBamby W TPaXewy MOMONhM 3a mpobiieMe MEHTATHOT 3/paBiba
(Addis & Mahalik, 2003; Wong et al., 2011). Youenu oGpazail y 0BOM UCTpaKHUBamby 3aXTEBa
Jlajbe UCTPaKHBame CeNU(PUUHUX CTpecopa M MeXaHHW3aMa CyodaBara KOjU MOTY TOTPUHETH

POAHO 3aCHOBAHUM pPa3JiInKaMa, Y MCHTAJIHOM 3/IpaBJby YHYTAP OPraHU3alIlUOHOI' KOHTCKCTA.

Jlaske, y KOHTEKCTY KapaKTEepHUCTHKa Tociia, YTBphHeHo je, na mpedepeHmuja mpema jeIHO]
KapakTepucTuy mocia - [loBpaTHoj nH(popManmju, 3Ha4ajHO BapHpa y 3aBUCHOCTH O]l TI0JIa,
IpU YeMy >KeHe MOKa3zyjy Behe TeHAeHIMje Ka 3Hauyajy oBe KapakTepuctuke. OBaj Hana3z je y
CKJIaJy ca UCTPaKMBAmbMMa O YTHIA]y M0JIa U paJHUM mpedepeHijama, cyrepuiryhu a xeHe

npuaajy Behy BpeIHOCT MOBpaTHUM MH(pOpMallijamMa U KOMyHUKaIju Ha pagHoM Mmecty (Eagly
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& Carli, 2007). PasymeBame OBHX pOAHO crnenupuyHUX mpedepeHnrja je KbY4HO 3a
opraHusaiyje Koje MMajy 3a IHJb Jla CTBOPE MHKIY3MBHO PATHO OKPYXKEHE KOje 3a/J0BOJbaBa

Pas3IInIUTC HOTpe6e 1 OUYCKHBamka lbbUXOBC PaaHC CHAre.

WnentuduroBane pojaHe pa3jivKe y OJCYCTBY ca IOCIAa U MEHTAJIHOM 3/paBjby HarJallaBajy
notrpeldy 3a pOJHO OCET/PUBUM OpPraHH3AIlMOHMM TOJHMTHKaMa M MeXaHu3MuMa noapiike. Ha
puMep, MHUILIU]JaTHBE KOj€ IMTPOMOBHMIITY CBECT O MEHTAJIHOM 37paBJby U 00e30el)yjy pecypce 3a
Tpaxeme nomMohu Moxaa he mopatu 1a Oyay npuiaroleHe 3a peniaBame jeJMHCTBEHUX N3a30Ba

ca KOjuMa ce CyouyaBajy U MYIIKH U )KEHCKH 3aII0CIICHHU.

8§88

Hapennu neo pesynrara MCIHMTHBAO je YTHIA] CTapOCTH Ha Bapujabiie MEHTAJIHOT 31paBiba,
OIIITET 37ApaBJba, KAPAKTEPUCTHKA IIOCI]IA, AllCEHTU3MA ca IOCEOHMM OCBPTOM Ha KaTErOpH]jy
OonoBama. [Ipema mcTpakuBamHMMa, allCEHTU3aM j€ YECTO HETaTHBHO IOBE3aH ca crapomhy
3anocnenux (Birren, 2007; Bouville et al., 2018), kao u y cinydajy pagHOT HCKYCTBa, KOje ce
MOXE JOBECTH Yy Be3y ca BHIIMM IIO3HMIMjaMa, NpPUMamkHMa W BHUIIAM 33J0BOJFCTBOM
Pa3IMYNTHAM acleKTHMa Iocia. V3a30Bu y ofpkaBamby ONTHMATHOT HUBOA MEHTAHOT 3/IPaBJba
Bapupajy y OJHOCY Ha cTapocT ucnuraHuka. Ca crapomhy, mpemMa HCTpaXuBamy pacTy

TEH/ICHIMje Ka JIeNIPeCUBHUM cUMIITOMKUMa M aHkcuo3HocTH (Kiely et al., 2019).

Ha ocHoBy noOujeHMX pe3yniTara, HNPUIMKOM IpPOBEpe XUIOTe3a, YTBPHEHO je /Ja IMOCTOjH
CTaTUCTUYKM 3HayajHa, MO3MBHA Kopenanuja usMmel)ly crapocTd W anceHTU3Ma, MEHTAJIHOT
3lpaBjba U TPU KapaKTEPUCTUKE Mociaa — AyToHoMujoM W MaeHTHUTETOM 3ajaTka ca KOjoM

OCTBapyje Mo3uTHBHY Kopenaiujy u [IpujaresbcTBO ca KojuMa OCTBapyje HeraTUBHY.

[lozutuBHa KoOpenanuja wusMely CTapoCcTM M YKYIHOI alCeHTU3Ma J€ Yy CKIaay ca
HUCTpaXUBAalkbUMa KOja CyTrepully IMOTEHIMjallHe peJanuje u3Mel)y MOMEHYTHX Bapujadiiu.
Crapuju 3amociieHd, MpeMa NCTpakKUBamkbUMa UMajy Behy BepoBaTHONY 37paBCTBEHUX IpodiemMa
WIM XPOHWYHUX CTama, ITo JonpuHocH Behoj cromu amncentusma (Hasselhorn et al., 2004).
[To3utnBHA KOpenanuja u3mMel)y cTapocTu M arnceHTH3Ma y CYIpOTHOCTH je€ ca HEKHM PaHHUjUM
UCTpaKMBambUMa, KOja Cyrepuily HeraTUBHY WM He3HaTHY noBe3zaHocT (Johns, 2011). Onaj

Hajla3 MOACTHYC NPCUCIHHUTHBAKLEC TPAJUIIUOHAIHUX, eMHI/IpI/IjCKI/I YTEMEJbCHUX MPETIIOCTABKU,
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Ja CTapuju 3aloCieHH MOTYy Ja HCIOJbe MamHM Opoj M30CTaHaka, 300T CBOT HMCKYCTBa W
CTaOWIHOCTHU. JeTHO YBEpJHHBO O0jallkbemhe MOKe OMTH moBehaHa nmpeBaJieHITM]ja 3IPaBCTBEHUX
npobiemMa (M3y3€B MEHTAIHMX) WM XPOHUYHUX CTamba IIOBE3aHHUX Ca CTapemeM, IITO
MOTEHIMjaTHO JonpuHocH Behoj cronu oacycTBa Mel)y crapujum ncnuranunuma (Hasselhorn et
al., 2004). OBaj pe3ynTar HarjiamaBa Ba)XHOCT IPENO3HABaKka CTAPOCHUX Bapuvjanuja, y
oOpaciuma u30cTajama ca 1ocia U MpuiiarohaBama HHTEPBEHIMja HA PAJHOM MECTY y CKIaTy

ca TUM.

[losutuBHa KoOpemanuja wu3Mel)y CcTapocTH W MEHTAJHOT 37paBjba OTBapa IMUTama O
crnenugpuUHUjeM OJHOCY OBe JBe Bapujabne. [lok Heke cTyauje mpeasiaxy JAa je CcTapocT
MOBE3aHa ca BUIIMM HHMBOMMA MEHTAJHOT 3/[paBjba, yCJel aKyMyJHpaHUX )KUBOTHHX MCKYCTaBa
1 MexaHu3ama cyodaBama (Pinquart & Sorensen, 2001), npyre npu3Hajy MOTCHIIMjaJIHE U3a30B¢,
Kao ILTO Cy CTPECOPH BE3aHU 3a y3pacT uiu KorHuTuBHU naj (Lachman, 2004). Ipyru Hanazu
UCTUYY, Ja je CTapeme YecTo MmoBe3aHo ca noehanoM ocerspuBouthy Ha mpoOieMe MEHTAIHOT
3npaBspa (Fiske & Carstensen, 2011), youeHa mo3uTuBHa Kopemaiyja JOBOAU y MUTAHE OB3]
Hama3. Moryha o0jammema MOTY YKJbYYUTH IO3UTHBAH YTHUIQ] aKyMYJIHpPaHOT HCKYCTBa,

€MOIIMOHAIIHY peryJallyjy 1 MeXaHn3aMe cyouaBama ca ronnHama (Carstensen, 1992).

[To3uTHBHA KOpenalyja CTapoCTH ca KapakTepucTukama nocia AyToHOMHJOM U MneHTHTETOM
3ajjaTka oOJlpakaBa IOTEHLHUjaJIHy NPOMEHY paaHux mnpedepeHuuja ca roauHama. Crapuju
3aIl0CIICHH TpeMa pe3yJITaTUMa, 1ajy NPUOPUTET ayTOHOMUJH M y CKJIaJy Cy ca CBOJUM PaJHUM
yiorama, Tpaxkehn MoryhHoOCTH 3a camou3paxaBame U CMUCIEH JonpuHoc opranuzannju (Kooij
et al.,, 2011). OBo je y ckiaay ca COLMO-€MOIMOHAIHUM TeopHjaMa, Koje MOCTaBba y CaMo
CpeAMIITe NpeMHCy, Ja TNOJeAMHLM Jajy BHILE MPHOPUTET HUCIYHEHHMM M E€MOIMOHAIHO

3Ha4YajHUM UCKYCTBHUMA, Kako OuBajy crapuju (Carstensen, 1992).

[To3uTnBHA KOpemaIyja ca KapakKTepuCTHKOM Iociia [IpujaresbcTBO, UCTHYE APYIITBEHE aCIEKTe
paja U BUXOB 3HAYA] Y PA3IUYUTHM CTapOCHUM Tpymnama. OBO je y CKIIaTy ca UCTPAKUBABEM
KOje HarfjialiaBa yJOTYy COLMjalHe TOJPIIKE W TMO3UTHBHUX OJHOCA HAa PAJHOM MECTY Y
npomoBHucamy no0pooutn 3amocneHux (Eisenberger et al., 1990). Hamasu cyrepumy na
HeroBame ocehaja mpujaTe/bCTBA M JIPYIITBEHE IOBE3aHOCTH TIOCTAjeé CBE BAXKHU]E KaKO

3aIl0CIIeHH cTape, Jajyhu JOpUHOC MO3UTUBHOM U MOJpXKaBajyheM pagHOM OKpYXKewY.
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§88

Hapennu neo pesyirarta, HCIMTHBAO je YTHIA] 00pa30Bama 3alOCIICHUX Ha Pa3lIMUUTE allCeKTe
3/IpaBJba, HUBOA allCEHTH3Ma Ca OCBPTOM Ha OoyioBame U HpedepeHIja Ka KapaKTepucTuKaMa

I1ocja.

PazymeBame yruiaja o0pa3oBama 3alOCICHUX Ha Pa3IM4YUTE acHeKTe Kao LITO Cy 3]IpaBJbe,
CTOIE HM30CTaHaKa ca IIocja M KapaKTepUCTHKE II0Cia je OJf CYHITHMHCKOI 3Hauyaja 3a
ONITUMH3AIIM]y OPTaHU3AIMOHOT YYMHKA M HETOBame 100poOouTH 3anocienux. [Ipermnocrasipa ce
na 00pa3oBame yTHUe Ha MPHUCTYII 3/[paBJby U 3IPaBCTBEHO] 3aIITHTHU KOja je AUPEKTHO MOBE3aHa
ca crormaMa HM30CTaHKa, IpU YEeMy je BHCOKO 00pa3oBame 4ecTo Yy Kopenauuju ca 0oJbUM

3APaBCTBCHUM HCXOAUMA U MabUM U30CTaHIHMMA.

Ha ocHOBy aHanmm3e y OBOM HCTpaxHBamy, YTBpHEeHO je ha oOpazoBambe MMa CTAaTHCTHYKH
3Ha4YajaH edekaT Ha Bapujadlie yKIbydeHe Y IpeiokeHu Moell. Ha ocHOBY mperiiena pe3yirara
nojenuHayHux edekara yrBphyje ce na oOpa3oBame HMCIHTaHWKA MMa 3HaudajaH edekar Ha
YKyIlaH afCeHTH3aM, Ka0 W Ha HMBO MEHTAJHOI W OMIITEr 3/paBiba. Ha OCHOBY pesynrarta
3aKJbydyje C€ Jla je YKyIaH acleHTH3aM H3PAKEHUjU KOJI MCIHUTAHWKA Ca BUIIMM HUBOMMA
o0pa3oBama, J1akiie KOoJ UCIUTaHUKa ca 3aBPIIEHUM OCHOBHHMM aKaJIEMCKUM CTYAMjaMa, BUIIOM
IIKOJIOM, MacTep cTyaudjama u JnokrtopatroM. Ciuunu edextu AoO0MjeHH Ccy W Ha Bapujabiu
ommTer 37paBiba. Ko ucnuranuka ca 3aBpHUICHHM OCHOBHHM aKaJeMCKHM CTyIHjama, BHIIOM
IIKOJIOM, MAacTep CTy[HujamMa U JOKTOpaToM OeJeXd ce BUIIM HUBO MEHTAJIHOT 3/[paBijba Y
OJTHOCY Ha 3arloCJIeHE Ca 3aBPIICHOM CPEeImBOM MIKOJIOM. ONpedHo OBOME OIIITE 3paBJbe
WCIUTaHUKA BUIIC j€ KOJ HCIHTAaHUKA Ca 3aBpPIICHOM CPEIOM IIKOJIOM W OCHOBHHM
aKaJIeMCKUM CTyJMjamMa/BUIIOM IIKOJOM Y OJHOCY Ha HCHHMTAaHUKAa KOJU Cy 3aBpLIMIN

MaCTep/ AOKTOpar.

VYoueHu BUIIM YKYITHU aliceHTH3aM Mel)y UCIUTaHMIIMMA ca BUIIUM HHUBOOM 00pa3oBama, Kao
IITO Cy 3aBpIIIEHE OCHOBHE aKaJeMCKe CTyIHje, MacTep W JOKTOpPCKE CTyauje, y mopehemy ca
HCIIUTAaHUIIMMA Ca CPEAHOM IIIKOJIOM, JOBOJAM Y MUTAkE KOHBEHIIMOHAIHA OYeKHBama. Mako je
JUTEpaTypa YeCTO IOBE3MBAJla BHCOKO OOpa3oBame ca OOJBMM 3JPABCTBCHHM HCXOJHMA H
MamHUM cTomamMa arnceHtusma (Artazcoz et al., 2004; Bockerman et al., 2011), oBu Haymazm

yKa3yjy Ha HEIlTO JApyraynjy JMHaMUKY yTunaja. Moryha objanimemha MOTY YKIbYUUTH 3aXTEBE
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" CTPECOPC MOBEC3aHC Ca BUIIIMM HUBOHWMA 06pasoBa}La, IOTO MOXKE NOIIPUHCTU HOBehaHny CTOIIC

aIlICCHTU3Ma.

VYTunaj obpazoBama Ha MEHTAJTHO 3/paB/be je y CKJIANy ca OYEKHMBAKbUMa U MPETXOAHUM
pe3ynraTuma, Koje HarjaliaBajy MO3UTHBHY Be3y, u3Mmel)y BHCOKOr oOpa3oBama U MEHTAJIHOT
omarocrama (Mirowsky & Ross, 2003). Hana3zu motkperspyjy uaejy aa oOpa3oBame, Kao
JETepMUHAHTA COIIMO-€KOHOMCKOT CTaTyca, MOK€ JONPHUHETH Pa3BOjy BEIITHHA CyOodaBama U
OTIIOPHOCTH, MMajyhu TMO3WUTHBAaH yTWIA] HA HUcxojae MeHTanmHor 3napaBiba (Cutler & Lleras-

Muney, 2010).

Omnmite 30paBCTBEHO CTalkb€ MCIMTAHMKA Ca 3aBPLIEHOM CPEIHOM ILIKOJIOM U OCHOBHUM
aKaJeMCKUM/BUCOKHUM 00pa3oBambeM, CYMPOTHO OYEKUBABbUMa, IIPEBA3UIIa3H OHE Cca 3aBPILICHUM
MarucTapcKuM/AOKTOPCKUM cTynujama. OBaj HEOYEKMBAHM pE3yNTaT JOBOAM Yy IUTamke
yoOHnuajeHy IpeTHOCTaBKy Jla C€ HUBOM BHCOKOT 00pa3oBama MHXEPEHTHO MpEeTBapajy y Oosbe
omiute 3apaBibe. [loTeHnujanHa objammemha MOTY YKIbYYUBATH CIIOKEHE HHTEpaKldje GpakTopa
’KUBOTHOT CTHJIA, CTPECOPA M 3/IPAaBCTBEHOT IMOHAIIAKka Y 00pa30BHUM KaTeropujama.

§88

Hapeanu neo pesynirara, HCOUTHBAO j€ YTHIIA] MaT€pHjaHOI CTaTyca Ha pa3IMYMTE acleKTe

3[paBJba, ACEHTU3aM U MpedepeHIje Ka KapaKTepUCTHKaMa 1oca.

[IpernocraBiba ce Aa HUBO MaTEpUjATHOT CTaTyca 3aloCiIeHHX MOXKE 3HAuajHO YTHIIATH Ha
pa3IuyMTe acreKTe 3/IpaBiba, CTONE M30CTaHAKa U KapaKTepUCTHUKE Mociia 300r Hu3a Mel)ycoOHo
noBe3aHux (axropa. I[IpBo, mojeMHIIM M3 BUIIEr MaTepHjaJIHOT CTaTyca, YecTo MMajy OoJbU
MPUCTYI 3IPaBCTBEHHM peCypcuMa, YKJbYydyjyhW TpEeBEeHTUBHY HeETy, ONIlMje Jieuema H
3MIPaBCTBEHO 00pazoBame, IITO JOBOIU 0 OOJBMX YKYITHHX 3I[PABCTBEHUX HCXOJa y mopehemy
ca OHMMa M3 HUXKEr COLMO-€KOHOMCKOI CTaTyca, KOju C€ MOTy CYOUYMTH ca Iperpekama 3a
MIPUCTYI 3PaBCTBEHOj 3amITUTH. yciyre. [lopen Tora, mMoxke yTunatd Ha (akTope HauMHA
KMBOTA Kao IITO Cy UCXpaHa, B&XOAame M HUBOM CTpeca, IpU 4eMy ocolde ca BHIINM HUBOWMA
MaTepHujaJHOT CTaTyca, TeHepalTHo uMajy Behe pecypce m MoryhHOCTH Ja ycBOje 3/apaBHje
noHamame. Ha crore u3ocranaka ca rmocia takoh)e MOry yTUIIATH COLMO-EKOHOMCKHU (PaKTOpH,

I1o0mTo CC HOjCI[I/IHL[I/I Ca HHXXHUM MaTepI/IjaHHI/IM CTaTyCOM MOT'y CYOUHUTH Ca U3a30BHMaA Kao LITO

120



Cy OorpaHuueH npuctyn miaheHom 6010Bamy, PUHAHCH]CKH MPUTUCIHM UM HECTaOMIIHO PaHO

OKpY)KeHe Koje TonpuHocH Behoj cTomu u30cTajama ca mocia.

[IperxoaHa ncTpakuBama Cy Nokasasa Jia je aliCeHTU3aM y HETraTUBHO] KOpenalyju ca HUBOUMa
3apaja, Kao u ca Xujepapxujckum HuBooM 3anocienux (Pfeifer, 2010). Huxu ekoHOMCKH cTaTyc
yenrhe je moBe3aH ca npoodiemMuma MeHTaiaHor 31paBiba (Lorant et al., 2003). [To3utuBan edekar
€KOHOMCKOTI' CTaTyca Ha MEHTAJHO 3/IpaBJhbe MOXE ce 00JaCHUTH HHM30M pecypca Koje Ooratuju
MOjeIMHIM MMa Ja Ou ce M300pHiIM ca CBaKOJHEBHHM >XHMBOTHHUM H3a30BUMa M YCIOBHMA
HEM3BECHOCTH, KOjU MOTY JIOBECTH IO XPOHHYHOI CTpeca W APYrUX HMCXO0/a IMCHXOJIOUIKOT
nuctpeca. Takolhe, kKao €0 COMO-EKOHOMCKOT CTaTyca 3arociIieHUX OYeKyje ce J1a MaTepujaIHu
cTaTyc 3amlociieHuX mpenozapelyje obaBsbame MOCIOBA Pa3IMUMTUX Kapaktepuctuka (Brand,

2015).

Pesynratu cryauje ykasyjy Ha yjeAHa4eHOCT u3Mel)y pa3nuuuTHX HHBOA MAaTEepHjaHOT cTaTyca
3alOCIIEHUX Y WCIOJbaBalby pa3IMYUTUX AaclekaTa 37paBiba, KapaKTepUCTUKA Iocia |
anicentu3ma. OBaj pe3ynTaTr je y CKiIaay ca mnoctojehoM suTepaTypoM, Koja Cyrepuile aa
MaTepHjaJIHd CTaTyC MOXJa HHUje yBeK omnydyjyhu daxrtop y onpehuBamy 31paBCTBEHUX
MCXO0/Ia W TIOHAIIaka y BE3W ca TOCJIOM. TBpIma Jla MaTepHjajiHi CTaTyC MOXJa HHUje yBEK
outydyjyhu ¢akTop y 3ApaBCTBEHUM MCXOJMMa M IOHAILIalky Y BE3M ca IMOCIOM je 3HadajHO
OJICTYNamke O] TPAJIUIMOHAIHUX BEPOBaka Ja COLMO-EKOHOMCKHU CTaTyC Mrpa KJby4HY YJIOTY Y
o0NMKOBamy 37paBjba M CTABOBa MOjeAMHIIA HAa pamHoM Mmecty. OBaj Hajla3 je y CKIaagy ca
noctojehoM nuTepaTypoM KoOja CBE BHIIE JOBOJU y THUTAlkE HAC]y Ja CaMO MaTepHjaTHO
00raTcTBO JMKTHpA Pa3IMUUTE ACHEKTE 3/IpaBiba, OACYCTBA M NpedepeHIrja KapaKTepucTuka

1ocia.

HNako couno-ekoHOMCKH (DaKTOpH HECYMILMBO Wrpajy yiaory Yy OOJMKOBamwy IMPHUCTYIa
pecypcuma u MoryhHocTMMa, OHM He 00yXBaTajy y MOTHYHOCTH YTHIIAjeé Ha 3/paBlbe U
no06poout. dakTopu Kao MTO Cy COLMjaIHA TOJIPIIIKA, TICHXOJIOIIKA OTIIOPHOCT U M300p HAYMHA
JKHUBOTa TaKOhe 3Ha‘-IajHO JOIMPUHOCE HWHAUBUAYAJTIHHUM 3APABCTBCHHM HCXOJUMA. )IaKne,
MOjeIMHIIA U3 PA3TUYUTUX COILMO-€KOHOMCKUX CpEIMHAa MOTY TOKa3aTH CIIMYHE 37paBCTBEHE
UCXOJIE aKo MOCenyjy jake IpYIITBEHE MpeKe, YUeCTBY]y Yy 3ApaBOM IMOHAIIAKY U HUMajy

MIPUCTYI aJIEKBaTHUM 3/IpaBCTBEHUM yciyrama.
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CauyHO TOME, TBP/IEHA JIa MaTePHjalIHK CTAaTyC HE AUKTHpPA MMOHAIakha Be3aHa 3a 110Ccao0, Kao IITOo
Cy alCeHTHW3aM M TEHJACHIMje Ka ojapeheHMM KapakTepucTHKama II0Clia, HarjamaBa ce
CIIO)KEHOCT JhbYJCKE MOTHBAIMje W TIOHAlama HAa paaHoM MecTy. [lojenwHmm Mory matu
MPUOPUTET KapaKTepUCTHKaMa TI0Cia, KOje CYy y CKJIaly ca ’bHXOBUM BPEIHOCTHMA, HHTEPECHMA
U JIMYHUM IWJbeBHMa, 0e3 003upa Ha HUXOB MATEpPHUjalIHU CTATYyC, IOK YHYTpalllku (HakTopH,
Kao IITO CY 3a/JI0BOJGCTBO IMOCIOM M HCHYEEHOCT MOTY HaJjadyaTH, YTHIA] €KCTPUH3WYHUX
Harpajga y OOJNMKOBamYy TMOHAIAma Be3aHor 3a mocao (Marmot, 2004). He3naTHe pasnuke
yOU€HE Yy OBOj CTYIHjH IMOJACTHYY OJIMKE UCIHMTUBAIKE MPHUPOJE OBUX ofgHOoca. HeomxomHo je
MIPU3HATH JIa TIOPEJI MPETIIOCTABIbEHOT YTHIIaja MaTEPUjaTHOT CTaTyca Ha 37paBJbe U BapujalIe
BE3aHE 3a I1I0CA0 MOTY YTHIIATH PA3JIUYUTH KOHTEKCTyaHH (aKTOpH, YKIbyuyjyhu
OpPraHHU3aIMOHY KYJITYPY, MPEXE COIMjaTHE MOJAPIIKE U WHANBUIYAIHE MEXaHU3ME CyodaBarmba

(Bosma et al., 1997).

HenocraTak cTaTUCTHYKHM 3HAYajHUX pa3jivKa JOBOAM Yy IMUTAKkE IMEPCICKTHBY KOja TOBE3Yje
BUIIIM MaTepHUjaIHH CTaTyc ca 00JbUM 3ApaBCTBEHUM CTambeM. Heke cTyauje cyrepuiny ga ogHoC
n3Mel)y COLMOEKOHOMCKOT cTaTyca W 37ApaBiba MOXKe OWUTH TMOCPEIOBaH ICUXOCOIHjaTHUM
¢dakToprMa, Kao IITO Cy Hampe3ame Ha IOCIy M COIMjajHa MOJpIIKa, Mpe Hero na Oyne
HCKJBYUHBO oJipeheH ekoHoMckuM pecypcuma (Marmot, 2004). OBo uMIIIUIIMpa J1a Y OKBUPY
MPOYYaBaHOT OPraHMU3AIMOHOT KOHTEKCTa APYrd (akTOpyu MOTY WrpaTh 3HAYajHH]y YIOTY Y

O6J'II/II(OB8.H>y 3APAaBCTBCHUX U paJHUX HCKYCTaBa.
§8§

[IperxonHa ucTpakuBama Cy mokasajia Be3y u3Mel)y KapakTepHCTHKaA TMOCa W BUIIMX CTOMA
aniceHTU3Ma ca TeHJCHIMjaMa Ka HamymTamy pagHor mecta (Schalk & Rijckevorsel, 2007;
Burmeister et al., 2019). YdecranocT mpoMmeHe mocjia, MOXKE€ MMATHU DPA3IU4YUTE yTUIaje Ha
MEHTAJIHO 37paBJb€ JbYAU, Y 3aBHUCHOCTH OJ HUXOBHUX IHUYHHX TNpedepeHInja, *KUBOTHUX
MJbeBa U Ipyrux ¢akropa. Kox Hekux jbyau, yecta MpoMeHa rocijia Moxe J0BecTu 10 ocehaja
HEMPEKUJHEe HECUTYPHOCTH, INTO MOXXE OWUTH CTPECHO W HETaTHBHO YTHIIATH HA MEHTAIHO
3npaBibe. HempecTana anmamnrtanuja Ha HOBE IIOCIOBHE OKOJIHOCTH, pajJHE 3a/JaTKe, PaaHO
OKpYXEHme M KoJere Moke OWTH HalopHO W W3a3BaTH aHKcHo3HOCT. Ca Apyre cTpaHe, KOJ
HEKHUX JbYIH, TPOMEHA IOCIa MOXE€ OWTH TO3WTHBHA CTBAp KOja TMOJACTHYE pa3BOj Kapujepe,

MpyXa HOBE M3a30BE€ U OJIp)kaBa HUXOB MHTEPEC M MOTHBAIM]y Ha BUCOKOM HUBOY. YecTo ce
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JeniaBa Aa Cy JbYAU KOJU YECTO MEHajy IM0cao M3J0KEHH BeheMm Opojy pasiIuyuTHUX paTHUX
OKpYXKeHa, IITO MX YMHH (ICKCHOWIHUJUM U TPUJIATrOJJBUBUJUM Yy TIOCIIOBHOM OKPYKEHY.
Taxohe, uctpaxxuBama cy yTBpAWIA JIa Cy KapaKTEPUCTUKE TOCIa U HAMYIITAkhe PATHOT MECTa

Owsa mocpeioBaHa MEHTAITHUM 37paBJbeM 3arnocienux (Zhang et al., 2014).

[Ipema noOujeHuM pe3ynratuma yTBphyje ce Ja MOCTOjU CTAaTHUCTHYKH 3HAdajHa, MMO3MBHA
KopeJanyja u3Mel)y ydectarocTd IpoMeHe ocia U jeJHe KapaktepucTuke rmocia Capasma ca
apyruma. YTBplheHa kopenanyja je y cKiaay ca UaejoM Aa MojeIMHIN KOjU YeCTO MEHbajy Mocao
MOTY Pa3BUTH MOOOJbIIAHE WHTEPIEPCOHAIHE BEIITHHE W NpUiIarofbuBocT. [Ipomene mocna
YeCTO H3JIAXKY IMOJCUHIIC PA3IMYUTHM PAJHUM OKPYXKCHHMa, THMOBMMAa M CIICHApUjuMa
nocnoBHe capanme (Ng & Feldman, 2012). OBa noBehana u3noxeHocT Moxe mojactahu pa3Boj
epukacHe MelysbyJIcKe KOMYHHKAIMje W BEIITHHA Capalibe, JTOK ce MOjeJUHIN Kpehy Kpo3s

pa3InuuTe OpPraHU3alMoOHEe KYJITYpe U CTPYKTYpe TUMA.

JlutepaTypa O TIOCIOBHO] MOOMIHOCTH j€ paHHje UCTaKia MOTEHIMjalHE KOPUCTU Off
pasIMUYUTUX PAJHUX HCKYCTaBa y CTHUIalky BEIITHHA M mpodecnoHanHoM pa3Bojy (Lentz &
Labov, 1989). [To3uTuBHA KOpeiamnyja youeHa y OBOj CTYAHMjH CYTepHINe Ja MOjeAUHIN KOjU
yenrhe Memajy ocao MOTY aKTUBHO TPAXKUTH YJIOTE€ KOj€ HarJjaliaBajy capajamby U TUMCKHU pajl.
OBo je y ckiany ca MaejoM Ja ojpeheHe KapaKTepHCTUKE Iocja MOCTajy CBE NpUBJIauyHUje
MOjeIMHIIMMA ca MCTOPHjOM MOOMIHOCTH 3a I0Cao0, MOTEHLMjATHO YyTUYyhH Ha HBHXOB H300p

Kapujepe.

[TomenyTH pe3ynrat Takohe MOXKe yKa3uBaTH Ha TO Jla 0co0e ca CKIOHOIINY YECTUM ITpOMEHaMa
rocja MmpuBiaye yjore, Koje cy y CKJIajly ca BbUXOBOM CKJIoHOMIhy Ka capaamu. OBO je y ckiaay
ca XOJIaHJAOBOM TEOpPHjOM MpOo(EeCHOHAIHU YyCMepema, Koja Cyrepulle Ja cy IO0jeAnHIN
MPUBYYEHHU PAJHUM OKPYXKEHEM, KOje JONymhYje IUXOBE JINYHE KapaKTEPUCTUKE M BPEIHOCTH
(Holland, 1997). Vouena kopenamuja HarjamaBa Ba)XKHOCT pa3MaTpama HHAWBUIYATHUX
npedepeHirja U TeHIeHIIMja Y pa3yMeBamby HHTepakiyje u3Mel)y GiekcuOmIHOCTH Kapujepe, y

CMHCIIY ITPOMCHE ITOCMa U CHCLII/I(I)I/ILIHI/IX KapaKTCpUCTHUKaA I10CJIa.

§88

Jlasba aHanu3a nmojaTaka, uIilia je y npaslly yTBphuBama 3HaYajHUX JAETEPMUHAHTH allCeHTU3MA

3@ CBakKM OJ YKJbYUCHHUX CCKTOpa — YroCTUTCIbCTBO, 3ApPAaBCTBO, MPOU3BOAMmA U
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anmMuHACTpanuja. CBakM CEKTOp MpPEACTaB/ba jEAMHCTBEHE HM3a30BE M 3aXTEBE 3a 3alOCICHE,
300r Yera je HEeOMXOJHO Pa3yMeTH CHelU(pHIHEe KapaKTePHUCTHKE MOocia, GaKTope MEHTATHOT
3IpaBjba M OIIITE 3APABCTBEHE HWHIMKATOPE KOjJU JONPUHOCE AaIllCeHTU3MY. Y CEKTOpYy
YrOCTHTEJBCTBA, IJIC CE 3alOCICHU YECTO CyO4aBajy ca BHCOKHMM HHUBOOM CTpECa U 3aXTEBHHM
pacniopenioM, uaeHTH(UKAIMja MpeauKaropa Kao IMITO Cy 3aXTEBH 3a IOCJIOM, pPaBHOTEXa
u3Mel)y mocina M mpUBaTHOT KHMBOTA W E€MOIIMOHAJIHOT Hamopa je Kjby4yHa. baBehu ce oBuM
(dakTopuMa, YroCTUTEJLCKE OpraHM3aIlfje MOTY Jia yOJlake M30CTaHaK, MO00JbIIajy J0OpPOOUT
3amocieHnx M TnoBehajy 3al0BOJBCTBO TOCTHjy, Ha Kpajy jadajyhu cBojy pemyramujy u

KOHKYPEHTHOCT y UHAYCTPH]jH.

Jlasbe, y 31paBCTBEHOM CEKTOpY, IJi€ je€ KBAJUTET Here MalujeHaTa HajBa)KHU]H, M30CTaHaK
3IpaBCTBEHUX paJHMKA ca II0Cla MOXE HMaTH 030MibHe mnocieauue. lIpenozHaBamem
IPEJUKTOpa Kao LITO Cy 3aJ0BOJCTBO IIOCIOM, CAaropeBambe U IMpOoOJIEMU €a MEHTAIHUM
3/IpaBJbEM, 3JPAaBCTBEHE OpraHU3alMje MOry Ja CIpOBely LMJbaHE HHTEPBEHLHje KaKo Ou
NOJIp’KaJie CBOje 0CO0JbE, CMamMiIe HM30CTAaHKE M 3ajpiKaje BUCOKE CTaHiapae Here. Y
MIPOU3BOGY M aJMHHUCTPAIMjH, OJICYCTBOBAE Ca IOCIA MOXKE NOPEMETHUTH OIlepanuje U
YTULATH Ha MPOAYKTUBHOCT. PazymeBame npeankTopa crieupruIHuX 3a OBE CEKTOpE, Kao IITO
Cy ayTOHOMHja T0CIa, Pa3HOBPCHOCT 3a/laTaka U CUT'YpHOCT Iocia, omoryhaBa opranusanujama
Jla IPUMEHE Mepe 3a ONTHUMM3AlN]y PaJHOr OKpYyKema, MoBehame aHrakoBama 3allOCICHUX U

MHUHUMU3HUPAKEC TPOIIKOBA MMOBE3aHUX Ca OACYCTBOM.

Pagna mecta koja cy Beoma (DM3MUKHM 3aXT€BHA, WIM y KOJUMa IOCTOJU BeIMKa MOTYhHOCT
noBpesa wim 0osiecTH, Mory JoBectu 10 Beher Opoja u3ocranaka ca mocna (Lyttelton & Zang,
2021). 3amocneHu Koju paje y TaKBUM YCJIOBHMA YECTO Cy M3JIOKEHH CTPECY M PU3UKY O
MOBpPE/IA, IITO MOXE YTUIIATU HAa BUXOBO (PM3MUKO U MEHTAJIHO 3/paBbe. Paznuuute npodecuje
Takolhe MOry UMaTH pa3IN4uTe HUBOE CTpeca U NMCUXOJIOUIKUX 3aXTeBa, IITO MOXE YTHIATH Ha
MEHTAJHO 3/]paBJbe 3amocieHux. JIomu yciioBM paja, Kao IITO Cy JOIIa BEHTHJAIMja, Oyka,
BpyhMHa mnu xyagaHoha, Takohe MOry yTHIIATH Ha arnceHTH3aMm. PajHHMIM KOjU paje y TaKBUM
yCIOBMMa YECTO CE€ CyouaBajy ca 3JpaBCTBEHUM IpPOOJEMHMMa, KOJU MX MOTY CIPEYHUTH Ja

J10J1a3€ Ha 10Cao0 WM YTUIATH Ha BUXOBY NPOJTYKTUBHOCT.
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Pesynratu BuIecTpyke JTUHEapHE perpecuje Cy YTBPIWIM Ja Cy MEHTAJHO 3[paBJbe U OIIITE
3IpaBjb€ CTaOWJIIHM HETaTUBHM MPEAUKTOPH arceHTtu3ma Mely opraHuzangjama Yy

YTOCTUTEIbCTBY, 3[IPABCTBY U MPOU3BOIBH, JIOK j€ Y aIMUHUCTPALUjU TIO3UTUBAH MIPEIUKTOP.

[Ipensubame anceHTU3Ma y KOHTEKCTY KapaKTepUCTHKa MOCIA Jaje HEUITO APYrauyujy CIHKY.
AyTOHOMHja je TIO3MTHBAH MPEIUKTOP HM30CTAaHAKA Yy YTOCTHTEJHCKOM CceKTopy, lloBparHa
nH(popMalja je HeraTUBaH MPEAUKTOP M30CTaHaKa y aJIMHUHHUCTPAIU]jH, JIOK j€ MPHUjaTeJbCTBO

HEraTUBaH MPEAUKTOP U30CTAHAKA Yy CEKTOPY MPOU3BOIE.

MeHTaIHO 3/paB/be W OIIITE 3[PaBJbe I0jaBJby]y CE KAO CTAOWIIHM HETaTHBHH IMPEIUKTOPH
M30CTajama ca MoCiia Y YTOCTUTEIbCKUM, 3IPABCTBCHUM M MPOM3BOAHUM CEKTOPHUMA, Y CKJIaay
ca mocrojehoM JHMTepaTypoM Koja HarjaiiaBa yTHIj 3[ApaBJba 3allOCICHHX Ha OJICYCTBOBAME
(Johns, 2011; Aronsson et al., 2000). Heratuan cmep yTHIaja Cyrepuiie ga OpraHu3aimje Koje

HETY]y JOOpOOHT U 3/IpaBJbe 3aMI0CICHUX MOT'Y IMaTH CMAambCHE CTOIE M30CTaHAKa.

HacynpoTr Tome, aIMUHHCTPaTHBHU CEKTOp IOKa3yje MO3UTHBHY NPEAUKTHBHY Be3y U3Mehy
31paBjba U OfcycTBa ca nocia. OBaj HEOUEKMBAHU PE3YyITAaT MOXKE C€ MPUIIUCATU MPHUPOIU
aJIMUHUCTPATUBHUX YJOra, TJe Ha OJICYCTBOBAalE MOTY YTHULATH (aKTOPH KOjU Cy H3BaH
3/lpaBJba, Kao WTO cy onrtepeheme, 3a10BOJBCTBO MOCIOM WM OpraHU3alMoHa Kynrypa. Jlame
UCTPaXXMBaE j€ ONPaBJaHO Kako OU ce OTKpuia crnenuduyHa AuHaAMHKa Koja JOIPUHOCH OBOj

MO3UTHUBHO] KOpENalujyu YHyTap aMUHUCTPATUBHOT CEKTOPA.

Hcnutyjyhn kapakTepucTHKE IOCia, ayTOHOMMja C€ I0jaBjbyje Kao IMO3UTUBAH IPEIUKTOP
OJICYyCTBa ca IIOCJIa y YrOCTUTEJbCKOM cekTopy. OBaj pe3yaTar JOBOJM y MHTamkE
KOHBEHIIMOHAJIHA O4YEKHMBama, IOLITO jeé ayTOHOMMja YecTO IIOBEe3aHa ca MO3UTHBHUM
pesynaratuma pana (Hackman & Oldham, 1976). Moryha o6jammema MOry yKJby4HBaTH
IpeTrepaHe 3axTeBe 3a IMOCIOM WJIM CTpecope IOBE3aHE ca ayTOHOMHJOM Yy ofpeheHum
YTOCTUTEJHCKUM YyJloraMa, HariamaBajyhu moTpedy 3a CEeKTOPCKMM pa3yMeBameM JH3ajHa

I1ocia.

Hacynpor Tome, mnoBparHa uH(poOpMalMja je HeraTMBaH NPEAUKTOp alceHTH3Ma Y

aJIMUHUCTPaTUBHOM cekTopy. OBO je y CKIaAy ca UCTPaKMBamEeM KOj€ HarJallaBa YJIOry
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KOHCTPYKTUBHUX NOBPaTHUX MH(OpMaluja y nosehamwy aHra)xoBama 3allOCIEHUX U CMabElhy

oncycta (Gubler et al., 2017).

[IpujaTesbCTBO KaO HEraTWBaH MPEIUKTOP M30CTajamba ca Mociia Y aAMUHUCTPATUBHOM CEKTOPY
HarjamaBa 3Ha4aj APYIITBEHE MOJPIIKE y OOJMKOBamby Mcxoaa Ha paaHoM mecty (Eisenberger
et al., 1990). [TozutuBHU Mel)yJbyICKH OJJHOCH MOTY JOMPHUHETH PAJHOM OKPYKEHY KOje mpyxka
NOJPLIKY, cMamyjyhu u3ocrajame ca nocia. OBaj pe3ydaTaT HarjiallaBa Ba)KHOCT HETOBamba

ocehaja mpujaTesbCTBA YHYTAp aJIMUHUCTPATUBHUX THMOBA.

Ha ocHoBy mocrtaBibeHOT MoOj€Na, IpeaIaxe ce MOJIe] arceHTu3Ma, wiyctpoan Ha Ciumm 11

HCII0d TCKCTa

Crnuxka 11. [lpequkTBHA COMyIMja MO/IeTIa aliCEHTU3MA

§88

[Ipe Bume ox nBe nmeneHuje yTBpHEeHO je a Benuka mpemyszeha nMajy Buie cTome oJCyCcTBa y
onHocy Ha Mama (Barmby & Stephen, 2000). OBaj ogHoc u3mely amnceHTH3Ma W BEIUYUHE
npenyzeha Morao 6u ce 00jaCHUTH YHH-EHHUIIOM, Ja BEJIMKE KOMIIaHUj€ UMAjy HIDKE jeTUHHYHE

TpomkoBe oxacyctBa. Ilopem oBora, mpermoctaBiba ce jga Beha mpemyseha mpencraBibajy

126



HOTOJTHHjU KOHTEKCT 3a OJICYCTBO ca IOCIa, YCIIe] BHCOKO Pa3BHUjEHUX HPOLEIypa U IpaBuia,
e je BHIIE paJHHKa CIICHHjaTM30BaHO 32 je[laH 10cao, JOK y MambHuM mpeay3ehima 1o 4ecto
HUje cy4aj, CTora TUPEKTHO I0Ca0 TPIH — a HEPeTKo U craje. llpermocraBiba ce a MHUTama
MEHTAJHOT 37paBjba morahajy mana mpemyseha y MmHoro Behoj mepu Hero Benuka mpemyseha.
300r CBOje BEJIMYMHE M Mame pecypca, Mala W cpelma mnpeayseha He MOry MPUYIITHUTH Ja

3aI10CJICHU HE paJl€ y IIYHOM KallallUTETY.

WuTerpucanu pesynratu nopehema rpymna y OQHOCY Ha BeIMYUHY npenay3eha npyXuiu cy yBHI
y pasnuuuTe odpacie arceHTU3Ma, MEHTAIHOT 37[paBjba U KapaKTEPUCTHKA MOCIa Y Pa3IHIUTHM
BeJIMYMHAMa OpraHM3allfje—Mala, Cpeama U Benuka npenyseha. 3akibydak Ja je arnceHTh3am,
any He U 0OJIOBae M3PAKCHUJH y MaJIMM M CPEIBHM Ipeny3ehnma y ckiiany je ca mpeTxoIHuM
UCTpaXHMBabUMa, KOja HarJallaBajy jeJUHCTBEHE HM3a30BE Ca KOjUMa CE CyO4aBajy Marbe
OpraHm3aigje, Kao ITO Cy OrpaHMYCHU pecypcd, Behu 3axTeBu 3a pagHuM ontepehemem
MOjeIMHAYHKX 3aII0CICHUX U HOTCHIMjATHO Makbhe POOYCHH 3[PaBCTBEHU M BEJLTHECC MPOrpaMu

(Allen et al., 2013; van den Heuvel & Demerouti, 2017).

VY KOHTEKCTY MEHTAJIHOT 3/paBjba, PE3yJNTaTH OTKpWBajy cnenuduyan obpasau. McnutaHuim
KOJU paje Yy MamHM IIOCIOBHUM CHCTEMHMa IOKa3yjy H3pak€HH]€ MEHTAJIHO 3/paBJbe Yy
nopehemy ca OHMMa y CpeilbUM U BEJTMKUM opraHu3anujama. OBaj Haja3 MOXKe cyrepucaTti Ja
Mama OpraHu3allMOHa OKpYXewa IpyXkajy MOACTULAJHHje M Mame CTPECHO OKpYXKeme 3a

MEHTaJIHO OJarocrame, moacTuayhu ocehaj 3ajeTHUIIe U IEPCOHAIU30BAHY MOJPIIIKY.

Hacynpor Tome, ommre MEHTalHO 3/paBJjb€ je H3pak€HUJ€ KOJ MCIUTAHUKA Y BEJIUKUM
KoMmnaHujama y nopehemy ca ManuMm. OBaj pe3ynraT ce MOXK€ NPHUIHUCATH MOTEHIM]aTHO
OOMMHMJUM pecypcuMa M CBEOOYXBaTHUM MPOTrpaMUMa MEHTAIHOT 3/IpaBjba KOjH Cy JAOCTYIHH
y BehuM opranmszanujama, KOju TOAPIKABA]y CBEYKYIMHO OJarocTame MHUXOBHUX 3aMOCICHHUX

(LaMontagne et al., 2014).

Ananu3upajyhu kapakTepuCTHKE Mocia, pe3ylTaT yKa3yjy Ja Cy JBa acrekTta — PasHOBpPCHOT
nocna u Capanma ca ApyruMa — M3pakeHHja y BEUKHM Mpeay3ehnma y OJHOCY Ha mala u
cpenma npeayseha. OBo je y ckilaay ca IuTepaTypoM Koja HarjaiiaBa MOTEHIIN]aJTHE TPETHOCTH
Behux opranmsammja y o0e30ehuBamy pa3nuuuTHX pagHUX yjaora W HEroBamy pagHUX

oKkpyxema 3a capaamy (Humphrey et al., 2007; Morgeson & Humphrey, 2008). Hanazu
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HarJjamniaBajy yJiory BeJIMYMHE OpraHu3aluje y o0IMKoBamby KapaKTepUCTHKA M1OCHIA U CyTepUIy
na Beha mpexyszeha mMory moHyAMTH 3arociieHMMa Pa3HOBPCHHUja pajHa MCKYCTBa M HCKYCTBa

KOOINEPaTUBHOCTH.

§88

Jloka3u U3 MHOTHX 3eMaJba [0Ka3yjy Jia 3al0CIeHU Y JABHOM CEKTOPY MMajy 3HaTHO BHUIIIE CTOIIE
M30CTaHaKa OJ 3arnocjaeHux y npuBatHoM cexktopy (Mastekaasa, 2020). C gpyre cTpane, Hana3u
yKa3yjy Ha TO Jia 3all0CTICHU Y IPUBATHOM CEKTOPY MMajy 00Jb€ MEHTAITHO 3/IpaBJbe O] IbUXOBUX
koJiera y jaBHoM cektopy (Narauanan, 2011). Ha kpajy, nmpernocraBiba ce J1a TUI BJIaCHUIITBA
npeny3eha Ttakohe oONMKyje KapaKTepUCTHKE MOcia KOJ 3alOoCiICHHUX y JP>KaBHOM U jaBHOM

CEKTOpY.

Ha ocHOBy Tectupama XuroTese, yTBph)eHO je 1a THI BIIACHUINTBA IIPEJCTaB/ba 3HAuYajaH
GdakTop pasnuMKa y HU3pAKECHOCTH HHUBO OJCYCTBA YCPEA 31pPaBCTBEHHX Teroda, YKYITHOT
OJICYyCTBa ca IoOcia Yy HpOTEKIMX 12 Meceuu, MEHTAJIHOT 3]paBjba, OIIITEM 37paBiby
UCIIMTAaHUKAa ¥ TpedepeHijaMa Ka YeTHpH KapaKTepUCTHUKE IIocia Tocia a TO Cy —
Ayronomuja, [ToBpatna nnpopmanmja, Capanma ca npyruma u IIpujaressctBo. HuBo oncycrsa
ycien 3ApaBCTBEHUX Tero0a, aliCeHTU3aM, MEHTAIHO 3/IpaBJbe KapaKTePUCTUUHUJU U3PAKEHU]H
Cy KOJ HMCIUTaHMKa, KOJU pajJie y JIp>KaBHUM Npeay3ehuma, 0K je OMIUTE 3/paBjbe BUILIE KO
HCIUTAHUKA KOJU pajie y MPUBATHOM ceKTopy. CBe CTAaTUCTUYKHU 3HAaYajHE pa3iuke JoO0HjeHe Ha

KapakTepHCcTHKama 1ociia KapakTepUCTUYHH]j€E Cy 3a Iipeay3eha y mpuBaTHO] CBOJUHMU.

[IpBo, croma 6oi0OBama, YKYMHOT anCeHTH3Ma W MEHTAJIHOT 3/[paBjba Cy H3PAKEHUJU KO
WCMUTAaHUKA 3aroCieHUX Yy JpkKaBHUM Tmpeny3ehuma. OBO je y Ckjiaay ca MpPeTXOTHUM
HCTpaXMBakbUMa KOja TOKa3yjy Jla ce 3alloCIICHH y OpraHu3alidjaMa jaBHOT CEKTOpa MOTy
CYOYHTH Ca JeAWHCTBCHMM H3a30BMMa, KAa0 INTO Cy OWPOKPATCKH TPOIECH W OrpaHuYeHa
ayTOHOMHja, IITO TMOTEHIMjaIHO IOompuHOCH BeheM H30cTajaky ca moclia W mpobiemMuma

MeHTaIHOT 3/1paBJiba (Perry & Porter, 1982; Boyne, 2002).

OmmmTe 3paBCTBEHO CTame je 0osbe Mel)y MCIHUTAaHHWIMMa KOJU paje Yy MPUBATHOM CEKTOPY.
OBaj pe3ynrar je TmapajelaH ca CcTyAdjaMa Kojeé WCTHYy TMOTEHIHjalTHEe MPETHOCTH
3amolnbaBakba y NPUBATHOM CEKTOpY, YKJbyuyjyhu Behy ¢aekcuOMIHOCT, KOHKYpEHTCKe

NPEJHOCTH M TOTEHLHMjaIHO MOJAEpHHje opraHu3zanuone ctpykrype (Doherty et al., 2014).
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Opranu3anyje U3 IpUBaTHOT CEKTOpa MOT'Y JaTH PUOPHUTET 31[PaBJby U TOOPOOUTH 3aITOCICHUX
Kpo3 cBeoOyxBaTHe mporpame u OeHedwunuje, aonpuHocehn O00JbUM YKYITHUM 3paBCTBEHUM

ncxoauma.

Hcnutyjyhu kapakTepucThke TOcla, CTAaTHCTHYKH 3HAa4yajHE pa3dKe Koje QaBopusyjy
KOMIIaHH]j€ U3 TPUBATHOI CEKTOpa Y MOTJIeAy ayTOHOMH]E, IIOBPATHUX MH(pOpMAIIH]ja, capambhe
ca JpyrumMa W TIpUjaTeJbCTBA CYTEpHINy Ja TPUBAaTHO BIIACHUINTBO MOXE Ja 00e30equ
MOBOJPHH]E paZHO OKPY)KEHEe Yy TMorieay OBHX acrekara mocia. OBo je y ckimagy ca
JUTEpaTypoM Koja HarjiamiaBa MOTeHIM]jal IpUBaTHUX npeny3eha aa monyae Behy ayroHOMH)Y,
noBpatHe MH(GOpMalMje 0 YYUHKY U KynType paaa capaame (Datta et al., 2010; Thompson &
Riccucci, 1998). Ilo3Haro je na oBe KapaKTEPUCTHKE MO3UTUBHO YTUYY Ha 3aJI0BOJHCTBO

3aII0CJICHUX U OpraHHU3allMOHEC PE3YJITATC.

8§88

Ha camoMm kpajy pesynrarta, NpeTHOCTaBUJIO C€ YCIOBH HEM3BECHOCTU MOJ KOjUM 3amOCIEHU
paau yTude Ha Heropa MepcoHaliHa U OpraHu3anroHa nonamama (Rerstrepo & Salgado, 2013).
Ha npumep, 3amociieHu Koju pajie ca MPUBPEMEHUM, MIOBPEMEHUM HIIM ayTOPCKHM YTOBOPHMA
YECTO Cy M3J0KEHHJH HEW3BECHOCTH y Torjeday OyayhHOCTH CBOr 3amociiema, IITO MOXKE
JIOBECTU JI0 CTpeca M HEe3aJ0BOJbCTBA, a TUME W 10 MoBehaHor amceHTH3Ma. YTOBOPU O paay
Takohe MOTy yTHIIaTH Ha TO JIa JIM 3aMOClieHH UMajy MpaBo Ha OolioBame, MmiaheHo olcycTBO U
Ipyre 00JIMKE MOJPIIKE Kaja ¢y OOJIECHU WM Ce CyOodaBajy ca JUYHHUM npodieMuma. PagHuim
ca yroBoprMa KOju HE TpYXajy OBE BPCTE MOApIIKEe MOry ce ocehatn He3zamrTuheHo U Mambe

MOTHBHCAHO Ja J0JIa3€ Ha I10Ca0, ITO MOXKE JOBECTHU 10O noBehaHor arcenTu3ma.

Ha ocHoBy TecTupama Xxurnotese, yIBpheHO je Jja THIl yroBopa IMpeCcTaBiba 3HauajaH (pakrop
pa3nuKa y W3paKEHOCTH OIIITET HHWBOA 3]IPaBJby HCIHTAaHWKA M TpedepeHIjama Ka Tpu
KapaKTEePHUCTHKE TOCia mocia a To ¢y — AyroHomuja, Mnenturer 3agarka u I[lpujaresbcTBo.
Hugo ommrrer 3apaBsba, AyroHoMHja U MieHTUTET 3a/1aTKa Cy BHUILM KOJ UCIIUTAaHUKA KOJU Cy
320TOCJIEHH Y OJJHOCY Ha yroBop Ha ojpeheHo, a0k je IlpujaTesbcTBO KapCKTEPUCTHUHU]E KOJ

UCIUTAHUKA KOJU CYy 3al0CIIeHH Ha ojipe)eHo BpeMe.
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[IpBO, HUBO omIITET 3/IpaBjba j€ BHIIU KOJ MCIHHTAHUKA 3arociieHuX Ha onapeheno Bpeme. OBaj
HaJla3 je y CKJIaAy ca CTyJHjaMa Koje HarjalaBajy MOTEHIMjallHe 3JIPaBCTBEHE TUCITAPUTETE
u3Mely 3amocieHux Ha pa3IUYUTAM THUIIOBHMA YroBOpa, MPU YeMy OHH ca yroBopuMa Ha
onpeheHo BpeMe nokuBIJbaBajy Behu HUBO cTpeca m Hmxke ommte 3apaBibe (De Cuyper et al.,
2008; Virtanen et al., 2002). HecurypHa npupoma 3amociema Ha oapeheHo Bpeme Moxke
JTOTIPUHETH TIOBehaHO] 3/IpaBCTBEHO] 3a0pPUMHYTOCTH, 3axTeBajyhu mu/baHEe HWHTEPBEHIHjE 3a

MOJIPIIKY JOOPOOUTH 3aI0CIEHNX Ha TAKBUM YTOBOpUMA.

Hcnuryjyhn kapakTepucTuke mocia, 1 AyroHoMuja 1 VIEHTUTET 3a1aTKa Cy U3PAKEHUJU KOJ
UCIMTAaHUKAa ca yropopuMa Ha oxapeheHo Bpeme. OBaj pe3ydrar je y CYHOPOTHOCTH ca
TPaAMLIMOHATHIM OYEKMBambUMa, IOIITO j€ 3aloNUbaBamke Ha oApel)eHo BpeMe 4ecTo MoBe3aHo
ca HIDKOM ayTOHOMHjOM ITOCTia M MICHTUTETOM 3a/1aTKa 300T IPUBPEMEHE U YEeCTO CrieuprIHe
npupoje takBux yrosopa (Kalleberg, 2000; De Cuyper et al., 2008). HeoueknBana mo3uTuBHa
Be3a Cyrepuiie MOTEHIMjalHE BapHjaluje Yy NPUPOIU YroBopa Ha ojpeheHo Bpeme Yy
Pa3IMYUTHM OpPraHU3alMOHUM KOHTEKCTHMA, IITO 3aXTeBa Jajbe MCTPAXKHUBAME CIEH(PUIHNX

KapaKTCPUCTUKA 111/13ajHa IMOCJIOBA IMMOBE3aHUX Ca OBUM YIrOBOpHUMaA.

3anumibkBO je na je IlpujaTesbcTBO KapakrepucThuHHje Mely ucnuraHunmMa Ha ojapeheHo
Bpeme. OBaj pe3ynTar Moke OJjpakaBaTh IojayaH (OKyC Ha JpyIITBEHE Be3e Mebhy
M0jeIMHIIMMA y YTOBOPHMA O IIPUBPEMEHOM 3alollljbaBamkby, Moryhe Kao MexaHu3aM CyodaBama
ca Heu3sBjecHomrhy 3anonusaBama (De Cuyper et al., 2009). Opranuzaiuje Tpebda 1a npeno3xHajy
BaYKHOCT HErOBama Mpeska CollMjaliHe TOJPILIKE 3a 3al0CIeHe ca yroBopuMa Ha ofjpeheHo Bpeme

Kako 0u ce mosehao 3a40BOJBCTBO IOCIOM U OJIaroCTame.
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6. 3SAK/bYYAK

VY pagy je mocraBibeHa jeJHA OMIITa U JeceT chenupuuHux xumnoreza. Ha ocHOBYy muXoBe

CTaTUCTHYKE MpoBepe yTBpheHu cy cneaehu pe3ynTaru:

Pasnuuumu acnexmu 30pasmsa u kapakmepucmuxe nOcia CMamucmuyKy ¢y 3HAYajHu Kopeiamu
ancenmuszma na nociy - Ha ocHOBY noOHMjeHMX pe3yiTaTa yTBpheHa je CTATHUCTHYKH 3HaudajHa
HEeraTMBHA Kopejaluja Ha HUBOY 3Ha4yajHocTH ,05 wm3Mely cKopoBa Ha CKaJld MEHTAJHOT
3apaBba (MHI-5) u oxncycTBa ca mocna ycien 3ApaBCTBEHUX Teroda (OojioBama) M ca JBE
KapakTepuctuke mocna - Capanma ca apyruma u lIpujatesbcTBO ca YKYIHHM — OJICYCTBOM

3aI0CIIeHUX. XHUIOTe3a je MOTBpheHa.

Ilocmoje cmamucmuuku 3nauajue  pasiuke uzmelhy 3aNOCACHUX PA3IUMUMOZ NOAAd Y
UBPAICEHOCMU PA3IUNUMUX ACNeKAmd 30passbd, Kapakmepucmuka nocia u ancenmusma - Ha
OCHOBY TECTHpama XHUIOTe3e, YTBPh)EHO je Ja Mo NpeacTaBba 3HauajaH (akTop pas3ihka y
U3PXEHOCTH HUBOA OJICYCTBA YCpel 3[PaBCTBEHUX Teroda (00sioBame), yKYIHOT OJICYCTBa ca
mocia y TpoTeKIuX 12 Mecelnu, MEHTAJIHOT 37paBiba, M MpedepeHnrjaMa Ka jeaHo]
KapakTepucTuiy mnocia, a To je IloBparHa mHpopmanmja. YKyIHH ariceHTH3aM U OOJIOBambe
Oenexe BHIIE )KEHE y OHOCY Ha MYIIKapuu. MEeHTaIIHO 3/IpaBJbe C€ MOKa3ajl0 Kao U3paKeHHje

Ha MYILKOM MOAY30pKY. XUIIOTe3a je MoTBpheHa.

Ilocmoje cmamucmuuxku 3HauajHe pasiuke usmely 3aNOCIEHUX PAIUYUMUX CIAPOCHUX
Kamez20puja y uUpadCeHocmu pasiudumux dcnekama 30pasmsd, Kapakmepucmuka nocia u
ancenmusma - [Ipema noOujeHnM pesyiratuMa yTBplyje ce Ja MOCTOjU CTaTUCTUYKU 3HayajHa,
MO3MBHA Kopenainuja usMmely cTrapocTd M YKYNHOT OJACYCTBAa, MEHTAJIHOI 3/]paBjba U TpH
KapakTepuUCTHKe Imociaa — AyTroHoMuja M MaeHTuTeT 3ajgaTka, JOK CTapocT OCTBapyje
CTaTUCTMYKU 3HA4ajHy, HETaTUBHY KOpelalMjy ca KapaKTepuUCTHKOM mocia - IlpujaTesbcTBo.

Xuroresa je moTBpheHa.

Ilocmoje cmamucmuuku 3Hayajue pasiuke usmely 3anocieHux paiuyumozs 06pa306Hoe HU8odA y
UBPAJHCEHOCMU PA3IUYUMUX ACNeKama 30pas/sd, Kapakmepucmuxa nocia u ancenmusma - Ha
OCHOBY pe3yiTara yTBphyje ce 1a o0pa3oBame UMa CTaTUCTUYKH 3HadyajaH eeKkaT Ha Bapujabie
yKJbyU€HE y TpengokeHu mozaen. Ha ocHOBy mpernena pesyaTara mojeauHaYHuX edekara

yTBphyje ce na obpa3oBame UCIMHUTAHUMKA MMa 3Ha4ajaH eekaT Ha YKYyMaH alCeHTH3aM, Kao U
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HUBOA MEHTAJHOT M ONINTEr 3/paBihba. Ha OCHOBY pe3ynrara 3akjbydyje ce Ja je YKyIaH
aCIIeHTH3aM HW3PAXCHUJU KOJ HWCIHUTAaHWKA ca BUIIMM HHUBOMMA OOpa30Bama, HaKIe KOJ
UCIUTAHWKA Ca 3aBPIICHUM OCHOBHHM aKaJeMCKUM CTyJAHjaMa, BHIIOM IIKOJIOM, MacTep
CTyAMjaMa M JIOKTOpPAaTOM Oelie)kH C€ BUIIM HUBO AIlCEHTHU3Ma Yy OJIHOCY Ha 3aIloCieHe ca
3aBPIICHOM CpelmboM ImKojoM. CinuHu edekTr JoOWjeHH Cy W Ha BapujadiIM MEHTaJTHOT
31[paBJba, UCIHTAHMKA Ca 3aBPUICHUM OCHOBHHM aKaJIEMCKHUM CTy/AHjaMa, BHIIOM IIKOJIOM,
MacTep CTyAHjamMa W JOKTOPAaTOM OENIe)KH Ce BUIIM HUBO MEHTAIHOT 3JIpaBjba y OJHOCY Ha
3aMl0CIICHE Ca 3aBPLICHOM CPEAmOM MIKOJIOM. ONpeyHO OBOME OMINTE 3paBJbe HCIUTAHUKA
BUIIC j€ KOJ WCIHTAaHMKA Ca 3aBPIICHOM CpPEIHhOM IIKOJIOM H OCHOBHHUM aKaJEeMCKHM
CTy/MjaMa/BUIIIOM IIKOJOM Yy OJIHOCY Ha WCIHUTAaHWKA KOJU Cy 3aBPIIMIN MacTep/IOKTOparT.

Xwurmotesa je nmoTephena.

Ilocmoje cmamucmuuku 3nauajna Kopeiayuja usmehy OyxcuHe paonoz cmaxca u pasiudumux
acnexkama 30passa, Kapakxmepucmuka nocia u ancenmusma - llpema noO6ujeHNM pe3yinTaTuMa
yTBphyje ce Ja MOCTOjU CTaTHUCTUYKM 3HAYajHa, MO3MBHA Kopenanuja usMmel)y crapoctu u
YKYIHOT OJICYCTBa, MEHTAJHOI 3]paBjba M TPU KaPaKTEPHCTUKE Iociaa — AYTOHOMHja U
WnentuTer 3amaTka, TOK CTapOCT OCTBapyje CTAaTUCTUYKU 3HAYajHY, HETAaTUBHY KOpENalujy ca

KapakTepucTUKOM mocina — [IpujatesscTBo. Xunoresa je noTBpheHa.

Ilocmoje cmamucmuyku 3Hauajue pasiuxke usmehy pasIUyUMux npoyeHa MamepujarHoe
cmamyca 3anoclieHux y USPAXCeHOCMU pA3IUYUmux acnekama 30paesd, KApakmepucmuxa
nocna u ancenmuszma - Pe3ynratu crynuje ykasyjy Ha yjeJHaueHOCT u3Mel)y pa3nmuunuTuX HUBOA
MaTepHjaIHOT CcTaTyca 3aloClIeHUX Y UCIOJbaBamkby pa3zIMUUTHX aclekara 3/paBiba,
KapaKTEepHUCTHKA TOCJIa U M30CTaHaka ca mocia. OBaj Haja3 je y CKJIaay ca HeKoM mocTtojehom
JUTEPaTypoM, KOja CyrepHuile Aa MaTepHjajiHi CTaTyC MOXJAa HUje yBeK oanyuyyjyhu ¢axrtop y

oJpehuBamy 3paBCTBEHUX UCX0/1a U MOHAIIalkha y BE3U ca MOCIoM. XHIoTe3a ce ojdalyje.

Ilocmoju cmamucmuyku 3HauajHa Koperayuja usmely yuecmanocmu npomeHe Nocia y
npemxoOHux 5 200UHA U MEHMANHO2 30Pas/bd, KApaKkmepucmuka nocia u ancenmusma - Illpema
noOujeHrM pesynTatuMma yTBphyje ce a MoCTOju CTaTHCTHYKU 3HavajHa, TO3WBHA KOpelaliuja
n3Mel)y ydecTarocTu poMeHe Tocia U KapakrepucTuke nocia Capaama ca aApyruma. Pesynratu
cTyauje yTBphyjy CTaTHCTHUKH 3Ha4yajHy Kopenanujy usmely ydecranocTu mpoMmMeHe Hocia u

KapakTepucTuka nocna Capanmwa ca apyruma. OBaj Hajia3 AonmpuHocH nocrojehoj nurepatypu
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KOja HCTpaKyje JUHAMHKY u3Mel)y pajHe MOOMIIHOCTH U crieUU(DUYHUX KapaKTepUCTHKA MOCIIA.

Xuroresa je moTBpheHa.

Paznuyumu acnexmu 30passsa u kapakmepucmuke nocid CMamucmuyky 3HA4ajHo npeouxmyjy
ancenmusam Ha Y30pKY 3aNOCIeHUX Koju pade y pasiudumum cekmopuma - Pesynrtatu
BUILIECTPYKE JINHEAPHE pPEerpecuje cy yTBPAWIM Ja Cy MEHTAIHO 37paB/be U OIILUTE 3]PaBJbE
CTa0MJIHM HETaTUBHM TPEIUKTOPU H30CTajaa ca mociaa Mehy opraHmsammjama y
YTOCTHTEJBCTBY, 3/PABCTBY WM NPOU3BOJILH, OK j€ Y aAMUHHCTPALMjH MO3UTHUBAH IPEIUKTOD.
[Tpensuhame n3ocraHaka ca Mocia y KOHTEKCTY KapaKTepHCTHKA [10Ca Aaje HEeIlTO ApYyrauujy
CIIUKY. AYyTOHOMH]ja j€ TIO3UTHUBAH MPEIUKTOP H30CTaHAKA Y YTOCTUTEIHCKOM CEKTOPY, IOBpaTHA
uH(popMaldja je HeraTUBaH MPEAUKTOP M30CTaHaKa Y aJMUHUCTpPALUjU, IOK j€ MPHUjaTeSHCTBO

HETraTUBaH NPCAUKTOP U30CTAHAKA Y CCKTOPY a,I[MI/IHI/ICTpaI_IHje. XI/IHOTC?»aje HOTBpheHa.

Ilocmoje cmamucmuuku 3Hayajue pasziuxe usmely 3anocienux Koju paoe y npeoyzehuma
paznuyume eauyUne y UPAACEHOCMU PA3IUYUMUX ACNeKama 30pasbd, KApaKmepucmuka nocid
u ancenmusma - YKYITHU aliICeHTU3aM HM3PaKEHHJH Y MaJIUM U CpelbuM npenysehuma y ckimaay
je ca MPEeTXOAHMM WCTPaKHBAakBbMMAa KOja HarjamiaBajy jeJUHCTBCHE H3a30BE Ca KOjUMa Ce
CyouaBajy Mame opraHuszaunuje. VcnuTtaHumuy KOju paje y MamuM IOCIOBHHUM CHUCTEMHMA
MOKa3yjy HM3pakeHHje MEHTAJIHO 3/paBjbe y mnopehemy ca OHMMa y CpPEeImbUM U BEIHKUM
opranusanujama. Hacynpor Tome, onite MEHTaIHO 3paBJibe j€ U3PaXKEHH]e KOJ NCIUTAHUKA Y
BEJIMKMM KOMIIaHWjama y mnopehemy ca ManuMm. AHanu3upajyhu KapakTepHUCTUKE I10CIa,
pe3yaTatu ykasyjy na cy JBa acnekta — PasHonukoct mocna u Capaama ca Jpyruma —

u3pakeHHja y BeJIMKUM Ipeny3ehuma y oqHOCY Ha Mana U cpelia npeayseha.

Ilocmoje cmamucmuuxku 3HauajHe pasiuxe usmely 3anocieHux Koju paoe y HPUBAMHOM U
OPIHCABHOM CEKMOPY Y UPANCEHOCU PA3TUYUMUX ACNeKama 30pas/bd, Kapakmepucmurka nocia
u ancenmusma - YTBpheHO je a TUN BIACHULITBA MpEICTaBJba 3HauajaH (PakTop pas3ivka y
M3PaKEHOCTH HHUBO OJICYCTBA yCpeJ 3/paBCTBEHUX Teroda, YKYIHOI OJCYCTBa ca Iocjia y
npoTeKyInX 12 Mecely, MEHTAIHOT 3/IpaBJba, OMIITEM 3/IpaBJby UCHHUTAHUKA U TpedepeHIjama
Ka YeTHPHU KapaKTepUCTUKE IOcjia mocia a To cy — AyroHomuja, [loBpaTtHa wmHbOpmarmja,
Capanma ca npyruma u llpujatesrctBo. HuBo opcycTBa ycien 31paBCTBEHHX Teroda, yKyrnaH
ariCeHTH3aM, MEHTAJTHO 3[{paBJbe KapaKTePUCTUUHU]U U3PAKEHU]U Cy KOJ UCITUTAHUKA KOjU pajie

y JApKaBHUM mpeay3ehuma, TOK je ONIITe 3/ApaBjbe BUIIE KOJA HCIHMTAHUKA KOJU pajae y
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MIPUBAaTHOM CeKTOpy. CBE CTATUCTUYKH 3HAYAJHE pa3jIvKe J00HjeHe Ha KapaKTepUCTUKaMa Mociia

KapaKTEepPUCTHYHH]E CY 3a Npeay3eha y mpruBaTHO] CBOJUHHU.

TIlocmoje cmamucmuuku 3Hauajue pasziuxke usmely 3aNOCIEHUX CA PATUYUMUM 8PCMAMA
Y2080pa y U3PANCEHOCMU PA3IUYUMUX dACneKama 30passd, Kapakmepucmuka nocid u
ancenmuzma - YTBpheHO je ma TUN YroBopa NpEICTaB/ba 3HA4ajaH (AKTOp pasiuka y
W3PAKEHOCTH OIIITEr HUBOA 3[PaBJby MCIHUTAHHKA U MpedepeHiirjamMa Ka TpU KapaKTepHCTUKE
nocia mocia a To ¢y — AyroHomuja, Mnentuter 3amarka u IlpujatessectBo. HuBo ormmrer
31paBiba, AyToHOMHja U VIEHTHTET 3aaTKa Cy BUIIM KOJ MCHUTAHUKA KOJH Cy 3a0TOCICHHU Y
OJTHOCY Ha yroBop Ha ojapeheHo, nok je [IpujaresbcTBO KapCKTEPUCTUYHH]E KOJ HMCIUTAHHKA

KOjH Cy 3aIl0CJIeHU Ha oJpeleHo Bpeme.

OncycTBOBame ca Imocia MpelcTaB/ba 3HayajHe M3a30Be 3a OpPraHHU3aldje Koje jKele Ja OJpiKe
NPOJYKTUBHOCT W TPOMOBHUINY AOOpPOOMT 3amocieHuX. Pa3symeBameM OCHOBHUX Y3pOKa H
MOCIEANIIAa U30CTajamba ca Mocia, MOCIOIaBIM MOTY Ja CIPOBEAY IIMJbaHE MHTEPBEHIUjE KaKO
Ou eduKacHO pemIiM OBO MUTame. HeroBameM TOJCTHULAJHOT PAJHOT OKPYXKEHa,
MIPOMOBHCAEM 31IpaBJjba W Ojarocrama 3aloOCICHHX M IMPUMEHOM MPOAKTHBHHUX IPAKCH
yIpaBJbatba, OPraHU3alfje MOTY J1a CMambe M30CTajarbe M CTBOPE MPOMYKTUBHU]Y H OTIIOPHU]Y

pasHy cHary.

6.1 Orpannyema
VYrpkoc OpojHUM pe3yaTaTiMa U3 OBE CTY/H]je, MOpa Ce MPU3HATH HEKOJIMKO OTpaHUYECHa KAKO

0u ce 00e30eauII0 JacHHu]e TyMadyemhe Hatasa.

ITpBo, cTyanja ce ociama Ha MOJATKE CaMOINPOLEHE MITO OTBapa MOTYNHOCT 3a MPUCTPACHOCT
OJIroBOpa. YUECHHULIM MOTY JaTH JPYIITBEHO MOXeJbHE 0Ar0BOPE MJIM MOTrpeliHe nHdopMmarlyje,
IITO YyTHY€ Ha TA4yHOCT nojataka. byayha ucrtpaxuBama O6u Moria jga obyxBaTre 00jeKTHUBHE

MCPC WM J1a KOPUCTC BUIIC U3BOPA TOJaTaKa KaKo ou ce moBehana MOy3JaHOCT HaJla3a.

Jlpyro, nu3ajH MOMPEYHOT MpeceKa CTyAuje OrpaHnyaBa MOTyhHOCT yTBphHBama y3pOYHOCTH
m3melyy Bapujabnu. JIOHTHUTyaWHAmHE CTyauje OW TPYXuiIe CBEOOYXBAaTHH]E pPa3yMEBambe
TMHAMUYKHX OJHOca m3Mel)y 3/1paBiba, KapaKTEpHCTUKA IOCIAa U M30CTajama ca IMociia TOKOM

BpEMEHA.
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Tpehe, renepanmzanuja cTyauje MOK€ OUTH OrpaHMuYeHa 300T CHEIU(UUHUX CEKTopa WIIU
WHAYCTPHja YKJbYYCHHX Yy y30pak. Hama3um MokIa HHCYy YHHBEpP3adHO NPUMEHJBHBH U Tpeda

OUTH OIpe3aH Kaja ce 3aKJbY4LU POIINPY]y Ha Pa3IMIUTE OPraHU3alMOHE KOHTEKCTE.

[ITo ce THue npobiieMa Mepema arceHTH3Ma, OCTIambalbe Ha MOJATKE O OACYCTBY KOje Cy caMu
MPUjaBUIM MOXKE JIOBECTH JI0 MPUCTPACHOCTH Tpu cehamy. 3amocieHu ce Moxaa Hehe TauyHo
CEeTUTHU WJIM TMPHUJaBUTU CBO] M30CTAHAK, IITO JOBOAU 1O MOTLEHUBAKHA WM TMpEleHUBAbA
CTBapHUX cTONa H30cTaHaka. bynyha uctpaxkuBama OM MoOrja Ja HCTpa)ke alTEepHATHUBHE
METOZe, Kao MTOo je Kopuirheme OpraHu3alMOHUX 3aluca WM cucteMa 3a npaheme BpeMeHa,

Kako Ou ce nqo0unie 00jeKTUBHU]E M TAYHH]e MEPE H30CTajama ca Mmocia.

Crynuja ce He 0aBM MOTEHIMjATHUM YTHIQjeM OpPTaHU3aIMOHE KYJIType, CTHIIOBA pyKoBohema
WIH TIOJIUTHKE PAJHOT MECTa Ha OJCYyCTBOBame. OBU KOHTEKCTyalHH (DAaKTOpU MOTY UIpaTH
KJbYYHY YJIOTY Y OOJIMKOBamy IMOHAIlIalka U OJarocrama 3arociieHUX, a BbUXOBO H30CTaBJbabe

npeacTraBjba OrpaHNuCIHLE.

6.2 bynyhu TpeH10BH HCTPaKNMBamba

Y cramHOM pa3Bojy OpraHu3alMoHe IICHXOJIOTHje W YIpaBibamka JbYIACKUM pecypcuma,
0JICYCTBOBam€ Ca TOCJIa OCTaje KPUTHYHA 00JIaCT MpoydaBama ca OpojHuM MoryhHocTuMma 3a
Oynyha uctpaxkuBama. Jenan obehaBajyhu TpeH] je UCTpakuBamke yTHIIaja HOBUX TPEHIOBA Ha
pasHOM MECTY, Kao LITO Cy paJl Ha 1ajbuHy U (IIeKCUOMIHU pacliopen, Ha oOpaciie H30CTajama
ca nocna. Kako opranuzanuje cBe BHIlEe ycBajajy (IEKCHOMIHOCT OMOTYheH TEXHOJIOTH]OM,
pasyMeBame KaKO OBE TPOMEHE YTHUYy Ha 3]IpaBJb€ 3aIllOCICHUX, 3a70BOJHCTBO IOCIOM H
M30CTaHaK ca Mocia MocTaje 3HadajHo. VcTpaxkuBama y OBOj o0jacTu Ou Morja Jia UCTpaxe
JEIMHCTBEHE M3a30B€ M MPETHOCTH MOBE3aHE Ca BUPTYEIHUM pPaJHUM OKpYXewHuMa, Hynehu
VBUA y Au3ajH e(DEeKTHBHUX TMOJUTHKA pajJa Ha JaJbMHYy W HMHTEPBEHIMja 3a YIpaBJbarbe

0JICYCTBOM y KOHTEKCTY €BOJIyHpajyhux pajHUX CTpyKTypa.

Jom jemaH 3HayajaH MYT 3a HUCTPAXKUBAKE YKJbY4yje TOBE3MBAME TOOPOOWTH 3amoCiIeHUX,
KapakTepUCTHKA TOcja W OJICYCTBA ca TOCHAa y OKBHPY OJPXKHBHX pagHux Mecra. Kako
OpraHm3allyje mUpoM CBeTa MPENo3Hajy BaXKHOCT CTBapama OKPYXKema Koje Jaje MPUOPUTET U
(DU3MYKOM U MEHTATHOM 3/IpaBJby 3allOCIICHUX, UCTPAXKUBAKHE OM MOTJIO J1a ce 0aBU TU33ajHOM U

MIPUMEHOM OJ[P’KUBUX paHUX MpakcH. McTpaxuBame Kako KapaKTepUCTHUKE MOcia, Kao IITO CY
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ayTOHOMHja, TIOBpaTHe MH(pOpMALUje U capajmba, JOIMPHHOCE OJIPKHBOM PAJHOM OKPYKEHY U
yTHUYy Ha CTOIE W30CTaHaKa ca I0cjia, MOIJIO OW J1a BOIM Pa3Boj CTpaTervja 3aCHOBAaHUX Ha
JOKa3uMa 32 HeroBame JOOPOOUTH 3aIOCICHUX U OllepaTUBHE OTIOPHOCTH. OBaj UCTPAKUBAYKH
TPEHJ je y CKJIaay ca cBe BehMM HAarllaCkoM Ha CTBapamy paJHUX MecTa Koja HE caMo Ja
nokpehy eKOHOMCKH pact, Beh ¥ J1ajy IPHOPUTET XOIUCTUIKOM 3APaBIby U 33/I0BOJBCTBY pajiHE

cHare.
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8. ITPNJIO3HU

IlomroBanmu,

[Ipen Bama je ynuTHHMK KOju MMa 3a IIJb Ja UCHHUTA OPTaHU3ALMOHO MOHAIIAKE 3alOCICHHX.
OxroBopu cy MOTIYHO aHOHUMHHU. He MocToje TauHu WM TOTPELTHN OATOBOPH, Ta BaC MOJIUM
Jla OArOBOpHUTE MITO je Moryhe uckpenuje. PesyntaTu ncrpaxxupama he ce KOpUCTUTH Y HaydHE
CBpXE.

CarJyiacan cam 1a y4ecTBYjeM y HCTPAKMBaKY (3a0KPY:kH): a) 1a 0) He
IMosn (3a0KpyKHUTH):
a) MyIIKo 0) KEHCKO

Crapocr: (yaecute Opoj ToauHA)

3aBpiieH cTeneH (3a0KPY:KH):
a) cpelma IIKoJIa

0) BHIIIA IITKOJIA

B) OCHOBHE aKaJeMCKE CTy/Hje
') MacTep CTyquje

1) TOKTOpaT

¢) npyro (HaBecTH)

Bama npodecuja npunana:

a) TEXHUYKO-TEXHOJIOUIKE HayKe
0) mpupoIHE HayKe

B) JIpYLITBEHE HayKe

') MEAUIIMHCKE HaYyKe

€) Ipyro (HaBecTH)

Jy’KuHa pagHoOr CTa)a: (yrmucatu Opoj roauHa).

IIpouena Bamer GUHAHCHJCKOT CTamba:
a) HezanoBosbaBajyhe
0) [Ipoceuan

1) 3a70BoJbaBajyhu
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Bpcra yroBopa Ha TpeHYTHOM MOCJIY:
a) Ha HeoapeheHo Bpeme

0) Ha (PUKCHO] OCHOBHU

B) IPUBPEMEHU TIOCIOBU

') YTOBOp O paay

1) ayTOPCKU YTOBOP

h) octaso (tucaTm)

Bennuuna koMnanuje (3a0Kpy:KUTH):
a) mukpo (o 10 3anmocienux)

0) mauio (ox 11 mo 50 3amocinenux)

1) cpenme (oa 51 o 250 3anmocinenux)
T) BeJIMKO (mpeko 250 3armocaeHux )
Tun Biaacuumrsa npeayseha:

a) MpUBaTHO 0) AP>KABHO

AKTHBHOCT KOMIIaHHje:

a) yciyra 0) 3paBCTBEHA 3aIlITUTA

B) KOHCAJITUHT T') €IyKaTUBHU

1) IPOU3BOJIHU 1)) aIMUHUCTPATUBHU
r) UT x) TenekomyHuKaruje

1) Ipyro (HaBeCTH Koje)

Konuko 4vecto cre Mewmanau mocao y mociaelimux S rogunHa? (ynuum
KOJIMKO I1yTAa)

Y nporekaux 12 Mecemu, KOJHUKO [JaHA CTe YKYNHO OMJIM OJACYTHM ca mocja 300r
ooJsiectu? (yHecute Opoj 1aHa)

Y nporekinx 12 mecenu, KOJIUKO YKYIIHO JaHa cTe OMJIM OACYTHH €A MOCJIAa U3 OMJI0 KOT
pasJiora (oamop, 0oJi0Bame H CJ1.)? (yHecuTe Opoj 1aHa)
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JCI

Momnumo Bac Ja OLICHUTEC I/IBjaBe BE€3aHC 3a Balll I10Ca0 ImpeEmMa CJ'ICI[ChI/IM KaTeroijaMa Ha CKaJInu

onl mo5:

1 — Yomuire ce He ciaxem

2 — JlenuMHYHO Ce HE Cla)KeM
3 — Hucam curypan

4 — JIenMMHUYHO Ce CJIaKeM

5 — IloTnyHo ce ciaxem

1. Moj mocao je pa3HOBpCTaH. 112]3]4
2. Y obaBJbamy MOCIOBA CaM MPEMYIITEH UCKJbYIUBO CEOH. 11234
3. CaM 3aBpIum mocao, 10 Kpaja. 112]3]4
4. maMm noBpaTHe HHPOPMAITHje O TOME KOJIMKO J0OPO paJuM Ha IMOCIY. 11234

5. Ha mocimy umam npuiinky Ja yro3Ham TojeIuHIIe ca KOjuMa OHUX jKeJeo 11234
Jla pa3BUjE€M MPHjaTeIHCTBA.

6. Moj mocao 3aBUCH 0] TOTa J]a MOTY JIa PaJiM ca Ipyruma. 11234

7. Jly’)KHOCTH Ha MOM TIOCITy C€ IIOHABJbAjy. 112314

8. Ha nmociy nenyjemM He3aBHCHO OJ1 IPETIOCTaB/EHOT y o0aBbamy pague | 1 | 2 | 3 | 4
¢byHKLHje.

9. obujam uropMaIiyje oa CBOT CyrepBU30pa O CBOM YUHHKY. 112]3]4

10. Umam npuituky 1a HeopManHO pa3roBapaM ca JpyruM 3arocieHuma 112314
JIOK CaM Ha TocCIy.

11. Pag ca sbyauma je €0 MOT oIuca 1oca. 112]31]4
12. 3apmanm koje o6aB/baM TOKOM THIIMYHOT PATHOT JaHa Cy CIWYHH. 112]31]4
13. VY cramy cam J1a paiM CBOj TI0OCA0 HE3aBUCHO O] IPYTHUX. 112|314
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Monumo Bac 1a oneHuTe ciiefehe u3jaBe Be3aHe 3a MPUPOJY Balller Mmocia Ha ckaym ox 1 g0 5

(on 1 =y HajMam0j MepH 70 5 =y HajBehoj MepH):

14. mam 10BOJBHO MOBpPAaTHUX WH(OPMAIHja 0J1 CBOT CYIIEPBU30pa O 112]13]4]5
TOME KOJIMKO I0OpO pajiM CBOj TOCAO0.

15. Ha nocity ce apy»kum ca KoJjierama. 112131415
16. Ha nocity pasroBapam ca ApyrumMa o pagHuM 3ajaluma. 112]3]4]5
17. PaguMm Ha pa3IMuUTUM aKTUBHOCTHMA TOKOM PaJHOT BPEMEHA. 112131415
18. Ha mociy umam c1o6o/1y a paaum 1rta Xohy. 112131415
19. Yecto pagum mocao cam, o] IOYETKa JI0 Kpaja. 112]13]4]5
20. IIpaBoBpemMeHO A00HjaM HHPOPMAITHje O TOME KOJIHKO JOOPO paguM 112]3]14]|5
CBOj I1OCAo0.

21. Yro3HajeM HOBE JbYJIE HA MOCITY. 112]3]14]|5
22. Moj pan je pa3HOBpCTaH. 112(3]14]5
23. Ha mocity pa3MuI/baM U JIeTyjeM CaMOCTaTHO. 11213]4]5
24. 'V cramy caM Jia 3aBpILIUM [10Ca0 KOJU caM 3aroyeo. 112]314]|5
25. Kanutet u3zBohema cBOT pajia mpouemyjeM 100po. 112]1314]|5
26. mam npwinKy J1a pa3BujeM OJKcKa IMpHUjaTesbCTBa Ha CBOM IOCITY. 112]1314]|5
27. Cycpehem npyre jbyjie JOK pajiuM. 112]314]|5
28. Imam KOHTpOJTy HaJ| TEMIIOM CBOT paja. 112]314]|5
29. PaguMm cBOj mocao caMOCTATHO, OJ1 TOYETKa 70 Kpaja. 11213]4]5
30. ImaMm aniekBaTHY KOJIMYMHY MOBpaTHUX MH(GOpMarija koje qodujamoxn | 1 | 2 | 3 [ 4 | 5
KoJjIera.
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GHQ

[Ipen Bama cy TBpame. MOIMMO Bac Jja MX OIICHUTE Y KOHTUHYUTETY o1 1 10 5 mpema cienehum

KaTeropujama:

1 — Yomnmure ce He cnaxkem

2 — JlenuMHYHO Ce HE ClIaxKeM
3 — Hucam curypan

4 — JlenuMUYHO C€ CIIakeM

5 — IloTnyHo ce ciaxem

1. Oceham ce 10Opo u 31paBo. 1 2 3 4 5
2. Oceham fa My Tpeba MOACTHUIIA]. 1 2 3 4 5
3. OcehawM ce uCHPIILEHO U HUCAM Y HajOOJbEM U3JIamby. 1 2 3 4 5
4. Myka mH je. 1 2 3 4 5
5. Ocehawm 601 y rnaBu 1 2 3 4 5
6. Oceham cTe3ame U/ IPUTUCAK Y TJIaBH. 1 2 3 4 5
7. Oceham ce kao 1a ©UMaM TeMIeparypy. 1 2 3 4 5
8. I'ybum npeBwuiie cHa 360r Opure 1 2 3 4 5
9. Temko MU je J1a 3aCIIUM Kajia 3aClHM. 1 2 3 4 5
10. Oceham ce cTaiHO TIOJT CTPECOM. 1 2 3 4 5
11. Oceham ce HEPBO3HO M HEPACIIOIOKEHO. 1 2 3 4 5
12. YecTo cam ymialleH U ycriaHuueH 0e3 pasiora. 1 2 3 4 5
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MHI -5

[Tax/pMBO MIPOYNTAJTE CBAKO MUTAKE U M3a0EpUTE M3jaBy KOja HajOOJbE OMKCYje Ballle CTAHE

TOKOM TPOILIOT Mecena npema cieaehum kareropujama:

1 — Yomnmre ce He cnaxkem

2 — JlenuMHYHO Ce HE ClIaxKeM
3 — Hucam curypan

4 — JIenuMUYHO C€ CIIakeM

5 — IloTnyHo ce ciaxem

1. ToxoMm mpoTekor mecena 6uo cam cpehan. 1| 2 3 4 | 5§
2. TokoM MpoOTEKINX Mecell Jana ocehao caM ce MHUPHO | CITOKOJHO 1| 2 3 4 | 5§
3. TokoM mpOTEKJINX Mecell JaHa OO caM HEPBO3aH. 1| 2 3 4 | 5§
4. TokoM npoTekior Mecena ocehao caM ce Ty»KHO. 1] 2 3 4| 5
5. Toxom mpoTeKJIUX Mecell AaHa ocehao caM ce TOIMKO 0e3BOJHHO 1 2 3 4 5
Jla M€ HUIITA HUj€ MOTJIO OPACTIOJIOKHUTH.
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Il.1an TpeTMaHa mogaTaka

KAPAKTEPUCTHUKE ITOCJIA U 3IPAB/bA 3AIIOCJIEHUX KAO IPEJUKTOPHU
AIICEHTU3MA Y OPTAHU3AILIMJAMA

IIpuBaTHa n jaBHa npeny3eha Ha TepuTopuju AIIB
HctpaxuBame ce peaju3syje y OKBUPY M3pajie JOKTOPCKe JHcepTaluje

1.1 Bpcra cryamje

Crtyauja je cnpoBeaeHa ca IM/beM NPUKYIUbalba KBAHTUTABHUX MoaaTraka koju he omoryhuru
yrBphuBame pejeBaHTHUX (aKTopa, KOjH YTHYY HA ANCEHTH3aM 3aMO0CJEHHX Pa3JIMYUTHX
coumo-geMorpadckux odesiexja Koju pajse y opraHuzanujaMa pasjim4iuTHX KapaKTepUCTHKA

1.2 Bpcte monaraka
a) KBAHTUTATUBHH
0) KBaTUTaTUBHU

1.3. Hauns npukymbama nojaraka

a) aHKeTe, YMIUTHULH, TECTOBU

0) KIIMHUYKE IPOLIEHE, MEANIIMHCKH 3aIIMCH, eICKTPOHCKH 3/IPaBCTBEHH 3aIIHCH
B) TEHOTHIIOBU: HABECTH BPCTY
') aIMUHHCTPATHBHY MOJAIM: CTATUCTHYKYU MOAALHU
1) Y30PIIK TKHBA: HABECTH BPCTY.
) caumim, hotorpaduje: HaBecTH BpCTy
€) TeKCT, HAaBECTH BPCTY JIMTEPATYPHU U3BOPH
) Maria, HaBeCTH BPCTY
3) OCTaJIO: OIMCATH

1.3 ®opmar nopataka, ynorpedpeHe cKajle, KOJIMYMHA [TojaTaKa

1.3.1 Ynorpebsbenu copTBep u popmar naToreke:
a) Excel ¢aja, natoreka .xlsx

b) SPSS ¢daja, natoreka .sav

¢) PDF ¢ajn, natoreka
d) Tekcr dajn, natorexa
e) JPG dajn, natoreka
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f) Ocrano, gaToTeka

1.3.2. bpoj 3amuca (Ko KBaHTUTATUBHUX T10J]aTaKa)

a) Opoj Bapuja6uam: 60
0) Opoj Mepema (MCIMTAHNKA, TIPOIICHA, CHUMaKa ¥ ¢1.) 730 3amocjieHnx

1.3.3. IloHoBspeHA MEpEmHA

a) na

0) He

YKOIHKO je 0roBop 11a, OATOBOPHUTH Ha cieneha muTama:

a) BPEMEHCKH pa3Mak n3Mel)y moHOBJLEHUX Mepa je

0) BapHjabJIe Koje ce BUIIIE IyTa Mepe OAHOCE CE Ha

B) HOBe Bep3uje (ajlioBa Koju caJipiKe OHOBJbEHA MEpea Cy IMEHOBaHE Kao
Hamnomene:

Ha nu gpopmamu u cogpmeep omozyhasajy demerve u 0y20poyHy 8aruOHOCH nooamaxa?

a) Ma
6) He
Axo je 002060p He, 0bOpasnodcumu

2.1 Metogosnoruja 3a MpUKYIJbambe/TeHEpUCabe NoJaTaKa

2.1.1. V oxBupY KOT UCTPaXXMBAYKOT HALpTa Cy NOJALH MPUKYIIJbEHU?
a) eKCIIEPUMEHT, HABECTH THII
0) KopenamuoHO HCTpaxuBambe — IIMpcOHOBa Kopesaluja, BHIIECTPYKa perpecMoHa aHAJIM3a,
aHAJIN3a Pa3jIiKa Y apUTMEeTHYKUM cpeanHamMa usMmelyy pasimduror 6poja rpyna (CryaeHToB ¢-
TecT, Scheffe's Tect, Mya1TUBapHjaTHA aHaau3a Bapujance - MAHOBA).

1) aHaJIN3a TEKCTa, HABECTH THII
1) OCTaJIo0, HABECTH 1LITa

2.1.2 Hasecmu épcme MepHUX UHCMPYMEHAMA Ui CManoapoe nooamarka cneyupuunux 3a oopehemy
HayuHy OUCYUNIUHRY (aKo nocmoje).

MeTonosoraja NpuKyI/balkha MOJATAKA je KpeHpaHa NMpeMa NMpPUHIMNUMA A00pe mpakce. Ha
OCHOBY TeMATCKOI TMperJieia JuTeparype, oAa0paHd €y MepHHM HWHCTPYMEHTH -
OnepannoHaan3anuja JaTeHTHAX Bapuja0d.u Bpmmia ce momohy 0atepuje Tecta Koja ce cacToju
ox Tpu ynutuuka (Mental Health Inventory — MHI - 5; Berwick et al.,1991; The General Heath
Questionnaire — GHD-12, Goldberg & Hillier, 1979; Job Characteristic Inventory - JCI, Sims et
al. 1976) u nuTama 3a NpolleHy ANCEHTHU3MA Ha PaJHOM MecTy. 3ace0aH 0 YIUTHUKA je MPYKUO
HHpopManuje 0 conuo-geMorpagckuM odese:KjuMa MCIUTAHMKA YK/bYYEHHX Yy MCTPA’KMBambe.
IMoBo/bHEe MeTpHjcKe KapakTepuCTHKe Ccy TMNOTBpljeHe Yy WPETXOAHMM WCTPaKUBAHBHMA.
YouTHunM €y MCOUTAHUOMMA JUCTPUOYMPAHU €JEKTPOHCKMM myTeM u Yy dopMmaTy namup-
0JIOBKA — HHAUBUAYAJIHO U IPYIHO.

183



2.2 Kpanurer momaraka v CTaHIapIu

2.2.1. Tperman HenmocTajyhux mogaTaka
a) [a nmu maTpunia cagpxu Hegocrtajyhe monatke? /la He

AKO je oroBOp 11a, OATOBOPHUTH Ha ciiefeha nmurama:

a) Konukwu je Opoj Henoctajyhux momaraka?
0) Jla mu ce KOpUCHUKY MaTpHIIe IIpernopyuyje 3ameHa Henocrajyhux nomaraka? Jla  He
B) AXO0 je 0Ar0BOp /13, HABECTH CYTeCTHje 3a TPETMaH 3aMeHe HeocTajyhux mogaraka

2.2.2. Ha koju Ha4WH je KOHTPOJIHMCAH KBAIHUTET rmoaaraka? Omnucatu

KBagurer npuKyn/beHHX NOJATAKa je KOHTPoJHMcaH Beh HNPUIMKOM NPHUKYIUbamka MOAATAKA.
Henocrajyhe Bpeanctu cy 3amMemeHe TIPOCEYHHM CKOpoBHMa Ha Bapuja6au. Hakon
NPUKYIUbaKka I0JAaTaKa TeCTHPAaHe Cy Mepe QUcHep3Hje y BHAY CTaHIapIHe AeBHjauuje,
CKjyHHCAa H KYPTO3HCa, HA OCHOBY KOjHX je yrBpheHa HopMaiaHa pacmojelia IoJaTaka — T3B.
HopMmajHa auctpudyuuja. [lopen oBora, merogom unTepHe konsucrenuuje (Kpoubdaxosa anga)
yTBpheHa je moy3naHOCT MPUKYNUbEHUX MOAATAKA.

2.2.3. Ha koju HauuH je u3BpIlIcHa KOHTPOJIA YHOCA T0IaTaKa y MaTpuIry?

Kopumhenu google form ayromarcku reHepuiiie MATpHUIly MOAATaAKa MPUJIHKOM YB032 OCHOBHE
0aze mogaTraka y Kojy cy ayTOMATCKHM AeMOHOBAHM OATOBOPH MCIMTAHMKA NPH NONYHABaHKY
ynuTHuKa. OcTaan yNUTHHIM CYy HyMepUCaHu.

3.1. TpeTmaH u yyBame MojaTaKa

3.1.1. Ilonamu he GuTH 1eIOHOBAaHH Y PeNO3UTOPHjYM TOKTOPCKHUX JMCEPTALMja HA YHUBEP3UTETY
y HoBom Cany.

3.1.2. URL agnpeca https://www.cris.uns.ac.rs/searchDissertations.jsf

3.1.3. DOI

3.1.4. la nu hie noganu OUTH Yy OTBOPEHOM IPUCTYITY?
a) [la

0) Ha, anu nociie embapra koju he Tpajatu 10
B) He

AKO je oAroBOp HE, HABECTHU Pa3JIor

3.1.5. Ilopanu Hehe OMTH IEMOHOBAHM Y PETIO3UTOPHUjyM, ik he OUTH YyBaHU.
OO6pasznoxeme

3.2 Meraroaiy u TOKyMeHTaI¥ja IoiaTaka
3.2.1. Koju cranaapn 3a meramnoaaTke he Oty npumMermneH?
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Cranaapa koju npumemyje Penosuropujym YHusep3uteray Hosom Cany.

3.2.1. HaBectn MeTamonaTke Ha OCHOBY KOJHX CY TIOJAIH JETIOHOBAHH Y PETIOZUTOPH] yM.
Anexkcanapa Curapesuh, KapaktepucTuke nocia u 31paBjba 3a10CJIeHHX K0 NMPeIMKTOPH
afnceHTH3Ma y OpraHu3anujama

AKO je ToTpeOHO, HaBECTH METOJIE KOje Ce KOPHCTE 3a IIPey3UMame IMoaTaka, aHaJTUTHIKE ’
npoLeaypaiHe nHpopMaluje, BUXO0BO KOIUpame, IeTajbHe Olice Bapujadiiu, 3amuca UT/.

3.3 Crpareruja u cTaHAap/ay 3a YyBarbe M01aTaKa

3.3.1. [lo xor nepuona he nogauu O6utH yyBaHu y penozutopujymy? Heorpanuueno

3.3.2. [la nu he nogaru 6utu nenoHoanu noj mudpom? Ia He

3.3.3. [a mu he mmdpa Outn nocrymHa onpeheHom kpyry ucrpaxkusada? Jla He

3.3.4. /la nu ce momany Mopajy yKJIIOHUTH U3 OTBOPEHOT MPHUCTYIIA ITOCIIe U3BECHOT BpeMeHa?
Jla He

OO0pa3noxuTH

Ogaj onesbak MOPA OuTH NOITYyHEH aKO BalllM [TOIalH YKIbYYY]y JIMYHE MOIaTKE KOjU Ce OHOCE Ha
YYECHHUKE y HCTPKUBay. 32 Ipyra UCTpakuBama Tpeda Takohe pa3MOTPUTH 3aLUTUTY ¥ CUTYPHOCT
oJ1aTaka.

4.1 ®opmaHy CTaHIApAM 32 CUTYPHOCT HH(pOpMaIrja/moiaTaka

HcTpaxknBaun KojH CIIPOBOJIC UCTIMTHBAKA C JbyITUMa MOPajy Jia ce MPUIpKaBajy 3aKoHa O 3aIlTHTH
IojiaTaka o JIMYHOCTH (https.//www.paragraf.rs/propisi/zakon_o_zastiti_podataka_o_licnosti.html) n
oxropapajyher HHCTUTYLIMOHAHOT KOJIEKCa O aKaJIEMCKOM HHTCTPUTETY.

4.1.2. la n1m je uctpaxuBame 0100peHo on cTpane etuuke komucuje? Ja He
Ako je ogrosop Jla, HaBecTH 1aTyM U Ha3UMB €THYKE KOMHCH]j€ KOja je 0100pHiIa HCTPaKUBambe

4.1.2. la i1 moany yKJby4yjy JIMYHE NOAATKE yuecHHUKa y uctpaxusamwy? la He

AKO je oroBOp J1a, HABEJUTE HA KOjU HAYMH CTE OCUTYPaJId IOBEPJEUBOCT U CUTYPHOCT HH(OpMaIyja
BE3aHMX 32 UCIIUTAHUKE!

a) [lonatny HECY y OTBOPEHOM MPHUCTYITY
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0) [Nopaum cy aHOHUMHU3UPAHH
1) OcrTaino, HaBeCTH mTa

5.1. I[lomarm he Outn

a) jaBHO 1OCTYNHH

0) JIOCTYITHU caMO YCKOM KPYTy UCTpaKuBava y ojpel)eHoj HayqHOj 00J1acTH
11) 3aTBOPEHH

AKXO Cy HOZaIH TOCTYITHH CaMO YCKOM KpYyTy HCTpa)KHBava, HAaBECTH 10/ KOJUM YCIIOBIMA MOTY J1a UX
KOpHUCTE:

AKo cy mojany JOCTYIIHU CaMO YCKOM KpYT'y HCTpa)KuBaya, HaBeCTH HA KOjU HAYWH MOTY IPUCTYIIUTH
nojanuMa:

5.4. HaBecTH nuueHIy o K0ojoM he NpuKyIJbeHH NoAany OUTH apXUBUPAHH.

AyYTOPCTBO — HEKOMEPLHjaTHO

6.1. HaBectu umMe u npe3nMe 1 Meji1 aipecy BlIacHUKa (ayTopa) mojaTaxa

Aanexcanapa Curapesuh, sicasanjasandra@hotmail.com

6.2. HaBectu nmMe u mpe3uMe 1 Meji1 apecy ocode Koja opaBa MaTpHIly ¢ oJaluMa
Aanexcanapa Curapesuh, sicasanjasandra@hotmail.com

6.3. HaBectu nuMme u nipe3uMe U Meja ajjpecy ocode Koja oMoryhyje npucTyn mnojanumMa JIpyrum
UCTPaXMBAYNMA

Aanexcanapa Curapesuh, sicasanjasandra@hotmail.com
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