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GAKYJITET TEXHUYKHUX HAYKA

Bpoj:

012-72/22-2016

Hatym: 16.05. 2019.

MN3BEUITAJ O OHEHU JOKTOPCKE JUCEPTALIMJE
-00aBe3Ha caJAp:KMHA- CBaKa PyOpuKa Mopa OMTH MonymheHa
(cBU monany ynucyjy ce y oarosapajyhy pyOpuKy, a Ha3uB U MECTO pyOpHKe He MOTY C€ MEHhaTH WIN
HM30CTaBUTH)

MNOJALM O KOMUCHUIHN

JlaTyMm u opraH KojH je UMEHOBaO KOMHUCH]Y

012-72/22-2016 od 31.05.2018., dexan dakyJiTera TEXHHYKHX HAYKA HA MPEIJIOr HACTABHO HAYYHOT
Beha u karenpe

CactaB KOMHcCHj€ ca HA3HAKOM HMEHA M TIPEe3MEHa CBAKOT YJIaHa, 3Barba, Ha3MBa YK€ HaydHe 00IacTH 3a
KOjy je m3abpaH y 3Bame, AaTyma m300opa y 3Bambe M Ha3suB (pakynrTeTa, YCTaHOBE y KOjoOj je WiIaH
KOMHCH]€ 3aIIOCIICH:

Jp Beceaun Ileposuh, pea. npo¢., [IPEJJCEJJHUK

yka Hay4yHa oOmact: I[IpomsBomnu cuctemu, opraHm3anuja u MeHapmeHT, 01.02.2017., dakynter
TexXHHYkux Hayka, Hosu Cap

Jp bpanucias Hepanyuh, pea. npod., wian

y)ka Hay4yHa oOmact: IlpousBomnu cuctemu, opranuzanmja u MeHapment, 13.09.2016., dakynter
TeXHHYKHux Hayka, Hosu Cap

Jp Panojko Jlykuh, pen. npo.; wian

yKa Hay4dHa obsact: PauyHoBOACTBO U mocioBHe duHancuje, 16.05.2003, ExoHoMcku dakyaTer,
Yuusep3utet y beorpany;

Ap CreBan Muiaucas/beBuh, Banp. npo., unan

yka HaydHa oOnact: KBammrer, epekruBHOCT M nmoructuka, 25.09.2017., dakynreT TEXHHIKUX HayKa,
Hosu Cag

Jp Panko bojanuh,Banp. npog., MEHTOP

[IpousBonHU cucTemu, opranu3anyja u MeHanpMeHT, 12.09.2013., dakynret TexHUUKHX Hayka, HoBu Cax

MOJALIM O KAHIUJATY

Hwme, nMe jeqHOT ponuTesba, pe3nMe:
Mp Hdaaudop ( I'ojko ) Jeanuuh

Jatym pohema, onmTHHa, IpKaBa:
23.01.1977, 3BopHuk, bBocua u Xepueropuna

HazuB ¢akynrera, Ha3uB CTYIHjCKOT MporpamMa JAUMIOMCKHUX aKaJeMCKUX CTYyAHja — MacTep M CTeUEHHU

CTpY4YHHU Ha3UB
DakyJTeT TEXHUYKUX HAyKa, UH:KelbepCKH MEHAIMEHT, IUMJIOMHPAHU MHKeHhep MeHAlIMeHTa

lopuna ymca Ha TOKTOPCKE CTY/AMj€ U Ha3UB CTY/IMjCKOT IIPOrpaMa JJOKTOPCKHX CTy/uja

Hasus ¢akynrera, Ha3uB MarucTapcke Tese, Hay4Ha 00JacT U 1aTyM oJ0paHe:
®akyarer TexHn4kux Hayka, Hosu Can,

Mopes1 KOHTPOJIMHIA Y NPOLECHOj HHIYCTPUjH

30-09-2016

Hay4na ob6nacT U3 Koje je CTeUeHO akaJeMCKO 3Balbe MarucTpa Hayka:

HHI[yCTpl/leKO HHIKEIHEPCTBO U UHKCHEPCKU MECHAIMEHT

HACJIOB JOKTOPCKE JUCEPTAIIMJE:

PA3BOJ MOJIEJIA JIOTUCTUYKOI' KOHTPOJIMHT A Y UHAYCTPUJCKUM
CUCTEMHUMA




IV HOPEIVIEJ JOKTOPCKE JUCEPTALIMJE:

HaBecTu kparak cajipikaj ca Ha3HaKoM Opoja cTpaHa, IIoTIaBjba, CIHMKa, eMa, rpaguKoHa U CII.

Hokropcka nucepranmja Mp [Hammbop Jemmumh, monm HacinoBoMm ,,Pa3Boj Mogena JIOTHCTHYKOT
KOHTPOJIUra y HHAYCTPHjCKHM cHCTeMHMa“™ m3llokeHa je y 9 mormaBira Ha 243 ctpane. Ilommc
kopumrhene nureparype ca 141 nHacmoBa, caapkaj Oucepraiyje Ha 2. CTpaHe a NMPWIO3H Ha 4 cTpaHe.
Jokropcka aucepranuja caapxu 31. cimka, 147 tabena, 13 rpadukona. Mcrnpen 0CHOBHOT TEKCTa NAaTH CY
HACIIOB, CaJp)kKaj TJIABHMX HAcJIOBa W JINCTE CIWKa W TrpadUkoHa Ha YKymHO 5 crpana. [lpmkas
HCTpaXHBamba KOja Cy BPIICHA y OKBHUPY T€3€ U PE3yITaTH, U3JI0KEHH Cy y 0caM IOTJIaBJba U TO:

1. Vsogx;

2. Teopercke OCHOBE M IIpETJIE JIUTEPAType U3 00JIaCTH JOTUCTHKE,;

3. Teopercke OCHOBE U TperieA JIUTEpaType M3 O0JacTH KOHTPOJMHIA M JIOTUCTUYKOT
KOHTPOJIMHTA,
HUcrpaxupame,
Pesynraru uctpaxusama,
Huckycuja pesynrara;
Pa3Boj Moena TOrMCTHYKOT KOHTPOJIMHTA Y HHLYCTPH]CKUM CHCTEMHMA,
3aKJbyqIH U IPaBIX JaJbUX NCTPAKHUBAHA;
Jlutepartypa,
IIpunozu
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BPEJHOBAIGE NOJEAMHUX JEJIOBA JTOKTOPCKE JUCEPTAIINJE:

MMoraasme 1: YBO/J]

VY yBOIHOM Jeny MpHKa3aHU Cy TPEHAOBU W MPABIH Pa3Boja JOTUCTHIKOT KOHTPOJIWHTA U MOJAETH KOjU
mocroje y cBety. [Ipukasane cy MpeqHOCTH KOje JOHOCH MMIUIEMEHTAIlHja JIOTHCTUIKOT KOHTPOJIMHTA Y
WHAYCTPHjCKIM CHCTEMHMa Ha e()UKACHOCT U e(peKTHBHOCT TOCIOBama. [Ipu TOMe je M3II0’KeHa OCHOBHA
ujaeja, NpeaMeT W IMJb HCTPaKHBamba, JeQHUHUCAHE CYy XHWIOTe3e, METOJO0JIOTHja HCTPaKHUBamba,
HCTPaKMBAYKH NMPOOJIEM, U MPEICTaBbEHU PE3yNITaTH.

Hornassbe 2: OPTAHU3ALIMJA U MEHAIIMEHT JIOTUCTHUKE

Hpyro moriaBibe 00yxBaTa Iperiie]] 3HaYajHAX TEOPETCKHX HM3BOPA KOjH Yy YXKEM CMHCIY JIeQHHHUIIY
NoJpydje HCTpakuBamba M 00yxXBaTajy CTAaBOBE ayTopa O MEHAlIMEHTY Y JIOTHCTHIH, MEHAIIMEHTY
MHTETrpHCaHe JOTUCTHKE, JIOTHCTHKE YCIIyra M KBAJIUTETY yciyra M JIOTHCTHUKUX opraHusandja. [larum cy
NPETXOAHO TIOCTUTHYTH PpE3YJITaTH y YXKEeM NOAPYYjy HCTPaXKHBama, OIKC IPUPOJE JIOTUCTUYKOT
HOCIIOBama, MPOOJIEeMU Ca KOjUMa Ce CyO4aBajy 3allOC/ICHH Yy JIOTHCTUIM KaKO IIPOMU3BOJHUX TAaKO H
yCIyXHHX npeny3eha.

Horaasme 3: KOHTPOJIMHI 1 JIOTUCTUYKA KOHTPOJIMHT

Tpehe mnornassbe oOyxBaTa mperyie]l 3HAYajHUX TEOPHjCKUX H3BOpa KOjU ACUHUITY KOHTPOJHMHI Y
npeay3ehuma, merope HMHCTPYMEHTE KaKO OIEpaTHBHE Tako W crTparelike. Kanmunmar aHaiauzupa
CTpaTenIko MO3UIIMOHUPAkEe KOHTPOJIMHTA, CIOCOOHOCTH Koje Tpeba 1ga WMa KOHTpoyiep, Kao u
HaJUIOKHOCTH KOHTpPOJNMHT cimyk0u. Iloceban meo oBor moriaBjba TOCBeheH je JIOTUCTHYKOM
KOHTPOJHMHIY M FETOBOj YJO3M y YCHENIIHOM IIOCIIOBAalmY JIOTHCTHYKE (YHKIHjE€ Y HHIYCTPH)jCKUM
cUcTeMUMa.

Horaasme 4. HCTPAYKUBAIBE

VY 4eTBpPTOM A€y Cy AaTH AETaJbHHU OMICH y30paka MCHUTAHWKA W WHCTPyYMEHATa HCTPa)XKMBarba, OIUC
MIPOMEJBPUBHX HCTAKUBAMmba W TOKA3aTeJbH BaJMIHOCTH M IMOY3AaHOCTH HCTPAXKUBAYKOT MHCTPYMEHATa.
[Ipuka3ane cy He3aBHCHE W 3aBHCHE NIPOMEHJbHBE MCTPAKMBAMha Ca KPATKUM OIMHMCOM. Y OBOM JIENTy CY
MIpHUKa3aHe M CTAaTHCTHYKE MeToze kKopuiheHe y o0paau JoOHjeHnX oaTaka.

ITornassbe 5. PE3YJITATH HCTPAKUBAIBA

Y merom Jeny Cy JaTh JETaJbHU pe3yiTaTH MCTpaKUBama Tj. yTHLaja mpenyseha koja umajy
HUMIUIEMEHTHPAaH KOHTPOJMHI Y OJHOCY Ha OHE KOjH HEMajyHa IpoleHe. IUIaHupama y npenysehuma,
yIpaBJbambe JIOTHCTUYKUM IepdopMaHcaMa, KBaJHTeTa JIOTHCTHYKUX Ipoleca M HMIUIEMEHTALH]y
JIOTUCTHYKOT KOHTPOJIMHTA Ha e(pUKACHO M e(EeKTUBHO MOCIOBaEkE MHIYCTPHjCKUX cHcTeMa. MIcTo Tako
NPUKA3aHA Cy M CTATUCTHUYKHM 3HAYajHH NPEAUKTOPH IPOIEHE yTHIAja JIOTHCTUYKOI KOHTPOJIMHIA Ha




KBaJIUTET pajJa JOTUCTHYKE (YHKIUje Y TMPOU3BOJAHMM M YCIAyKHHM mnpenyschuma. Pesynrat
UCTpaKMBama je 1aT y ckpaheHoj Bep3uju 300T caMe 0OMMHOCTH UCTPaXKUBamha.

Moraassbe 6: JMCKYCUJA PE3YJITATA

[lecro mornaBsbe MpeacTaBiba TUCKYCH]Y pe3yiTaTa JOOMjeHHX UCTPAXKUBAmHEM. Y OBOM IOIJIaBJbY J1aTO
je TyMaueHe IojaBa Koje Cy yTBpheHe HCTpaKMBameM, Y3 OINKC PEJICBAHTHHX KiacH]HKaiuja Meperma
YCIEITHOCTH KOj€ YWHE JONPUHOC CTBapamy ycioBa 3a noBehama KBaiuTeTa pajia JIOTUCTHUKE (YHKIIH]je
y TpPOM3BOJHMM U YyciayXHuUM npeny3ehuma. [IpeaMeTHo mnorinaB/be YMHM CYIITHHCKH JONPUHOC
JMcepTalije W 3acHHBAa ce Ha JAe(UHUCAHOM TIOJPYYjy HCTPa)XKMBamba, MPEIXOJHO 3a0eleKeHUM
pesyniratuMa y TEOpUjU U pe3ylTaTuMa UcTpaxuBama. CBe JaTo y OBOM IOTJIABJbY j€ JUPEKTHO MOBE3aHO
ca pe3ynTaTuMa IMPeCTaBJbEHNM Y MPEIXOTHOM IOTJIAaBJby. Y OBOM IOTJIABJBY je pa3BHjeH W 00jallmeH
MOJIeN JIOTUCTHYKOT KOHTPOJIMHTa Koju 00e30el)yje edrkacHO ympaBipame JOTUCTHIKOM (YHKIHjOM Y
HUHIYCTPUjCKAM CHCTEMHMA Kao ¥ Jja Ce MOCJIOBAE JIOTHCTUYKOI CUCTEMa HE 3aCHHMBA Ha PEakUUju Ha
TPKUIITHA KpeTarkha, HETo BUIIE Ha ITIAHUPamky u npeasuhamy Oymyhux morahaja.

Horaassbe 7: PA3BOJ MOJEJIA JJOT'UCTUYKOI KOHTPOJIMHTA Y UHAYCTPUJCKUM
CUCTEMUMA

VY cenMoM MoOrfiapiby je AaT MOAENT U CMEPHHUIIE 32 IPUMEHY JOOHMjEHOT MOJIeNa Y CBUM HHIYCTPH)CKUM
cucreMuMa (IPOU3BOJHUM M yCIyXHHM) y PemyOmuim CpOuju, a cBe ¢ muibeM 1a OM ce y HHXOBO
MIOCJIOBAE YTPATUIN JOOWjEeHN €eMEHTH JaTOT MOJENa, a KOju O JOoBeIH 1O epHUKacCHOT yIpaBJhama
JIOTUCTUYKOM (DYHKIIH]jOM.

Horaassbe 8: 3BAK/bYUYIIU U TIPABIU JAJBUX UCTPAKUBAbA
Y ocMoM nornaBiby (POPMYJIMCAHU Cy 3aKJbYUIIN Y3 CYMHPamke HayqHOT JONPHHOCA JucepTanyje. Y oBoM
IIOTJIaBJbYy HA3HAUEHH CYy MPaBIM AaJbUX UCTPAKHUBAA.

Ioriaasse 9: JUTEPATYPA
VY neBeTOM MOTIaBJbY MOMKCaHA je KOpUIINeHa JIUTepaTypa, a 3aTUM Cy JaTd MPHIO3U KOjH 00yXBaTajy
I/IHCprMCHT I/ICTpa)KI/IBaI-Ba U A€TaJbHE peSyﬂTaTe CTATUCTUYKUX aHaAJIU3a.

VI CIIUCAK HAYUYHHUX U CTPYYHHMX PAJOBA KOJU CY OBJABJLEHM WM IPUXBAREHU
3A OBJAB/bUBAILE HA OCHOBY PE3VJITATA UCTPA’KUBAIbA V OKBUPY PAJIA HA
JIOKTOPCKOJ JTUCEPTALIUIUN

TakcaTUBHO HaBeCTH Ha3WBE PaJoOBa, IZIe U Kaja cy o0jaBibeHH. [IpBO HaBeCTH HajMame jefaH paj 00jaBJbeH
win npuxsaheH 3a o0jaBipuBame y yaconucy ca IS| jaucTe oHOCHO ca JiMcTe MUHHCTapCTBa HA/JICIKHOT 32
HayKy Kaja Cy y IHUTamy APYIITBEHO-XYMaHHUCTHUKE HAyKe WM PaZioBe KOjH MOTY 3aMEHHUTH OBaj YCJIOB JI0
01.jamyapa 2012. romuHe. Y ciydajy panoBa npuxBalieHUX 3a 00jaBJbHBaEk-E, TAKCATUBHO HABECTH HA3HBE
panoBa, r1e u kaga he Outu 00jaBbeHU U MPIIOKUTH TTOTBPIY O TOME.

Pao caonwmen na mehynapoonom cxyny wimamnan y yenunu (M33)

1. Jeli¢i¢ D.,Bojani¢ R., Perovi¢ V.: Logistics Controlling as Support in Managing Service Companies ,
17. International Scientific Conference on Industrial Systems, Novi Sad: University of Novi Sa d,
Faculty of Technical Sciences, Department for Industrial Engineering and Management, 4-6 Oktobar,
2017, pp. 436-441, ISBN 978-86-7892-978-6

Pao y eooeliem uaconucy nayuonannoz snavaja (M52)
2. Jeauwumh 1., bojanuh P.: Implementation of the Balanced Scorecard as an Instrument of Strategic
Contolling in the Brewing Industry, International Journal of Industrial Engineering and Management -
JIEM, 2015, No 6-2015, pp. 191-198, ISSN 2217-2661

VI 3AK/bYYIIN OJHOCHO PE3YJITATH UCTPAXKUBAIBA

LlenokynmHO HCTaXMBame CHPOBEAEHO je Yy 4 TeMaTcKux NennHa. AHanu3upaHa je pasziauka usmely
npexnyseha koja UMajy UMIUIEMEHTHPaH KOHTPOJIMHI Y CBOjOj OPTaHU3aIOHO] CTPYKTYPH M H-ETOB YTHIIA]
Ha TIOCJIOBALE JIOTHCTHKE Kao jeqHe ox OuTHUjuX ¢yHKiuja npenyseha. [Topen yrunaja KOHTpoIMHTa Ha
JIOTUCTHKY Y HMCTPaXXMBamby aHAJIM3UPaH je€ M yTHILA] JOTUCTHYKOI KOHTPOJIMHIA HA IIOCIOBAHE CaMme
JIOTUCTHKE.




VY ucTpakuBamy ce MOKYIIAIOo JOKa3aTH Ja je Moryhe pasBUTH MOJIEN JIOTHCTHYKOT KOHTPOJIMHTA KOjU 01
ce MOrao MMIUIEMEHTHPATH Y CBE HHAYCTPHjCKE CUCTEME KOjH T'a JI0 casia HUCy uMainy, wii Beh nocrojehn
JOTUCTHYKH KOHTPOJIMHT HPWIATOAUTH MPEATIOKCHOM Mogneny. lIpemioxkeHH Monen JOTHCTHYKOT
KoHTponmHTa 00e30elhyje epuracHo ymnpaBibame JOTHCTUIKOM (YHKITH]OM Y HHAYCTPHjCKAM CHCTEMHMA
a 3aCHOBaH je W ycarJialieH ca ToOpoM mpakcoM aoMahmx u MHOCTpaHUX KoMmmaHuja. Kpo3 ucrpaxkuBame
obyxBalieHa je ynora IUlaHHUpama 3a YCHEIIHO IIOCIOBamke Ipemy3eha W yjora KOHTPOJMHTA H
JIOTHCTUYKOT KOHTPOJMHTA Ja OM oBaj mpomec Omo mro edpukacwju. JlaHac y cBeTy Cy TpJKHINTa
TypOyJICHTHa 1 IPOMEHE Cy CBaKOJHEBHE, T€ e IIOCTaBJba MIUTAkE a JIM npeny3eha yekajy Te mpoMeHe u
I1a TeK OHZA pearyjy Ha BUX WM MOPajy Jia X NMPEeABUJIE U CXOJHO TOME IUIaHHPajy CBOje Mpolece, Kako
Ou cripeMHH OATOBOPHJIM HA CBE NMPOMEHE MJIM aKo je To Moryhe a oHM camu Kpeupajy Te npomene. OBo
je Moryhe noctuhn n06puM IIaHUPAaKEM M CXBaTambeM 3HAYajHOCTH CaMor Ipolieca. AHanu3a pesyiarara
UCTpaXMBaba MOKa3aJIn Cy 3HA4aj W YJIOTy IUIaHHpama y OJBHjamby JIOTHCTHYKUX MPOLEca U JOBEIH JI0
BUXOBOT yHarpehema. McTpaxnBameM 1 aHaIM30M pe3ylTara Koja ce OJHOCE Ha ITaHHpamba I10Ka3ajo je
na mpenyseha koja MMajy W Koja HEMajy KOHTPOJHMHI CMaTpajy Ja je MOTPeOHO YHANPEIUTH MPOIEC
IUIAHUpamka U Ja ce IUIAaHUpame JOTMCTHYKHX IIPOIleca BPIIM CaMO Ha OCHOBY Hpahema JOTHCTHYKHX
nepdopmancu. IIpemyzeha koja WMajy KOHTPOJIMHT cMaTpajy Oa je IDIAHHUpame JIOTHCTUYKHX Ipolieca
MHTETPUCAHO Y LEJOKYIIHU MpOLeC IUIAHUpama JOK Kox npenyseha koja HeMajy KOHTPOJWT je MOTIIYHO
cynpoTHo. U jexHa u apyra rpyna HCIUTaHHKA cMaTpa Ja ce MOCIOBamke HUXOBOr Npeay3eha 3acHUBA Ha
nHpOpManHjaMa Koje Tojla3e ca TPXKUIITA U Ja UM je 3a TO MOTpeOaH JIOTUCTHYKHA KOHTPOJHT KOjU On
YHAIIPEIH0 0Baj MPOIIeC.

AHanmu3oM pesyiTara HcTpaxuBama (meiamHa [12) MoxkeMo 3akbyuuTd na ce y mpemysehuma mpare
nepdopMaHce JOTMCTUYKKX MpOoIieca U Jia ce Mpare TPOLIKOBU KOjU HacTajy y oBMM IpoluecumMa. Kana ce
aHaNIM3UPajy Mojanu o HajOMTHHUjUM nepdopMaHcaMa JOTUCTUUKUX Mpolieca MCIHUTAHUIM HE U3/Bajajy
HU jeAHy nepdopMaHcy Kao OMTHY HEro cMaTpajy Jia cy CBe 3HauajHe U IOopej HaBEeACHHX je MOTpeOHO
aHAMM3HpaTH 1 Apyre. [IpahemeM TOrucTHYKUX nepGopMaHCH LITeNle ¢e PECYPCH ajli HEMHHOBHO JJOBOAU
u 10 moBehama TpomrkoBa U Aa je 300r Tora nmoTpeOHoO AehUHUCATH KOjU HIUBO YCITyTe Ce KeIH NoCTHhu.
Ox cBUX TpOIIKOBAa KOjU HACTA])y Y JIOTUCTHYKUM IpoliecuMa HajBehw 3HAYajHOCT WMajy TPOIIKOBH
BE3aHH 32 TPAHCIOPT M IUCTPUOYLHMjy poOe, MaralMHCKO MOCIOBake, YINPaB/bake 3alMxaMa, a
HajOuTHHja nepdopMaHca JIOTHCTHYKHX IIpOIeca je 3aJ0BOJECTBO 3alOCICHHX Y JIOTHCTULIH H
3aI0BOJGCTBO KOPUCHHMKA KBAIUTETOM yciyre. I[IoCTOjU cTaTHCTHYKA 3HAYajHOCT 110 OBHM HHUTAKBHMA H
kox npeny3eha kKoja MMajy M Koja HeMajy JIOTUCTUYKH KOHTpOJHHT. OBO HaM MOKa3yje Jia MOXKEMO OBE
nepdopMaHce YrpajuTH y MOJeNl JIOTHCTUYKOT KOHTPOJHMHIA KOju OM OHO TNpHMEHHUB y CBUM
WH]IyCTPHjCKUM CHCTEMHMA.

Tpeha nenuHa ucTpakMBamba OJHOCH Ce Ha KBAJMTET JIOTHCTHYKUX Mpoleca M IMOKa3yje Ja MOCTOjH
3HaYajHa CTATUCTUYKA pa3jivKa KoJ npeay3eha kKoja HeMajy JIOTUCTUUKU KOHTPOJIMHT U npeny3eha koja ra
nMajy. Paznmauroct oaroBopa mocToju U Ko npeayseha koja ce 6aBe mpou3BOAHOM U npeayseha koja ce
0aBe ycmyrama. [IpomsBogHa npeny3eha cMatpajy na HajOuTHHje TiepdopMaHCce JIOTUCTHIKUX MpoIeca Cy
Ha0aBKa CHpOBHHA, 100aBJbauM, YIPaBJbambe 3aJIMXama JOK KOJ yCIyKHHX npexyseha ce Behum 3Hauaj
npujaje AUCTpuOyTeprMa, TProBauKUM JIAHIIMMaa M KpajibuM KyniuMa. CBOJCTBEHO M je[HO] M JPYroj
TPy MCHHUTAaHWKA j€ Ja KBAJUTET JIOTHCTHYKUX IIpoleca Ce Orjiefla KpPo3 HUBOO HCIYyHEHOCTH
MOCTAaBJLEHHX I[MJbEBA & JIa Cy TJIaBHE MPETpeKe 3a TO OAYIHPabe IPOMEHaMa U YCTaJbeHH HaYMH paja.
Amnanmu3a je mokasana fa npexyseha Koja mMajy JOTHCTHYKHA KOHTPOJHMHI MMajy MPEIHOCTH y OJHOCY Ha
OHE KO0ja HeMajy Kao IITO Cy Jia MeHalep JOIMCTUKE CBAKMU JIaH pa3roBapa ca 3arnocjieHrMa Kako O 3Hanu
1iTa ce JeliaBa y JIOTUCTUYKUAM IpOlecHMa Kao U Jia 3aloCiieHH MOTY CJI000JHO Ja KOMYHHIHPajy ca
CBOjUM HazpeheHnm.

YeTBpTa IEJHMHA HCTPAXHMBamkha CE OJHOCH HAa MUIUBbCHE HCIUTAHHKA Ja JIM TO0CTOju ToTpeba 3a
JIOTUCTMYKUM KOHTPOJIMHIOM. [lopen Tora moTpeOHO je IMOKa3aTH M KaKo JIOTUCTUYKH KOHTPOJIMHT
noBehaBa e(pMKacHOCT M e(EKTHBHOCT YIPaBJbamkha KPO3 CMambEHE yTPOIIKA Pecypca OJHOCHO CMambheHme
TPOILIKOBA IOCJIOBamka, a CBe NMoMohy mpahiema JIOTHCTHYKUX NeppopMaHcH M e(UKACHO IIaHUpambe.
JlorncTruku KOHTPOJIMHT npeda /a moMorHe JorucTuiy npenyseha y npeasuhamy Oynyhnx norabaja na
TPXKHIITY & KOju OM MOMOTJIM YCIIEIIHOM 00aBJbarby JOTUCTHYKHX Ipolieca. Mcnurannnu cy nperno3Haiu
3HA4aj JIOTUCTUYKOI KOHTPOJIMHIA Ka0 M IErOBY YNOry y yHampehemy KBajuTeTa paja 3alloCiCHUX,
KOMYHHMKaIlijU MEHajepa M 3alloCICHHX OAHOCHO JIOTHCTHYKOX KOHTpOJepa y IHJbYy OCTBAPHBAMKA
3ajeqHUYKMX IUbeBa. Jla Om ce TO ocTBapmio MOTPeOHO je YBECTH CHCTeM HarpaljuBama, 3ajeJHHIKH
neUHUCATH ITUJBEBE a CBE TO MOCTHhH Kpo3 100pO OpraHW30BaHE TPEHUHIE U O0YKY CBUX 3aIOCICHHUX Y
noructuiy. Ha 0Baj HAYMX JIOTMCTHYKM KOHTPOJIMHT he moBecTH 1o moBehama yCIEMIHOCTH MOCIOBamka
CBUX MHAYCTPH]CKUX CUCTEMA.




Ha ocHoBy pe3ynTara n00UjeHNX y HCTPaKUBaKky NPEIJIOKEH je€ MOJEN JOTUCTUYKOT KOHTPOJIMHIA KOjH
61 OMO MPUMEHHUB y CBUM HHIYCTPHjCKUM CHUCTEMHMMA, U MPHUMEHOM OJpel)eHHX MaTeMaTHYKuX MeToja
TECTUpaHA je U Hherosa yrnorpeoa.

V [najbuM HCTpaKMBAambHMa MOTPEOHO je HACTABUTH Ca HMCTPAKHBAKEM YCIOBa 3a IPUMEHY MOJEIa
JIOTHCTHYKOT KOHTPOJMHTa W3 yIila CBHX 3amHTepecoBanux crpana (Stakeholdera) y mormctmuknm
mporiecnma, y nuiby noehama KBaiauTeTa U €PUKaCHOCTH pafa HHAYCTPH]CKIX CHCTEMA.

VIII  OHEHA HAYUHA INPUKA3A U TYMAYEIA PE3YJITATA HCTPAJKKUBAIbA
EKCIUTMIMTHO HAaBECTH IMO3UTHBHY I HETATHUBHY OLICHY HaUMHA [TPUKa3a H TyMauema pe3yaTaTa
UCTPaXHMBambA.
Pesynratn noOujeHNn HCTpaXXMBamEM Cy Yy TEKCTY NOKTOPCKE AWCEpTalyje NpUKa3aHW, aHAIM3HPaHU H
TyMaueHH IMPHUMEHOM pEJICBAaHTHUX MaTEeMaTHYKO-CTATUCTUYKHUX METOJAa NPHUKYIJbama, NPHKa3HBamba,
o0Opaze M aHanu3e KBAJUTATHBHUX W KBAaHTHTAaTHBHHX I0JaTaka, IPHUMEHOM pacHoJIoKuBe jaomahie u
CTpaHe IUTepaType, Hay4HUX daconuca U VIHTepHeTa y aHaaM3M KBAJUTATHBHUX M KBaHTUTATUBHUX
HOKa3aTesba.
W300p HaBeeHUX METOJA U HAuMHA BHXOBE IIPHMEHE je, Y TIOTIYHOCTH, IPUIaroeH KapakTepy
mpobieMa Koju Cy y TUCEePTALUj! pelIaBaHM.
Pao je nposepen y copmeepy 3a demexyujy niazujapusma iThenticate u nucy nponahene cruunocmu
Koje bu ykazueaie Ha OUI0 KaKey 8pCniy Naacujapusma.

IX KOHAYHA OHEHA JOKTOPCKE JUCEPTAILINJE:
ExcrmuiTHO HaBECTH /1a JIM AWCEpTaIlHja jecTe WM HUje HalMcaHa y CKIIaxy ca HaBEeICHUM
00pa3IoKeHEM, Kao U J1a JIU OHA CaJPKU MK HE CalipyKu cBe OMTHE ejeMenTe. [latu jacHe, Mpenu3He u
KOHIIM3HE OJIrOBOpe Ha 3. 1 4. nuTame:

1. Ja mu je nucepranmja HamucaHa y CKIamy ca o0pasioKemeM HaBEeICHUM Y TIpHjaBH TeMe

Jucepranyja je HanKMcaHa y cKilaqy ca 00pa3sio’KeHheM HaBeJICHUM Y IIPHjaBH TEME.

2. Ja nu qucepTaiyja caapKu CBE OUTHE eIeMEHTE

JlokTopcka JaMcepTaiyja CBOJUM HAcCJIOBOM, CajpiKajeM, pe3yjiTaTiMa HCTpaXHBakba W HAYMHOM
TyMauerha THX Pe3yJiTara caJp i cBe OMTHE eJieMeHTe KOjU ce 3aXTeBajy 3a PaJOBE OBAKBE BPCTE.

3. ITo yemy je aucepraliyja OpUrHHAJIAH JOIIPUHOC HAYIU

Pasmarpajyhu nokropcky mucepranujy kaagunata mp Jammbopa Jenmunha, Komucuja je 3axipyunia na
OHa TIpe/ICTaBJba OPUTHHAIAH HAyYHH JOTIPHUHOC TEOPHjH U MPAKCH, Y IIUPEM KOHTEKCTY HHAYCTPH)jCKOT
MHXXEHEPCTBA U MHXEHEPCKOr MeHapMeHTa.OCHOBHH JIONIPUHOC JHCEpTalyje oriiesia ce y yBohemy
HOBOT, OPHWTMHAITHOT TPHCTYNa NpH H300py HMHCTPYMEHATa JIOTHCTHYKOT KOHTPOJHMHIA Ca IMIJBEM
nocTusama Behier KBajquTeTa paja MPOM3BOAHUX M YCIYXKHHX cucTteMa. OCHOBHHM HAy9YHH JONPHHOC
Jucepranyje je na ce epUKacHO W eQEeKTUBHO IOCIOBAHkE JIOTHMCTHYKHX TPOIECa y HMHIYCTPH)jCKHM
CHCTEMHMa OCTBapyje Ha 6a3m aHTHUIMmanuje Oynxyhux morahaja m mojaBa Ha TPXKHUIITY, a HUKAKO Ha
n3HyheHnM peaknmjamMa Koje TO TPXKUINTE MPOW3BOAW. MoJen JOTHCTHYKOT KOHTPOJIMHTA KOjU je
MpeJIoKeH Y NUCEPTAlHjH j€ ycarjlalleH ca J0OpoM IpakcoMm goMahuxX W MHOCTpaHWX KOMIIaHWja U
MPUMEKBHUB Y CBUM WHAYCTPH]CKUM CHCTeMHMa 0e3 003upa kojom aenatHomhy ce 6aBe u 6e3 063mupa Ha
BEJIMUMHY Npeay3ehia Kako ca CTaHOBHIITA TPXKHUILTA, IPOU3BOIHOI POrpamMa Tako U Opoja 3anocieHuX.
[Ipennoxene cy HajouTHHje nepdopMaHce JIOTHCTHYKMX IIpoleca M HAaYWH HHHXOBOT Mepema MU
yIIpaBJbamkha a CBE y LIMJbY YHalpeheHa KBaquTeTa NoCIoBamba.

4, Henocranm nmucepranyje v \HbUXOB YTHIA] HA PE3YJTAT HCTPAKUBAHA

ﬂOKTOpCKa HI/ICCpTaHI/Ija HeMa HeagoCTaTakKa KOjI/I 6u OuTHO yTunajid Ha KOHa4dYaH pe3yiarar
HUCTpAXKHUBaAA.




X  OPEJJIOT:

Ha ocHOBY yKyIiHE OIlCHE AMCEpTaIlije, KOMHCH]a MPEIUTaKe:

Ha ocnoBy usHneror, Komucuja koHcTaryje Aa yKyIHH Pe3yJaTaTH NPUKa3aHU Y JOKTOPCKOj JHCEpTaluju
Mp [Hammbop Jenmuwh, ,PA3SBOJ MOJEJIA JIOTUCTUYKOI' KOHTPOJIUHT'A VY
HUHAYCTPUIJCKUM CUCTEMHUMA® y OTIyHOCTH 33/I0BOJbABA]y YCIIOBE:

Ja ce JOKTOPCKA JHCcepTAlMja MPUXBATH, a KAHAUIATy 0100pHu oA0paHa.

YiaHoBH KOMHCHje:

1. nmp Becemun IlepoBuh, pemoBHH mpodecop (yka HaydHa O0IacT:
[IpousBoiHH CHCTEMH, OpraHH3alHja W MeHauMeHT), DakyiareT

TexHUukux Hayka, HoBu Cap,

2.  np bpanucnas Hepauyuh, penosuu npodecop (yxa HaydHa 00nacT:
[MpousBomHM cucTeMH, OpraHu3andja W MeHauMmeHT), dDakynrer

TexHUYKHX Hayka, HoBu Cag

3. nmp Pagojko Jlykuh, pemoBuu mnpodecop (yka HaydHa 0O0IaCT:
PauyHOBOACTBO ¥ MOCIOBHE (uHaHcHje), EKoHOMCKH (akyirer,

Beorpan

4. np CreBan MunucasibeBuh, BaHpeguu mnpod., (yxa HaydHa
obmact: Ksammrer, eduracHOCT W®  Joructuka),Dakyiarer

TexHUYKHX Hayka, HoBu Cag

5. np Pamxo bojanmh, Bampemnm mnpod., (yka HaydHa oOIacT:
[Tpou3BOAHH CHCTEMH, OpraHu3alyja U MeHauMeHT), Dakyirer

TexHUukux Hayka, Hosu Cap,

HATIOMEHA: Unan koMucHje KOjH HE JKeJIU J]a MOTIIMIIIE U3BELITaj jep ce He Ciake ca MUIbemheM BehiHe
YJIaHOBA KOMHUCH]€, Y>KaH je /1a YHece y W3BeIlTaj 00pa3ioKemhe OAHOCHO pa3jiore 300T KOjUX HE XKelH 1a
TIOTIHIIIE U3BELITA].



